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Antrag
Stadtratsarbeit erleichtern, Ressourcen schonen (2)
E-Mails per Smartphone abfragen

Die Stadt München schafft die technischen und rechtlichen Voraussetzungen, dass zu-
künftig die E-Mails der Stadträte über das eigene Smartphone abgerufen werden können.

Begründung:

Die Kommunikation der Stadträte untereinander, mit der Stadtverwaltung und mit Dritten 
wird heute in großen Teilen über E-Mail abgewickelt. Dabei wird allgemein erwartet, dass 
E-Mails möglichst mehrmals täglich abgerufen und beantwortet werden. 
Es ist jedoch für einen ehrenamtlichen Stadtrat, der daneben meist auch noch jeweils 
einen PC privat und einen beruflich nutzt, kaum zumutbar, den „Stadtratslaptop“ ständig 
mit sich zu führen und ihn täglich mehrmals hochzufahren. „Schnell mal die Mails abru-
fen“ geht damit nicht.

Ein Abrufen von Mails aus dem stadteigenen Server über kabellose Geräte wurde bisher 
mit  dem  Verweis  auf  Sicherheitsrisiken  per  Dienstanweisung  verboten.  Die  meisten 
Stadträte weichen deshalb momentan für ihre Korrespondenz auf andere Mail-Server und 
Adressen außerhalb der Zuständigkeit der Stadt aus. Zumeist werden die E-Mails dann 
über ein Smartphone abgerufen. Dabei wird in Kauf genommen, dass vertrauliche Inhalte 
über möglicherweise weniger sichere Server ausgetauscht werden. 
Auch unter Abwägung der bestehenden Sicherheitsrisiken sollte die Stadt deshalb die 
Möglichkeit schaffen, dass das von der Stadt zur Verfügung gestellte E-Mail-Postfach zu-
künftig über das eigene Smartphone aufgerufen werden kann. Zumal es auch im Sinne 
der Stadt sein müsste, dass Stadträte nach außen mit einem einheitlichen Erscheinungs-
bild, also mit der gleichen Adress-Endung auftreten.
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