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Online-Erinnerungen zur Ausleihe bei den Stadtbibliotheken

Antrag

Die Mlnchner Stadtbibliotheken richten eine Mail- oder SMS-Erinnerungsfunktion in ihrer
Verwaltungssoftware zur Ausleihe von Blchern und Medien etc. ein.

Begriindung

Wenn Medien in den stadtischen Bibliotheken nicht termingerecht zurlickgegeben werden, wird ab
dem ersten Tag eine Saumnisgebuhr fallig. Dies ist auch gut und richtig so. Jedoch ware es
kundenfreundlicher, wenn zuvor die Ausleiher*innen eine automatisierte Erinnerungs-E-Mail oder
-SMS bekamen. Dies sollte in der heutigen Zeit technisch kein Problem mehr darstellen.
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