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München - Stadt zu Fuß III

Antrag

Die Verwaltung wird gebeten, eine Service-Hotline in Form einer Rufnummer wie auch einer E-Mail-
Adresse für Anregungen aus der Bevölkerung für Verbesserungen im Fußwegenetz einzurichten.

Begründung

Ähnlich der Service-Hotline „Bei Anruf Licht“ beim Baureferat soll eine Rufnummer in Verbindung mit 
einer E-Mail-Adresse eingerichtet werden, bei der betroffene und engagierte Bürger*innen wie auch 
ehrenamtliche „Flaneure“, Verbesserungspotenziale im Bereich der Barrierefreiheit und Lücken im 
Fußverkehrsnetz melden können. 

Es werden in vielen Bereichen Gehwege mit parkenden Fahrzeugen verstellt, was eine intensivere 
Kontrolle nach sich ziehen muss. Kontrolliert werden muss auch das unerlaubte Benutzen der 
Gehwege durch Rad- und E-Scooter-Fahrer*innen. 

Auf schmaleren Gehwegen entstehen oft Engpässe, beispielsweise durch abgestellte Räder und E-
Scooter, die Personen mit Kinderwägen oder Rollatoren kaum passieren können, so dass sie auf die 
Radwege ausweichen müssen. An diesen Stellen könnte z.B. Abhilfe durch konzentrierte Fahrradab-
stelleinrichtungen geschaffen werden.

Schwachstellen gibt es mancherorts auch, was die Durchgängigkeit und Verknüpfung von Fußwegen 
betrifft. Gerade regelmäßige Nutzer*innen können wertvolle Hinweise und Anregungen liefern, die 
betreffenden Situationen zu verbessern. Besonders die Wegeführungen im Bereich von Baustellen 
müssten regelmäßig überprüft werden.

Die Maßnahmen, die im Zusammenhang mit einer entsprechenden Rufnummer wesentlich schneller 
erkannt und durchgeführt werden können, reduzieren das Konfliktpotential, das durch das 
Zusammentreffen verschiedener Mobilitätsformen auf engstem Raum entstehen kann. Abgesehen 
davon bestehen durch einen solchen Service ggf. auch Einsparungspotenziale bei aufwändigen Vor-
Ort-Überprüfungen und damit auch hinsichtlich Personalkapazitäten.
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