Telefon: 089/233 - 36000 Kreisverwaltungsreferat
Telefax: 089/233 - 98936000 HA [l/4
Fahrzeugzulassungs- und
Fahrerlaubnisbehérde

Personalbedarf in der Fahrzeugzulassungs-und Fahrerlaubnisbehorde

Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 15811

Anlagen:

- Stellungnahme des Personal- und Organisationsreferates vom 06.09.2019
- Stellungnahme der Stadtkdmmerei vom 29.08.2019

- Stellungnahme des Kommunalreferates vom 02.09.2019

Beschluss des Kreisverwaltungsausschusses vom 22.10.2019 (SB)

Inhaltsverzeichnis

I. Vortrag des Referenten............cccooiiiiiiiiiiiiiescccceeesssssss s s s e s s s s s s s s ssssss s s s s e e s s e e s s nmssnsees 3
1. ProblemstellUNG/ANIGSS. ... ... e 3
S (=Y 1T o] o= =T o = TSR 4
2.1 Inhaltlich/qualitative Veranderung bei der Zulassungsbehorde (11/421 und 11/431).............. 4
2.1.1 Aktuelle Kapazit@ten............ooo i ——— 4
2.1.2 Geltend gemachter Bedarf (in Stellen VZA)............ccoeoueeieeiieieeieieeeee e, 4
2.1.3 BemessungsSgrunNAIagen...........uuuuuuuiiiiii i e ie e eee et e e e e e e e e e e e e et 4
2.2 Quantitative Aufgabenausweitung bei der Fahrerlaubnisbehdrde.............ccccoiiiiiiiiiiinnnnn. 6
2.2.1 Aktuelle Kapazit@ten...........cooo i ——— 7
2.2.2 ZUSALZIICher Bedar........ .ot 7
2.2.3 BEmMEeSSUNGSGrUNAIQQE. ........uuiiieieiiiie et e e e e e e e e e e e et e e e e aes 7
2.3 SEADSSIEIIE. ...t e e e e e e e e e e eeaaara e aaae 9
2.3.1 Ausgangslage/aktuelle Situation............ccoooiiiiiii i 9
2.3.2 Steigender Aufwand und steigende Komplexitat von Grundsatz- und Steuerungsaufga-
0T o SRS 10
2.3.3 Steigender Aufwand durch haufige Gesetzesdnderungen und sich dndernde Rechtspre-
(o7 011 T RPN 10
2.3.4 BemessUNGSGrUNAIAQE. .....ccoiiiiiiiiii ettt e e e e e e e e e e n e e e 11
2.4 Alternativen zur KapazitatsausSweituNg............uuuueiiiiiiii i 13

2.4 1 Alternativen zum geltend gemachten Stellenbedarf bei der Zulassungsbehdrde (11/421
0o I L i PRSP 13



Seite 2

2.4.2 Alternativen zum geltend gemachten Stellenbedarf bei der Fahrerlaubnisbehdrde

[ RV g Vo I 1 PP 13
2.4.3 Alternativen zum geltend gemachten Personalbedarf Stabsstelle........................... 14
2.5 SaChDEArTE.... .o 15
2.8 EFOSE.....eeeeeeeeeee et e et e e e et e et e e e eeeeeaeees 15
2.7 Zusatzlicher BUroraumbedart.............oooiiiiiiiiiie e 15
2.7.1 Zusatzlicher Buroraumbedarf bei der Kfz-Zulassung in der Eichstatter Str.............. 16
2.7.2 Zuséatzlicher Buroraumbedarf bei der Fahrerlaubnisbehérde in der Garmischer Str.

......................................................................................................................................... 16
3. Darstellung der Kosten und der FINanzierung...............ceeeeeeieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 17
3.1 Zusammenfassung der KOSIEN..........cooiiiiiiiieee e 17
3.1.1 Personalbedarfe.........oooo oo 17
3.1.1.1 Konsumtive SaChKOSIEN..........coiiiiiiiiiiiie e 18
3.2 Zahlungswirksame Kosten im Bereich der laufenden Verwaltungstatigkeit................ 19
3.3 Nutzen im Bereich der laufenden Verwaltungstatigkeit...............cccccoviiiiiiiiiiiininniennnns 20
3.4 Finanzierung, Produktbezug, Ziele............cccuumiiiiiiiii e 21
4. Abstimmung Referate / Fachstellen.............coooiiii e 22
4.1 Stellungnahme des Personal- und Organisationsreferates.............cccccooviiiiiiiiinnnnn. 22
4.2 Stellungnahme der Stadtk8mMmMErei...........ovvviviiiiiiiiiiiie e 22
4.3 Stellungnahme des Kommunalreferates..........c.ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiiie e, 23
5. Anhorung des BezirkSaUSSCNUSSES. .......uuuuuiiiiii e 24
6. Unterrichtung der Korreferentin und des Verwaltungsbeirates............cccccccooviiiiiiinnnnnn. 24
7. Nichteinhaltung der Zuleitungsfristen.............cuuviiiiiiiiii e 24
8. BeschlussVOIZUGSKONTIONE........cooiiiiiieie e 24
Il. Antrag des Referenten.............coo i e e e 25

T = ==Y o3 o LU == 27



Seite 3

Vortrag des Referenten

1. Problemstellung/Anlass

Die Fahrzeugzulassungs- und Fahrerlaubnisbehdrde der Landeshauptstadt Minchen hat
zwei grolRe Aufgabenfelder:

In der Fahrzeugzulassungsbehdrde erfolgt die Bearbeitung samtlicher Zulassungsangele-
genheiten der in Miinchen lebenden Birgerinnen und Blrger, einschlielllich der gewerbli-
chen Kunden (z.B. BMW Group, Fa. SIXT) und Behdrden, soweit diese nicht in den Bur-
gerburos bearbeitet werden. Hierzu zahlen Neuzulassungen, Wiederinbetriebnahmen,
Namens-und Anschriftenanderungen, die Zuteilung von Feinstaubplaketten, die Bearbei-
tung von Importfahrzeugen und Ausnahmegenehmigungen. Ferner werden Aulerbetrieb-
setzungen durchgefiihrt und Ausfuhrkennzeichen und Rote Dauerkennzeichen erteilt. Die
Bearbeitung der Zulassungsangelegenheiten erfolgt als dauernde Pflichtaufgabe im tber-
tragenen Wirkungskreis. Uberwiegend wird die Aufgabe im Rahmen von (Massen-)Partei-
verkehr abgewickelt.

Die Fahrerlaubnisbehorde ist zustandig fur die Bearbeitung samtlicher im Zusammen-
hang mit der Fahrerlaubnis stehenden Angelegenheiten. Hierzu zéhlen die Annahme und
Bearbeitung von Fahrerlaubnisantragen unterschiedlicher Art (Ersterteilung, Fahrgastbe-
forderung, begleitetes Fahren), und die Beantragung, Aushandigung und ggf. Erstellung
von Fuhrerscheindokumenten. Zudem werden Umschreibungen von auslandischen Fuh-
rerscheinen durchgefuhrt. Im Fall von Auffalligkeiten z.B. gesundheitlichen Stérungen
oder Strafsachen wird die Begutachtung des Antragsstellers im Hinblick auf seine Fahr-
eignung veranlasst. Darlber hinaus werden die Verfahren im Zusammenhang mit Eintra-
gungen im Fahreignungsregister (,Punkte”) durchgefihrt. Die Behdrde entscheidet tUber
die Fahreignung im Falle von Alkohol- oder Suchtmittelgebrauch auf Grundlage von Gut-
achten und fuhrt ggf. das Widerspruchs-, Klage- und Vollstreckungsverfahren durch.

Auch hier handelt es sich um die dauerhafte Durchfiihrung einer Pflichtaufgabe im Uber-
tragenen Wirkungskreis, die Uberwiegend im Rahmen von Terminvereinbarungen mit den
Blrgerinnen und Blrgern stattfindet.

In einigen Aufgabenfeldern der Fahrzeugzulassungs- und Fahrerlaubnisbehérde haben
sich, bedingt durch neue Gesetze bzw. deren Umsetzung, quantitative wie auch qualitati-
ve Aufgabenveranderungen ergeben, die durch die 2016/2017 bewilligten Personalzu-
schaltungen (Sitzungsvorlagen Nrn. 14-20 / V 05259 und 14-20 / 07972) nicht aufgefan-
gen werden kdnnen.

So mussen durch die Einfihrung des sogenannten WLTP-Verfahrens (Worldwide harmo-
nized light Vehicles Test Procedure) im Zulassungswesen erheblich mehr Daten handisch
in die beim Kraftfahrtbundesamt (KBA) gefiihrte sogenannte COC-Datenbank eingege-
ben werden.
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Im Fahrerlaubnisrecht wurde durch die 13. Verordnung zur Anderung der Fahrerlaubnis-
verordnung der sogenannte Pflichtumtausch aller bisher unbefristeter Fiihrerscheine in ei-
nem Stufenmodell eingefihrt.

Nicht zuletzt benétigt die Fahrzeugzulassungs- und Fahrerlaubnisbehérde zur Steue-
rungsunterstitzung der Abteilungsleitung und Entlastung der Flihrungskrafte sowie zur
Bearbeitung von Grundsatzaufgaben und zum Aufbau eines qualifizierten Wissensmana-
gements dringend Unterstiitzung durch eine Stabsstelle.

Im Folgenden werden die jeweils betroffenen Bereiche einzeln detailliert dargestellt.
2. Stellenbedarfe

2.1 Inhaltlich/qualitative Veranderung bei der Zulassungsbehdrde (11/421 und
11/431)

Aufgrund der Einflhrung eines neuen Bemessungsverfahrens der Abgaswerte fur Kraft-
fahrzeuge (WLTP) zum 01.09.2018 missen in den Zulassungsbehérden im Rahmen des
Zulassungsprozesses fur Neufahrzeuge sowohl am Allgemeinschalter (11/421) als auch
am Handlerschalter (11/431) zusatzlich 11 relevante Werte (8 Werte gem. §30 Abs. 1 Nr.
29 FZV plus CO2-Werte nach NEFZ und WLTP sowie die Reifengréfden) manuell aus
dem COC-Papier des Fahrzeuges herausgefiltert, in das Fachverfahren eingegeben und
archiviert werden. Im Jahre 2018 waren 222.853 Zulassungen von Neufahrzeugen betrof-
fen,Tendenz steigend. Der zusatzliche Zeitaufwand der Dateneingabe kann mit den vor-
handenen Personalkapazitaten nicht bewaltigt werden und fuhrt aktuell zu erheblich hdhe-
ren Wartezeiten fir die Kundinnen und Kunden.

2.1.1 Aktuelle Kapazitaten

Fir diese Aufgabe sind weder bei 11/421 noch bei 11/431 bisher Kapazitaten vorhanden.

2.1.2 Geltend gemachter Bedarf (in Stellen VZA)

In der mit dem Personal- und Organisationsreferat abgestimmten Bemessung wurde der
Mehraufwand fiir die Dateneingabe der WLTP-Daten im laufenden Parteiverkehr erfasst.
Hieraus ergibt sich bei einer mittleren Bearbeitungszeit von zusatzlich 2,16 Minuten je Fall
insgesamt ein Stellenmehrbedarf i.H.v. 5,57 VZA fiir die Sachbearbeitung bei KVR-11/421
und KVR-11/431 sowie i.H.v. 1,0 VZA fir eine zusétzliche Teamleitung bei KVR-11/431.

2.1.3 Bemessungsgrundlagen

Die Personalmehrbedarfsermittlung erfolgte anhand eines analytischen Stellenbemes-
sungsverfahrens.
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Aufgrund des bereits existierenden Aufwandes wurde die Erhebung der durchschnittli-
chen mittleren Bearbeitungszeit in Absprache mit POR und KVR-GL/1 Uber einen zweiwo-
chigen Zeitraum (18.02. - 01.03.2019) anhand von Zeitaufschreibungen durch die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter beider Bereiche durchgefihrt. In 596 dokumentierten Vorgan-
gen wurde fur die Erfassung der zusatzlichen Daten eine mittlere Bearbeitungszeit (mBz)
von 2,16 Min. ermittelt und durch KVR-GL/1 verifiziert.

Die Fallzahlen der Neuzulassungen sind anhand vorliegender Statistiken (auch fir das
Produktdatenblatt) bekannt und wurden aus 2018 fir die Berechnung des Stellenbedarfs
herangezogen. Insgesamt sind 222.853 Neuzulassungen zu bertcksichtigen.

Aufgrund des berechneten Personalmehrbedarfs fur die Sachbearbeitung ergibt sich
Uberdies im Bereich 11/431 der Bedarf einer zusatzlichen Teamleitung. Die Leitungsspan-
ne liegt aktuell bereits bei etwa 10 Beschaftigten pro Team. Zudem erfolgt die Sachge-
bietsleitung in Personalunion durch den Unterabteilungsleiter, was zur Folge hat, dass
viele Aufgaben zusatzlich auf die Teamleitungen Ubertragen werden. Auf die Dauer lauft
es den Anforderungen der Landeshauptstadt Minchen an eine hohe Flhrungsqualitat zu-
wider, die FUhrungsspanne noch weiter zu erhohen. Die stadtweit bereits aufgegriffenen
MaRnahmen zur Verbesserung der Flihrungsqualitat kénnen umso gewinnbringender
sein, wenn die zur Verfugung stehenden Kapazitaten eine intensive Auseinandersetzung
der Fihrungskrafte mit ihren Fihrungsthemen, den Belangen der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, Verdanderungsmanagement, Kommunikation, Personalentwicklung und die Si-
cherstellung einer effizienten und effektiven Aufgabenerledigung ermdglichen. Dies zeich-
net sich auch unmittelbar im Kundenservice und nicht zuletzt in der Kundenzufriedenheit
ab.

,LZusammenfassung Bedarf (in Stellen VZA)"

Bereich Funktion VZA |Einwer- |MaRnahme

tung
11/421 SB Kraftfahrzeug- |1,5 2.QE Quantitative Aufgabenauswei-
Allgemein- | Zulassung (A8/E8) | tung unbefristet, Stellenein-
schalter richtung ab 01.01.2020
111431 SB Kraftfahr- 4,07 |2.QE Quantitative Aufgabenauswei-
Handler- zeug-Zulassung (A8/E8) |tung unbefristet, Stellenein-
schalter richtung ab 01.01.2020
11/431 Teamleiter/in 1,0 2.QE Quantitative Aufgabenauswei-
Handler- (A9+Z/E9 | tung unbefristet, Stellenein-
schalter a) richtung ab 01.01.2020
Summe 6,57
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Die durchgefiihrte Personalbedarfsbemessung ergibt einen zusatzlichen Bedarf von 5,57
VZA (A 8/ E 8) sowie 1,0 VZA (A9+Z/E9a).

Aufgrund der haushaltspolitischen Situation werden mit dieser Beschlussvorlage nur 5,0
VZA geltend gemacht.

Da jedoch ein Stellenbedarf von 6,57 VZA besteht, ist beabsichtigt, die noch fehlende Ka-
pazitat von 1,57 VZA im nachsten Jahr nochmals zu beantragen.

2.2 Quantitative Aufgabenausweitung bei der Fahrerlaubnisbehorde

Seit 2013 werden alle Flhrerscheine, ausgenommen die Fihrerscheine flir Berufskraft-
fahrer und Personenbefdrderung, aufgrund einer EU-Regelung befristet fur einen Zeit-
raum von 15 Jahren ausgestellt. Danach muss die Verlangerung beantragt werden. Mit
Inkrafttreten der 13. Anderungsverordnung zur Fahrerlaubnisverordnung am 19.03.2019
wurde der sogenannte ,Pflichtumtausch® aller unbefristeten Flihrerscheine in einen auf 15
Jahre befristeten Kartenfuhrerschein eingefuhrt. Der Pflichtumtausch muss am
19.01.2033 fur alle FUhrerscheininhaber abgeschlossen sein. Bereits bisher wurden in
Einzelfallen frGher ausgegebene Papierfuhrerscheine (grau, rosa und DDR-Fuhrerschei-
ne) auf Antrag in einen Kartenfiihrerschein getauscht. Allerdings gab es bisher keine all-
gemeine Verpflichtung alte Papierfiihrerscheine und unbefristete Kartenflhrerscheine in
einen befristeten Kartenfiihrerschein zu tauschen.

Der Pflichtumtausch soll in zwei Stufen, erst Papierflihrerscheine, dann unbefristete Kar-
tenfuhrerscheine und innerhalb der Stufen gestaffelt nach Geburtsjahren erfolgen. Aller-
dings sind die jeweiligen Stufen fir die FUhrerscheininhaber/-innen nicht verpflichtend.
Der Burger/die Burgerin kann bzw. muss sogar (z. B. im Falle eines Internationalen Fih-
rerscheins) den Umtausch auch vorher durchflihren. Das Kundenaufkommen pro Jahr ist
daher fur die Fahrerlaubnisbehdrde kaum einzuschatzen. Aufgrund der vorliegenden Zah-
len ist davon auszugehen, dass insgesamt im Bereich der Landeshauptstadt Miinchen flr
den vom Gesetzgeber Uber 14 Jahre angesetzten Umtausch alter Papierflihrerscheine
(grau, rosa und DDR-Flhrerscheine) und der unbefristeten Kartenfiihrerscheine ca.
900.000 Fuhrerscheinantrage zu bearbeiten sein werden. Darlber hinaus ist derzeit
ebenfalls nicht abzuschatzen, wie viele zuziehende Menschen aus der Bundesrepublik in
den kommenden 14 Jahren zusatzlich letztlich den Pflichtumtausch in Minchen bis 2033
durchfiihren mussen.
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2.2.1 Aktuelle Kapazitaten

Fur den Pflichtumtausch der bisher in der Regel unbefristeten (Ausnahme Berufskraftfah-
rer- und Personenbefdrderungsscheine) Dokumente in befristete Kartenfiihrerscheine
sind aktuell keine Kapazitaten vorhanden.

2.2.2 Zusatzlicher Bedarf

Wie oben dargestellt, ist fiir die Fahrerlaubnisbehérde derzeit nicht absehbar, wie sich der
Pflichtumtausch im Hinblick auf das jahrlich zu erwartende zusatzliche Kundenaufkom-
men gestalten wird. Ausgehend von der vom Gesetzgeber vorgesehenen Staffelung der
Umtauschantréage werden fir das Jahr 2020 12,3 VZA befristet bis 2028 alleine flr die
Antragsbearbeitung sowie 1,0 VZA fiir eine Teamleitung (Fiihrungsspanne) und 1,0 VZA
fur das zuséatzliche Arbeitsaufkommen bei der Logistik bendtigt.

2.2.3 Bemessungsgrundlage

Der Gesetzgeber hat die Umsetzung des Zwangsumtauschs in verschiedenen zeitlichen
Intervallen vorgesehen. Dabei missen alle vorhandenen Papierfihrerscheine gestaffelt
nach Geburtsjahrgangen, die Kartenfiihrerscheine nach Ausstellungsjahren getauscht
werden. Aufgrund der Unwagbarkeit des Kundenverhaltens geht die Fahrerlaubnisbehor-
de bei der Bemessung des zusatzlichen Personalbedarfs von einem sogenannten ,Dead-
line-Effekt* (Umtauschantrage werden erst kurz vor Ende der jeweiligen Umtauschfrist
gestellt) aus. Ausschlaggebend fir die Berechnung des Bedarfs sind zum einen die An-
zahl der umzutauschenden Papierflihrerscheine basierend auf den Geburtsjahrgangen
und zum anderen die Ausstellungsdaten der bereits ausgestellten unbefristeten Karten-
fuhrerscheine. Damit ergeben sich fur die einzelnen Jahre teilweise sehr stark divergie-
rende Bedarfe in Bezug auf die Menge der erwarteten Kundenvorsprachen (Stichwort:
~.geburtenstarke Jahrgange®).

Zur Bewaltigung des Umtauschvolumens werden im ersten Intervall im Jahre 2020 und
2021 12,3 VZA befristet bis 2028 benétigt. Damit verbunden benétigt die Fachdienststelle
eine Teamleitung (1,0 VZA) sowie 1,0 VZA fiir die Logistik (Aushandigung/ Versand der
Flhrerscheine).
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Zusammenfassung Bedarf (in Stellen VZA)

Bereich Funktion VZA | Einwer- |MaBnahme
tung
11/4421 SB Fihrerscheine (12,3 |A8/ES8 Quantitative Aufgabenauswei-
tung ab 2020 befristet bis
2028
11/4421 Teamleiter/in 1,0 A 9+Z/ | Quantitative Aufgabenauswei-
E 9a tung ab 2020 bis 2028
11/4412 Hilfskraft 1,0 A6/ E5 Quantitative Aufgabenauswei-
tung ab 2020 bis 2028
Summe 14,3

Beruhend auf den aktuell vorliegenden Fallzahlen, stellt sich der durch den Zwangsum-
tausch ausgeloste Personalmehrbedarf bis 2033 wie folgt dar:

Jahr Ermittelter Per-
sonalbedarf
2020 12,30 VZA
2021 12,30 VZA
2022 34,57 VZA
2023 35,12 VZA
2024 25,67 VZA
2025 17,51 VZA
2026 30,11 VZA
2027 22,16 VZA
2028 18,77 VZA
2029 7,63 VZA
2030 7,36 VZA
2031 7,04 VZA
2032 7,02 VZA
2033 7,35 VZA
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Insbesondere in den Jahren 2022, 2023 und 2026 ist mit einem deutlich erhdéhten Perso-
nalbedarf zu rechnen. Im Jahr 2021 soll deshalb eine Evaluierung des Stellenbedarfs
stattfinden, die das in den ersten beiden Jahren beobachtete Umtauschverhalten der Fih-
rerscheininhaberinnen und Fuhrerscheininhaber sowie die Entwicklung der Minchner Be-
volkerung und der damit ggf. veranderten Fallzahlen berlcksichtigt. Der (ggf. korrigierte)
Personalmehrbedarf soll dann in einem Folgebeschluss geltend gemacht werden.

Die durchgefiihrte Personalbedarfsbemessung ergibt einen zusatzlichen Bedarf von 12,3
VZA (A 8/ E 8), 1,0 VZA (A9+Z/E9a) sowie 1,0 VZA (E5), der sich bereits ab dem Haus-
haltsjahr 2020 auswirkt.

Aufgrund der haushaltspolitischen Situation werden mit dieser Beschlussvorlage jedoch
nur 10,0 VZA geltend gemacht.

Nachdem ein Stellenbedarf von 14,3 VZA besteht, ist beabsichtigt, die noch fehlende Ka-
pazitat von 4,3 VZA im néchsten Jahr nochmals zu beantragen.

2.3 Stabsstelle

2.3.1 Ausgangslage/aktuelle Situation

Die Fahrzeugzulassungs- und Fahrerlaubnisbehdrde der Landeshauptstadt Minchen
weist laut Stellenplan vom 30.06.2019 282,85 VZA, beschaftigt in 4 Unterabteilungen, die
auf zwei Standorte verteilt sind, auf. Damit stellt sie die grof3te zentral organisierte Behor-
de dieser Art in der Bundesrepublik dar. Nicht zuletzt die Vielzahl an zulassungs- und
fahrerlaubnisrechtlichen Vorgangen in der Grof3stadt Minchen und die damit verbunde-
nen vielfaltigen Fragestellungen fiihren dazu, dass die Expertise der Behérde sowohl von
der Rechtsaufsichtsbehdrde, dem bayerischen Innenministerium, aber auch im bundes-
weiten Fachaustausch regelmaflig gefragt ist.

Die Fahrzeugzulassungs- und Fahrerlaubnisbehdrde ist Mitglied im Unterarbeitskreis Zu-
lassung und fahrerlaubnisrechtliche Fragen im Deutschen Stadtetag. Bei wichtigen Ge-
setzesvorhaben, wie der Digitalisierung der Verwaltung im Rahmen des Vorhabens
,Deutschland online” der Bundesregierung ist die Minchner Zulassungs- und Fahrerlaub-
nis mit beteiligt (z.B. im Rahmen des Pilotprojektes ,Zulassung mit zeitlich verzégerter Zu-
teilung der Zulassungsbescheinigung Teil 2“ mit der BMW-Group).

Die Fahrzeugzulassungs- und Fahrerlaubnisbehdrde verfigt bisher tber keine Stabsstelle
oder anderweitige zusatzliche Ressourcen, um diese Themen zu bearbeiten.
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Die benannten Themen kdnnen bislang daher nicht bzw. nur rudimentar bzw. vorrangig
nur durch die Flihrungsebene der Fahrzeugzulassungs- und Fahrerlaubnisbehérde bear-
beitet werden. Der geforderte Ressourceneinsatz geht somit zuletzt auch zu Lasten der
Flhrungsqualitat gegentiber den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der Abteilung.

2.3.2 Steigender Aufwand und steigende Komplexitat von Grundsatz- und Steue-
rungsaufgaben

Angesichts der enormen gesellschaftspolitischen Bedeutung von Mobilitat, insbesondere
auch in den Metropolregionen der Bundesrepublik, ist die Zulassungs- und Fahrerlaubnis-
behorde regelmaliig mit grundsatzlichen Themen, wie z.B. Ausnahmegenehmigungen fur
den Fall von Einfahrverboten von Dieselfahrzeugen in bestimmte Bereiche der Landes-
hauptstadt, Rickrufaktionen von manipulierten Dieselfahrzeugen, Zulassungen von spezi-
ellen Fahrzeugen, wie Bierbikes u.a. aber auch fahrerlaubnisrechtlichen Themen und Fra-
gestellungen wie der Umgang mit britischen Fahrerlaubnissen angesichts des Brexits u.a.
konfrontiert. Darlber hinaus wird der sogenannte Pflichtumtausch die Fahrerlaubnisbe-
hoérde in den nachsten 14 Jahren intensiv beschéaftigen, dazu gehdren eine intensive und
effiziente Offentlichkeitsarbeit (Anschreiben der Betroffenen), aber auch die regelmaRige
Erstellung von Beschlussvorlagen fur den Stadtrat. Gerade das Fahrerlaubnisrecht ist
durch eine umfangreiche hochstrichterliche Rechtsprechung gepragt. Die Bearbeitung
dieser Themenblécke ist vielfaltig: Es missen z.T. auch wissenschaftlich gepragte Re-
cherchen durchgefihrt werden, Stellungnahmen und Gutachten erstellt werden und die
Weitergabe von Wissen organisiert werden.

Zudem gibt es eine Vielzahl von referats- bzw. abteilungsinternen Aufgaben, wie den Auf-
bau eines effizienten Controllings, die Durchfuhrung und Begleitung von Organisationsun-
tersuchungen und Veranderungsprozessen, nicht zuletzt im Zusammenhang mit Digitali-
sierungsprozessen u.v.m. Auch die flachendeckende Einfihrung eines Geschaftsprozess-
managements (siehe Beschluss des Verwaltungs- und Personalausschusses vom
06.02.2019) in der Abteilung erfordert einen entsprechenden Ressourceneinsatz. Hier
mussen zuverlassig und dauerhaft Daten erfasst, evaluiert und dokumentiert werden, Pro-
jektleitungen gestellt und diesen zugearbeitet werden.

2.3.3 Steigender Aufwand durch haufige Gesetzesdanderungen und sich andernde
Rechtsprechung

Um weiterhin ein gesetzmaliges Handeln der Behdrde sicherstellen zu kdnnen ist das
Angebot an regelmafigen Schulungen fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter angesichts
sich standig verandernder Rechtsgrundlagen in den beiden Bereichen ,Zulassung” und
~Fahrerlaubnis® deutlich zu erhéhen. Gerade das Zulassungswesen hat in den letzten
Jahren eine Vielzahl von Gesetzesanderungen bzw. Neuerungen erfahren wie z.B. im Zu-
sammenhang mit der Digitalisierung des Kfz-Wesens (4. Anderungsverordnung der FZV)
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aber auch der Elektrokleinstfahrzeug-Verordnung. Die Geblihrenordnung fir MaRnahmen
im Stralenverkehr (GebOSt) wurde ebenso wie die Stralenverkehrszulassungsordnung
(StVZO) mehrfach geandert. Im Fahrerlaubnisrecht erfolgten verschiedene Anderungen
der Fahrerlaubnisverordnung (FeV) sowie des Fahrlehrergesetzes (FahrlehrerG). Zudem
wurden in der Rechtsprechung zahlreiche Urteile des Bundesverwaltungsgerichts gefallt,
die fur die Praxis aufbereitet werden miissen, wie z.B. im Falle von medizinisch indizierten
Cannabiskonsums.

Dies gilt insbesondere auch mit Blick darauf, dass in den letzten beiden Jahren rund 70
neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eingestellt wurden, von denen der Gberwiegende
Anteil keine Verwaltungsausbildung im klassischen Sinne durchlaufen hat.

Aber auch die Einfihrung neuer Gesetze wie die DSGVO, deren Umsetzung in der Abtei-
lung mit einem sehr hohen Zeitaufwand verbunden war, soll von der Stabsstelle zukunftig
federfliihrend bearbeitet werden.

Zu den Aufgaben der Stabsstelle gehort zudem der Aufbau eines qualitativ hochwertigen
digitalen Wissensmanagements in beiden Bereichen, das mithilfe einer stets gepflegten
Datenbank daflr sorgt, dass alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Uber einen einfachen
und schnellen Zugang zu aktueller Rechtsprechung, Arbeitsanweisungen zur Umsetzung
von Gesetzen u.a. etc. verfugen.

Auch soll die Stabsstelle in die Einarbeitung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einbe-
zogen werden. Insbesondere sollen die Einarbeitungsunterlagen tGberarbeitet und in das
Wissensmanagement integriert werden.

Insgesamt ist fest zu stellen, dass die grundsatz- und steuerungsrelevanten Themen in
der Zulassungs- und Fahrerlaubnis sowohl im Hinblick auf ihre Komplexitat als auch
Quantitat stetig zunehmen.

2.3.4 Bemessungsgrundlage

Der Stellenbedarf begrundet sich durch strategisch-konzeptionelle Tatigkeiten, die inhalt-
lich einmalig, also nicht wiederkehrend sind. Eine herkémmliche analytische Bemes-
sungsmethodik findet hier keine Anwendung, da weder die Arbeitsmenge noch mittlere
Bearbeitungszeiten aussagekraftig erhoben werden kénnen.

Die durch die Stellenzuschaltungen erwarteten Wirkungen und Effekte bzw. angestrebten
Ziele sind im Rahmen dieser Beschlussvorlage in Kapitel 2.3 beschrieben.

Fir den Aufwand in diesem Bereich kann kein Standardwert festgelegt werden, da die
Komplexitat und der Umfang der erforderlichen Arbeiten von den verschiedenen Aufga-
benstellungen abhangen. Die von der Stabsstelle zu bearbeitenden Aufgaben erfordern in
unterschiedlicher Weise neben einem ausgepragten Rechtsverstandnis (Aufbereitung ei-
ner sehr komplexen, von Europarecht gepragten und durch Rechtsprechung gestalteten
Rechtsmaterie, insbesondere im Fahrerlaubnisrecht) auch die Fahigkeit zu wissenschaftli-
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chem Arbeiten (Erstellung von Gutachten, z.B. bei Grundsatzthemen wie mdgliche Aus-
nahmegenehmigungen fur Einfahrten in die Umweltzone) sowie didaktische Fahigkeiten
(Aufbau eines Wissensmanagements und Aufbau eines neuen Einarbeitungskonzepts).
Daruber hinaus werden methodische Fahigkeiten zur Wissensvermittlung, wie Prasentati-
onstechniken u.a. verlangt.

Fir die neu zu schaffende Stabsstelle sind 3,0 VZA erforderlich, von denen schwerpunkt-
maRig je eine fur die Fahrerlaubnisbehérde und die Zulassungsbehdrde eingesetzt wer-
den sollen. Beide Stelleninhaber vertreten sich gegenseitig. Der dritten Stelle sollen ne-
ben der Leitung der Stabsstelle vor allem wissenschaftlich gepragte Aufgaben obliegen.
Zudem soll hier die Projektleitung fiir zuklinftige Organisationsuntersuchungen oder an-
derer Projekte angesiedelt sein.

Die Zuschaltung dient unter anderem auch der Entlastung der Fuhrungskrafte, die derzeit
samtliche Querschnittsaufgaben betreuen und soll somit mehr Raum flr originare Fuh-
rungsaufgaben geben. Vor allem aber sollen mit der Einrichtung der Stabsstelle die Quali-
tat der Arbeitsergebnisse im Hinblick auf eine optimale Aus/-und Fortbildung der Mitarbei-
ter/-innen verbessert und die Behorde betreffende Schwerpunktthemen hochqualifiziert
und effizient, nicht zuletzt auch im Hinblick auf die AuRenwirkung bearbeitet werden.

Es ergibt sich ein Personalbedarf i. H. v. 3,0 VZA.

,<Zusammenfassung Bedarf (in Stellen VZA)*

Bereich Funktion VZA |Einwer- |Malinahme
tung
11/4-STS Stabsstelle 2,0 3. QE Quantitative Aufgabenauswei-

tung unbefristet, Stellenein-
richtung ab 01.01.2020

[1/4-STS Leitung der Stabs- 1,0 4.QE Quantitative Aufgabenauswei-
stelle tung unbefristet, Stellenein-
richtung ab 01.01.2020

Summe 3,0

Da es sich um strategisch/konzeptionelle Aufgaben handelt, unterliegt der Beschluss in-
soweit der Beschlussvollzugskontrolle.

Um die Aufgaben wie vorgesehen erfiillen zu kénnen, wurde ein zusatzlicher Stellenbe-
darf von 3,0 VZA (2x A11/ E10, 1xA14/E13) bestimmt. Damit soll erreicht werden, dass
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sowohl Grundsatz- wie auch Steuerungsthemen den Anforderung gerecht bearbeitet wer-
den, und damit die Zulassungs- und Fahrerlaubnisbehdrde qualitativ nach innen wie nach
aulien gestarkt wird. Zudem soll durch die Entlastung der Fihrungskrafte von diesen Auf-
gaben die FUhrungsqualitat nicht zuletzt angesichts gestiegener Flihrungsaufgaben (Zu-
schaltung von Personal in den vergangenen Jahren, Einfihrung neuer Instrumente der
Personalflihrung) verbessert werden.

Aufgrund der haushaltspolitischen Situation werden mit dieser Beschlussvorlage jedoch
nur 1,0 VZA geltend gemacht.

Da jedoch ein Stellenbedarf von 3,0 VZA besteht, ist beabsichtigt, die noch fehlende Ka-
pazitat von 2,0 VZA im néachsten Jahr nochmals zu beantragen.

Uber die tatsachliche Erreichung der angestrebten Ziele und Effekte wird dem Stadtrat in-
nerhalb von drei Jahren nach Stellenbesetzung berichtet.

2.4 Alternativen zur Kapazitatsausweitung

2.41 Alternativen zum geltend gemachten Stellenbedarf bei der Zulassungsbehor-
de (11/421 und 11/431)

Ohne die berechneten zusétzlichen Stellen ist am Handlerschalter der derzeitige prozen-
tuale Anteil an tagesaktueller Bearbeitung (gemafR der Ziele im Produktdatenblatt) nicht
mehr realisierbar. Insbesondere ist ohne Personalzuschaltung eine tagesaktuelle Bear-
beitung groRRer wie mittlerer Zulassungsauftrage gewerblicher Kunden wie z.B. BMW und
SIXT am Handlerschalter nicht mdglich. Bisher behilft sich die Dienststelle mit der Unter-
stitzung durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Allgemeinschalters.

Dies hat jedoch zur Folge, dass sich dort Rlckstande in der Postbearbeitung aufbauen
und sich die Wartezeiten fir die privaten Kundinnen und Kunden verlangern. Weitere Al-
ternativen zur Kapazitdtsausweitung bestehen nicht.

2.4.2 Alternativen zum geltend gemachten Stellenbedarf bei der Fahrerlaubnisbe-
horde (11/4421 und 11/4412)

Die Kapazitatsausweitung durch Personalzuschaltung im dargestellten Umfang ist alter-
nativlos, weil weder eine Aufgabenpriorisierung noch eine Umverlagerung vorhandener
Kapazitaten mdglich ist. Bei sdmtlichen Aufgaben im Bereich des Fahrerlaubnisrechts
handelt es sich um gesetzliche Aufgaben im Ubertragenen Wirkungskreis, die nicht zur
Disposition der einzelnen Behorde stehen. Eine Umverlagerung vorhandener Kapazitaten
ist nicht moglich, weil sonst die Erflllung vorhandener gesetzlicher Aufgaben (Bearbei-
tung von Antréagen auf Erteilung einer Fahrerlaubnis sowie die Uberpriifung der Eignung/
Befahigung von Fahrerlaubnisinhaberinnen wie -inhabern) vernachlassigt werden musste.
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Wirde der Mehrbedarf nicht durch Personalzuschaltungen ausgeglichen werden, ware
eine Bearbeitung der Umtauschantrage im gesetzlich vorgesehenen Zeitrahmen nicht
realisierbar.

2.4.3 Alternativen zum geltend gemachten Personalbedarf Stabsstelle

Die Kapazitatsausweitung im geltend gemachten Umfang ist alternativios. Es sind aktuell
keine Kapazitaten vorhanden um die Querschnittsaufgaben in der erforderlichen Quantitat
und Qualitat abdecken zu kénnen.

Bislang werden samtliche Grundsatzthemen durch die Flihrungskrafte aller Ebenen inklu-
sive der Abteilungsleitung bearbeitet. Gelegentlich werden auch Sachbearbeiter/-innen
zur Recherche oder Vorbereitung bestimmter Themenkomplexe herangezogen. Dies geht
jedoch zu Lasten der Fihrungsaufgaben bzw. des Parteiverkehrs. Wesentliche Fihrungs-
aufgaben wie strategische Zielentwicklung, konsequentes Projektmanagement, regelma-
Rige Besprechungen, Weitergabe von Informationen an die Sachbearbeiter/-innen, per-
sonliche Kontakte zu den Mitarbeiter/-innen, wie auch die regelmaflige Teilnahme an Fih-

rungsfortbildungen werden hinten angestellt.

Im Folgenden werden die in 2020 geltend gemachten reduzierten Bedarfe als Ge-

samttabelle dargestellt:

Bereich Funktion VZA Einwertung |Mallnahme

11/421 SB Kraftfahrzeug- |1,0 2.QE Quantitative Aufgabenaus-

Allgemein- |Zulassung (AB/E8) weitung unbefristet,

schalter Stelleneinrichtung ab
01.01.2020

11/431 SB Kraftfahrzeug- |4,0 2.QE Quantitative Aufgabenaus-

Handler- Zulassung (A8/ES8) weitung unbefristet,

schalter Stelleneinrichtung ab
01.01.2020

1114421 SB Flhrerscheine 9,0 2. QE Quantitative Aufgabenaus-

Allgemein- (A8/ES8) weitung befristet bis 2028,

schalter Stelleneinrichtung ab
01.01.2020

11/4421 Teamleiter/in 1,0 2.QE Quantitative Aufgabenaus-

Allgemein- (A9+Z/E9a) |weitung befristet bis 2028,
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schalter Stelleneinrichtung ab
01.01.2020
11/4-STS Leitung der Stabs- 1,0 4.QE Quantitative Aufgabenaus-
stelle (A14/E13) |weitung unbefristet,
Stelleneinrichtung ab
01.01.2020
Summe 16,0

2.5 Sachbedarfe

Fir alle beantragten Stellenmehrbedarfe werden die Standardarbeitsplatzausstattungen
bendtigt.

Daruber hinaus bendtigt die Fahrerlaubnisbehdrde ab dem Jahr 2020 zur gestaffelten
Steuerung/Koordination des Kundenaufkommens beim Pflichtumtausch 280.000 €
(400.000 Haushalte x 0,70 €) um die betroffenen Fuhrerscheininhaber/-innen ggf. durch
entsprechende Haushaltsanschreiben und weitere MaRnahmen der Offentlichkeitsarbeit
auf die jeweils sie betreffende Stufe aufmerksam zu machen. Fir die Jahre 2021
(400.000 x 0,70 €) und 2022 (100.000 x 0,70 €) sind zwei weitere Stufen der Information
der Blrgerinnen und Blrger geplant, um in Summe, alle Flihrerscheininhaberinnen und
Flahrerscheininhaber bereits in den Anfangsjahren des Vorhabens informiert zu haben.
Damit soll verhindert werden, dass umtauschpflichtige Kundinnen und Kunden ungesteu-
ert ihre Antrage bei der Fahrerlaubnisbehdrde stellen, in der Folge die vorgesehene Per-
sonalplanung ad absurdum fihren und gleichzeitig das Terminvereinbarungsverfahren
komplett zum Erliegen bringen.

2.6 Erlose

Bei den geltend gemachten Personalbedarfen im Bereich der Zulassung ( 11/421 und
[1/431, sowie 11/4) sind keine Erlése zu erwarten.

Bei der Fahrerlaubnisbehérde hingegen sind angesichts der insgesamt ca. 900.000 um-
zutauschenden Fuhrerscheine bei unveranderten Gebuhren i.H.v. € 24,-- je Umtausch Er-
I6se i.H.v. € 21.600.000, jahrlich durchschnittlich also € 1.542.857 zu erwarten.

Zusatzlicher Biuroraumbedarf

Nach § 59 Abs. 4 der Geschaftsordnung des Stadtrats muss ein Sachreferat bei Sachan-
tragen zu Stellenausweitungen zwingend das Kommunalreferat einbinden und in Abstim-
mung mit ihm darstellen, ob bzw. in welchem Umfang die Unterbringung des zusatzlichen
Personals im Rahmen der verfugbaren Buroflachen des Sachreferates erfolgen kann
bzw. ob und ggf. in welchem Umfang zusatzlicher Biroraum bendtigt wird.
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2.71 Zusatzlicher Biiroraumbedarf bei der Kfz-Zulassung in der Eichstatter Str.

Der unter Ziffer 2.1 beantragte zusatzliche Personalbedarf im Umfang von 5,0 VZA im
Bereich KVR-11/4 (Kraftfahrzeugzulassung) soll ab 01.01.2020 dauerhaft im Verwaltungs-
gebaude des Kreisverwaltungsreferates am Standort Eichstatter Str. 2, 80686 Miinchen
eingerichtet werden.

Durch die beantragten Stellen wird Flachenbedarf ausgeldst. Drei der erforderlichen flunf
Arbeitsplatze im Bereich KVR-I1/42 und KVR-I1/43 kénnen aus Sicht des Kreisverwal-
tungsreferates auch durch vortibergehende Nachverdichtung nicht mehr im Gebaude in
der Eichstatter Str. 2 untergebracht werden. Der zusatzliche Raumbedarf wird beim Kom-
munalreferat angemeldet.

Der Arbeitsplatzbedarf der (ibrigen zwei Arbeitsplatze (2,0 VZA) im Bereich KVR-I1/42 und
KVR-II/43 kann aus Sicht des Kreisverwaltungsreferates in den bereits zugewiesenen Fla-
chen dauerhaft untergebracht werden. Fur diese beiden Platze wird daher kein zusatzli-
cher Buroraumbedarf beim Kommunalreferat angemeldet.

Der unter Ziffer 2.3 beantragte zusatzliche Personalbedarf im Umfang von 1 VZA im Be-
reich der Abteilungsleitung von Il/4 soll ab Januar 2020 dauerhaft im Verwaltungsgebau-
de des Kreisverwaltungsreferats/ Fahrzeugzulassungs- und Fahrerlaubnisbehérde Eich-
statter Str. 2 eingerichtet werden. Durch die beantragte Stelle wird Flachenbedarf ausge-
I6st. Die Arbeitsplatze kdnnen aus Sicht des Kreisverwaltungsreferats auch durch vor-
Ubergehende Nachverdichtung nicht mehr einem sinnvollem Arbeitsablauf entsprechend
in dem Gebaude in der Eichstatter Str. 2 untergebracht werden (Stabsstelle kann nicht im
Grofdraumbiiro am Schalter situiert werden). Der zusatzliche Raumbedarf wird beim Kom-
munalreferat angemeldet.

2.7.2 Zusatzlicher Biliroraumbedarf bei der Fahrerlaubnisbehorde in der Garmi-
scher Str.

Durch die bei 11/44 beantragten Stellen wird Flachenbedarf fir 10 VzA ausgelost.

Nur durch voribergehende Nachverdichtung und unter Aufgabe von Ausbildungsplatzen
kénnen diese 10 VzA untergebracht werden. Eine Unterbringung eines Teils der Dienst-
krafte dieser Stelle im Dienstgebaude Garmischer Str. 19/21 und eines Grol3teils der
Dienstkrafte in anderen Raumlichkeiten ist ineffizient und reduziert u.a. bei Fihrungsauf-
gaben die Effizienz.

Der zusatzliche Buroraumbedarf wird daher beim Kommunalreferat angemeldet.
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3.1 Zusammenfassung der Kosten
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Als Ausfluss der dargestellten Personalbedarfe/ Sachmittelbedarfe sind folgende Finanz-
mittel erforderlich:

3.1.1 Personalbedarfe

! Besoldungs-/ Entgeltgruppe

2 Jahresmittelbetrag

Bereich Funktion | BesGr/ | Bedarf | JMB? Summe Personalkosten (bis zu)
] " )
EGr VZA (bis zu) Entfris- | Befristet Dauerhaft
tung von ab
ab 01.01.2020| 01.01.2020
20xx bis
31.12.2027
[1/421 SB Kraft- |A8/E8 |1 56.010 € 56.010 €
Allgemein- |fahr-
schalter zeugzu-
lassung
[1/431 Hand- |SB Kraft-  A8/E8 |4 56.010 € 224.040 €
lerschalter | fahr-
zeugzu-
lassung
[1/4421 Allge- |SB Fuh- |A8/E8 |9 56.010 € 504.090 €
meinschalter | rerschei-
ne
[1/4421 Allge- | Teamlei- |A9+Z/E |1 64.130 € 64.130 €
meinschalter |ter/in 9a
[1/4-STS Leitung |A14/E1 |1 81.880 € 81.880 €
der Stab- |3
sstelle
Summe 16 568.220 € |361.930 €
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Sachmittelbedarfe

3.1.1.1 Konsumtive Sachkosten

Art Stlickpreis |Anzahl Gesamtkosten/ a
Einmalig in Befristet Dauerhaft
2020 ab 2020
Arbeitsplatzkos- 800 €' 6 4.800 €
ten
Arbeitsplatzkos- 800 € 10 8.000 €
ten von 2020 bis
2028

Blroausstattung 2.000 € 16 32.000 €
Information aller 1 280.000 €
Fuhrerscheininha- in 2020
ber/-innen 280.000 €

in 2021

70.000 €

in 2022
Summe 32.000 € 288.000 € 4.800 €

" Anmerkung: stadtweit festgelegter Wert
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3.2 Zahlungswirksame Kosten im Bereich der laufenden Verwaltungstatigkeit

dauerhaft einmalig befristet

Summe zahlungswirksame Kosten 366.730,-- 32.000,-- 576.220,--p.a.
ab 2020 in 2020 | von 2020 bis 2028
280.000,--p.a.
von 2020 bis 2021
70.000,--
in 2022

davon:
Personalauszahlungen (Zeile 9)* 361.930,-- 568.220,--p.a.
von 2020 bis 2028
Auszahlungen fiir Sach- und Dienstleistun- 4.800,-- 32.000,-- 8.000,--p.a.
gen (Zeile 11)** in 2020 | von 2020 bis 2028
Sonstige Auszahlungen aus Ifd. Verwal- - 280.000,-- p.a.
tungstatigkeit (Zeile 13) von 2020 bis 2021
70.000,--
in 2022

Nachrichtlich Vollzeitdquivalente 16

Die nicht zahlungswirksamen Kosten (wie z. B. interne Leistungsverrechnung, Steuerungsumlage, kal-
kulatorische Kosten ) kénnen in den meisten Fallen nicht beziffert werden.

* Bei Besetzung von Stellen mit einem Beamten/einer Beamtin entsteht im Ergebnishaushalt zusétzlich
zu den Personalauszahlungen noch ein Aufwand fur Pensions- und Beihilferiickstellungen in Hohe von

etwa 40 Prozent des Jahresmittelbetrages.

** ohne arbeitsplatzbezogene IT-Kosten
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3.3 Nutzen im Bereich der laufenden Verwaltungstatigkeit

dauerhaft einmalig befristet

Erlose 1.542.857,--p.a.
von 2020 bis 2033

Summe der zahlungswirksamen Erlose 1.542.857,-- p.a.
von 2020 bis 2033

davon:

Zuwendungen und allgemeine Umlagen
(Zeile 2)

Sonstige Transfereinzahlungen (Zeile 3)

Offentlich — rechtliche Leistungsentgelte 1.542.857,--p.a.
(Zeile 4) von 2020 bis 2033

Privatrechtliche Leistungsentgelte (Zeile 5)

Kostenerstattungen und Kostenumlagen
(Zeile 6)

Sonstige Einzahlungen aus laufender Ver-
waltungstatigkeit (Zeile 7)

Zinsen und sonstige Finanzeinzahlungen
(Zeile 8)

Daruber hinaus ergibt sich folgender Nutzen, der nicht durch Kennzahlen bzw. Indikatoren
beziffert werden kann:

Die Malinahme ist zwingend erforderlich, da sie im beantragten Umfang gesetzlich vorge-
schrieben ist.

Der Nutzen besteht vor allem in einem kontinuierlichen Gesetzesvollzug bedingt durch
Gesetzesanderungen. Die Wahrnehmung von Pflichtaufgaben und Sicherstellung des da-
mit verbundenen Blrgerservices im Bereich der Fahrzeugzulassungs- und Fahrerlaubnis-
behdrde.
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3.4 Finanzierung, Produktbezug, Ziele

Die Finanzierung kann weder durch Einsparungen noch aus dem eigenen Referatsbudget
erfolgen.

Die zusatzlich bendtigten Auszahlungsmittel (einmalig i.H.v. 32.000 € in 2020 € / befristet
i.H.v. 576.220 € von 2020 - 2028 € / befristet i.H.v. 280.000 € von 2020 — 2021 / befristet
i.H.v. 70.000 € in 2022 und dauerhaft 366.730 € ab 2020 €, damit gesamt fiir 2020 i.H.v.

1.254.950 €) sollen nach positiver Beschlussfassung im Eckdatenbeschluss fur das Jahr
2020 und fur die Folgejahre in die jeweiligen Haushaltsplanaufstellungsverfahren aufge-

nommen werden.

Hinsichtlich der Zusammensetzung der benétigten Auszahlungsmittel wird auf die Kosten-
transparenztabelle unter 3.2 verwiesen.

Die Kosten sind insgesamt zahlungswirksam.

Die Produktkostenbudgets fur die Produkte ,Fahrzeugzulassung® (Produktziffer
P35122320) und ,Fahrerlaubnis® (Produktziffer P35122330) erhéhen sich entsprechend.

Die zu erwartenden Einnahmen i.H.v. 1.542.857 € fur die Jahre 2020 — 2033 sollen nach
positiver Beschlussfassung im Eckdatenbeschluss flr das Jahr 2020 und fir die Folge-
jahre in die jeweiligen Haushaltsplanaufstellungsverfahren aufgenommen werden.

Mit den beschriebenen Malktnahmen und Bedarfen wird das Ziel , Gewahrleistung und
Forderung der Sicherheit des StralRenverkehrs® unterstitzt.

Die beantragte Ausweitung entspricht den Festlegungen fiir das Kreisverwaltungsrefe-
rat im Eckdatenbeschluss fiur den Haushalt 2020, siehe Nr. 29, Nr. 33 und Nr. 34 der Lis-
te der geplanten Beschlusse des Kreisverwaltungsreferates.

Hinsichtlich der beantragten Einnahmen wird von den Festlegungen flir das Kreisver-
waltungsreferat im Eckdatenbeschluss fur den Haushalt 2020, siehe Nr. 33 der Liste der
geplanten Beschlisse des Kreisverwaltungsreferates abgewichen, da diese sich von
411.336 € auf rund 1.542.857 € erhbhen werden.
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4. Abstimmung Referate / Fachstellen

Die Beschlussvorlage ist mit dem Personal- und Organisationsreferat und der Stadtkdmme-
rei sowie dem Kommunalreferat abgestimmt.
Die Referate haben einen Abdruck dieser Vorlagen erhalten.

4.1 Stellungnahme des Personal- und Organisationsreferates

Das Personal- und Organisationsreferat hat mit Stellungnahme vom 06.09.2019 den gel-
tend gemachten Stellenkapazitaten vollumfanglich zugestimmt:

Geltend gemachter Mehrbedarf

Mit der Sitzungsvorlage wird die dauerhafte Zuschaltung von 6,0 VZA sowie die auf 8
Jahre ab Stellenbesetzung befristete Zuschaltung von 10,0 VZA beantragt.

Stellungnahme des Personal- und Organisationsreferates

Ein methodisches Klarungsgesprach zur Festlegung einer Vorgehensweise in der
Personalbedarfsermittlung hat bzgl. der dauerhaft geltend gemachten Kapazitaten in
Hohe von 6,0 VZA am 28.01.2019 stattgefunden.

Die Vereinbarungen aus dem methodischen Klarungsgesprach wurden eingehalten.

Bzgl. der befristet geltend gemachten Kapazitaten in Héhe von 10,0 VZA erfolgte eine
bilaterale Abstimmung zwischen dem Kreisverwaltungsreferat und dem Personal- und
Organisationsreferat bzgl. der Festlegung der Vorgehensweise zur
Personalbedarfsermittiung. Die Absprachen wurden eingehalten.

Das Personal- und Organisationsreferat erhebt keine Einwande gegen den geltend
gemachten Kapazitatsmehrbedarf.

Hinsichtlich der Finanzierung wird auf die Stellungnahme der Stadtkdmmerei verwiesen.

Es wird gebeten, die Formulierung zur Antragsziffer 10 wie folgt anzupassen:

,Das Kreisverwaltungsreferat wird beauftragt, den Stadtrat bzgl. Kapitel 2.3 nach Ablauf
von 3 Jahren nach Stellenbesetzung erneut zu befassen, wobei die tatsachlich erreichten
Effekte und Ziele darzustellen sowie zu begrunden ist, ob und ggf. in welchem Umfang
die zusatzlichen Stellen dauerhaft bendtigt werden.®

4.2 Stellungnahme der Stadtkammerei

Die Stadtkammerei hat mit Stellungnahme vom 29.08.2019 den geltend gemachten Stel-
lenkapazitaten zugestimmt:
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Die Stadtkdmmerei erhebt keine Einwande gegen die Beschlussvorlage, soweit die aus
dem Eckdatenbeschluss resultierende Gesamtbudgetvorgabe flir den Teilhaushalt des
Kreisverwaltungsreferats eingehalten wird.

Die im Rahmen dieser Beschlussvorlage beantragte Finanzmittelausweitung entspricht
den Anmeldungen zum Eckdatenbeschluss 2020 (vgl. Nrn. 29, 33 und 34).

Allerdings wird hinsichtlich der beantragten Einnahmen von den Festlegungen im Eckda-
tenbeschluss fiir den Haushalt 2020 abgewichen, da diese sich von 411.336 Euro auf
rund 1.542.857 Euro erhéhen werden (siehe Nr. 33 der geplanten Beschlisse des KVR).

Beziglich der beantragten Personalzuschaltung wird auf die Stellungnahme des Perso-
nal- und Organisationsreferates verwiesen.

4.3 Stellungnahme des Kommunalreferates

Das Kommunalreferat hat mit Stellungnahme vom 02.09.2019 den Ausfuhrungen nicht
vollumfanglich zugestimmt und um weitere Ausfiihrungen gebeten. Hierzu wurde Folgen-
des angefihrt:

,Das Kommunalreferat bittet unter Ziffer 2.7.2 um konkrete Ausfiihrungen, wie viele der
bendtigten Arbeitsplatze derzeit in der Garmischer Str. 19-21 untergebracht werden kon-
nen. Die vom KVR geltend gemachten Stellen und die daraus resultierenden Arbeitsplatz-
bedarfe (16) entsprechen nicht der unter Ziffer 2.7.2 angegebenen Zahl von maximal 39
Arbeitsplatzen. Das KR bittet darum diesen Passus nochmals zu prifen.

Aus Sicht des KR sollte es moglich sein, die bendtigten 16 Arbeitsplatze in die bestehen-
den Flachen des KVR unterzubringen. Wir bitten daher um Prufung, ob eine dauerhafte
bzw. temporare Nachverdichtung auch in anderen Bestandsgebauden (nicht nur Eichstat-
ter Str. 2 und Garmischer Str. 19-21) des KVR mdglich ist.*

Die Stellungnahme des KR liegt dieser Beschlussvorlage als Anlage bei.

Die Ausflihrungen unter Ziffer 2.7.2 wurden hinsichtlich der Arbeitsplatzzahlen ange-
passt. Der Antrag des Referenten wurde entsprechend abgeandert.

Zum bendtigten Flachenbedarf merkt das Kreisverwaltungsreferat Folgendes an:

Die Fahrzeugzulassungs- und Fahrerlaubnisbehérde musste sich bereits aufgrund ver-
gangener Stellenzuschaltungen auf 2 Standorte (Eichstatter Str. 2 und Garmischer Str.
19-21) zersplittern. Dies flhrt im Ablauf bereits jetzt zu einem erheblichen organisatori-
schen und logistischen Aufwand. Eine weitere Dezentralisierung der Dienststelle wirkt
dem Bestreben des KVR, die beiden Abteilungen mit dem geplanten Neubau in der
Westendstr. wieder zusammen zu fuhren, entgegen. Zudem flhrt es zu einem erhebli-
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chen organisatorischen Mehraufwand. Auch aus Sicht der Burgerfreundlichkeit ist eine
weitere Zersplitterung zu vermeiden, da die Kundinnen und Kunden teilweise mehrere
Dienstleistungen der unterschiedlichen Abteilungen bendétigen und so zwischen gleich 3
Standorten pendeln mussten. Aus diesem Grund schlie3t das KVR eine Unterbringung
der Stellenbedarfe an einem anderen Standort aus und meldet zuséatzlichen Blroraumbe-
darf beim Kommunalreferat an.

5. Anhorung des Bezirksausschusses

In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhérung des Bezirksausschusses nicht vorge-
sehen (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).

6. Unterrichtung der Korreferentin und des Verwaltungsbeirates

Die Korreferentin des Kreisverwaltungsreferates, Frau Stadtratin Dr. Evelyne Menges und
der Verwaltungsbeirat flr den Zustandigkeitsbereich Stralenverkehr, Herr Stadtrat Ri-
chard Progl haben einen Abdruck der Beschlussvorlage erhalten.

7. Nichteinhaltung der Zuleitungsfristen

Eine fristgerechte Vorlage nach Nr. 5.6.2 der AGAM war wegen Verzégerungen aufgrund
unvorhergesehenem Klarungsbedarf nicht méglich. Die Behandlung im heutigen Aus-
schuss ist erforderlich, um die zeitnahe Besetzung der Stellen zu gewahrleisten und ent-
sprechende Engpasse bei der Bearbeitung der Kundenanliegen zu vermeiden.

8. Beschlussvollzugskontrolle

Der Beschluss unterliegt bzgl. Kapitel 2.3 der Beschlussvollzugskontrolle.
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Antrag des Referenten

1. Vom Vortrag des Referenten wird Kenntnis genommen.

2. Das Kreisverwaltungsreferat wird beauftragt, die unbefristete Einrichtung von 6,0 Stel-
len (VZA) ab dem Jahr 2020 und deren Besetzung beim Personal- und Organisations-
referat zu veranlassen. Das Stellenbesetzungsverfahren ist bereits fruhzeitig vor dem
01.01.2020 anzustol3en.

3. Das Kreisverwaltungsreferat wird beauftragt, die Einrichtung von 10,0 Stellen (VZA),
befristet auf 8 Jahre ab Besetzung, ab dem Jahr 2020 und deren Besetzung beim Per-
sonal- und Organisationsreferat zu veranlassen. Das Stellenbesetzungsverfahren ist
bereits frihzeitig vor dem 01.01.2020 anzustof3en. Externe Einstellungen kdnnen auf-
grund des hohen Personalbedarfes unbefristet erfolgen.

4. Das Kreisverwaltungsreferat wird beauftragt, die dauerhaft erforderlichen zusatzlichen
Haushaltsmittel i.H.v. bis zu 361.930 € ab dem Jahr 2020 und fur die Folgejahre in den
jeweiligen Haushaltsplanaufstellungsverfahren bei den Ansatzen der Personalauszah-
lungen anzumelden.

Das Produktkostenbudget des Produkts Fahrzeugzulassung (Produktziffer
P35122320) erhdht sich um 361.930 €, davon ist der gesamte Betrag zahlungswirk-
sam (Produkt- auszahlungsbudget).

Im Ergebnishaushalt entsteht bei der Besetzung mit Beamten/-innen zusatzlich zu den
Personalauszahlungen noch ein Aufwand fur Pensions- und Beihilferlckstellungen in
Hohe von ca. 40% des jeweiligen JMB.

5. Das Kreisverwaltungsreferat wird beauftragt, die befristet von 2020 — 2028 erforderli
chen Haushaltsmittel i.H.v. 568.220 € pro Jahr ab dem Jahr 2020 in den jeweiligen
Haushaltsplanaufstellungsverfahren bei den Ansatzen der Personalauszahlungen an
zumelden.

Das Produktkostenbudget des Produkts Fahrerlaubnis (Produktziffer P35122330) er-
héht sich fur die Jahre 2020 — 2028 pro Jahr um 568.220 €, davon ist der gesamte Be-
trag zahlungswirksam (Produktauszahlungsbudget).

Im Ergebnishaushalt entsteht bei der Besetzung mit Beamten/-innen zusatzlich zu den
Personalauszahlungen noch ein Aufwand fur Pensions- und Beihilferlckstellungen in
Hohe von ca. 40% des jeweiligen JMB.

6. Das Kreisverwaltungsreferat wird beauftragt, die konsumtiven Haushaltsmittel (Arbeits-
platzkosten) i.H.v. 8.000 € pro Jahr befristet fur die Jahre 2020 — 2028 und dauerhaft
ab 2020 i.H.v. 4.800 € ab dem Jahr 2020 und fir die Folgejahre in den jeweiligen
Haushaltsplanaufstellungsverfahren anzumelden.

Das Produktkostenbudget erhdht sich entsprechend (Produktauszahlungsbudget).
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Das Kreisverwaltungsreferat wird beauftragt, die einmalig erforderlichen konsumtiven
Haushaltsmittel i.H.v. von 32.000€ (Erstausstattung Arbeitsplatz) fur das Jahr 2020
im Rahmen der Haushaltsplanaufstellung 2020 anzumelden.

Das Produktkostenbudget erhdht sich entsprechend (Produktauszahlungsbudget).

Das Kreisverwaltungsreferat wird beauftragt, die konsumtiven Haushaltsmittel (Infor-
mation aller FUhrerscheininhaber/-innen) befristet fur die Jahre 2020 — 2021 i.H.v.
280.000 € pro Jahr und fir das Jahr 2022 i.H.v. 70.000 € ab dem Jahr 2020 und flr
die Folgejahre in den jeweiligen Haushaltsplanaufstellungsverfahren anzumelden.

Das Produktkostenbudget erhdht sich entsprechend (Produktauszahlungsbudget).

Das Kreisverwaltungsreferat wird gebeten, die zu erwartenden jahrlichen Einzahlun-
gen fur die Jahre 2020 - 2033 i.H.v. durchschnittlich 1.542.857 € ab dem Jahr 2020
und flr die Folgejahre in den jeweiligen Haushaltsplanaufstellungsverfahren anzumel-
den.

10.Das Kreisverwaltungsreferat wird beauftragt, die unter Ziffer 2.7 des Vortrages darge-

stellten Flachenbedarfe bei Bedarf gegenliiber dem Kommunalreferat anzumelden,
sobald weitere Flachen zugewiesen werden sollen.

11.Das Kreisverwaltungsreferat wird beauftragt, den Stadtrat bzgl. Kapitel 2.3 nach Ab

lauf von 3 Jahren nach Stellenbesetzung erneut zu befassen, wobei die tatsachlich
erreichten Effekte und Ziele darzustellen sowie zu begriinden ist, ob und ggf. in wel-
chem Umfang die zusatzlichen Stellen dauerhaft benétigt werden.

12.Der Beschluss unterliegt bzgl. Kapitel 2.3. der Beschlussvollzugskontrolle.
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lll. Beschluss

nach Antrag.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Minchen

Der / Die Vorsitzende Der Referent
Ober/Blrgermeister/-in Dr. Béhle
BerufsmaRiger Stadtrat

IV. Abdruck von I. mit lll.
uber das Direktorium D-II-V / Stadtratsprotokolle
an das Revisionsamt
an die Stadtkdmmerei HA 11/31
an die Stadtkammerei HA 11/12
mit der Bitte um Kenntnisnahme.

V. Wuv. Kreisverwaltungsreferat — GL/532 Beschlusswesen
zu V.

1. Die Ubereinstimmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift
wird bestatigt.

2. an das Personal- und Organisationsreferat (P3)

an das Kommunalreferat

4. an Kreisverwaltungsreferat — GL 1, GL 2 (3x)
mit der Bitte um Kenntnisnahme.

5. Zurick mit Vorgang an Kreisverwaltungsreferat — HA 1l
zur weiteren Veranlassung.

w

Kreisverwaltungsreferat GL/532
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