
Seite 1

 

Beschilderung für das Sozialbürgerhaus in U-Bahn-Haltestellen; Antrag SPD-Fraktion
Antrag Nr. 14-20 / B 07217 des Bezirksausschusses des 17. Stadtbezirks vom 10.12.2019

Sehr geehrte Frau Dullinger-Oßwald,

der Bezirksausschuss beantragte am 10.12.2019 die Anbringung einer Beschilderung für das 
Sozialbürgerhaus Giesing-Harlaching an den U-Bahn-Stationen Silberhornstraße und 
Wettersteinplatz.
Es handelt sich um eine laufende Angelegenheit im Sinne des Art. 37 Abs. 1 Nr. 1 der 
Gemeindeordnung. Zuständig ist daher der Oberbürgermeister, der mein Referat mit der 
Beantwortung beauftragt hat. 

Wir haben die Münchner Verkehrsgesellschaft mbH (MVG) um Stellungnahme gebeten, die 
Folgendes mitgeteilt hat:

„Die Bitte, das Sozialbürgerhaus Giesing-Harlaching in der Werner-Schlierf-Straße 9 in die 
Leit- und Informationsbeschilderung der U-Bahnhöfe Wettersteinplatz und Silberhornstraße 
aufzunehmen, wurde bereits Ende 2015 von der Geschäftsstellenleitung des 
Sozialbürgerhauses Giesing-Harlaching an uns herangetragen. Wir hatten damals unsere 
Gründe ausführlich erläutert, warum dies leider nicht möglich ist, sind aber mit dem 
Geschäftsstellenleiter übereingekommen, dass wir das Sozialbürgerhaus in den 
Umgebungsplänen, die in den Vitrinen beider U-Bahnhöfe aushängen, deutlich einzuzeichnen.
Dies wurde so auch umgesetzt. 

Wir legen unsere Gründe auch hier gerne noch einmal dar: 

Zum einen soll das Leit- und Informationssystem in unseren U-Bahnhöfen unseren Fahrgästen
eine schnelle Orientierung aus dem U-Bahnbauwerk an die Oberfläche ermöglichen. Hierzu ist
es wesentlich, dass wir uns auf die wichtigsten Informationen beschränken. 
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Dies sind in der Regel Straßennamen, Umsteigebeziehungen zu anderen Verkehrsmitteln 
sowie Ausgangshinweise und ggf. Landmarken oder städtische Krankenhäuser und 
Universitätskliniken, weil diese im Notfall sehr schnell gefunden werden müssen. Diese 
reduzierte Darstellung zur schnellen Orientierung setzen wir konsequent in unserem neuen 
Leit- und Informationssystem um, das wir seit einigen Jahren sukzessive in den U-Bahnhöfen 
implementieren. Aber auch dort, wo sich noch unser altes Leit- und Informationssystem findet, 
nehmen wir aus Gründen der Übersichtlichkeit keine neuen, zusätzlichen Einrichtungen mehr 
auf. 

Zum anderen befindet sich das Sozialbürgerhaus Giesing-Harlaching nicht direkt an den U-
Bahnhöfen Wettersteinplatz oder Silberhornstraße, sondern liegt etwas versteckt innerhalb des
Agfa-Parks. Da unsere Leit- und Informationsbeschilderung aber am U-Bahnausgang endet, 
ist dem Fahrgast nicht geholfen, wenn wir das Sozialbürgerhaus ausschildern, er aber dann an
der Oberfläche keine weiteren Hinweise bzw. Schilder dorthin erhält. 
Auf unseren Umgebungsplänen kann sich der Fahrgast orientieren und auch den Weg zum 
Sozialbürgerhaus nachvollziehen. 

Als absolute Neuerung und weitere Orientierungshilfe bietet unser neues Leit- und 
Informationssystem eine Kennzeichnung der U-Bahnausgänge mit Buchstaben, die sich auch 
in den Umgebungsplänen wiederfinden. Somit kann der Fahrgast auf dem Plan ersehen, wo 
sein Ziel liegt und welchen nächstgelegenen U-Bahnhofausgang er nehmen muss. Dann kann 
er diesem Buchstaben in der Leit- und Informationsbeschilderung im U-Bahnhof folgen. 
Gleichzeitig haben umliegende Institutionen wie das Sozialbürgerhaus die Möglichkeit, den 
Buchstaben des nächstgelegenen U-Bahnhofausgangs in ihre Anfahrtsbeschilderung mit 
aufzunehmen und so ihre Kundinnen und Kunden direkt über den richtigen U-Bahnhofausgang
zu ihrem Standort zu leiten. 
Der U-Bahnhof Silberhornstraße wird voraussichtlich noch in diesem Jahr an das neue Leit- 
und Informationssystem und damit auch die Ausgangsbuchstabierung erhalten. Der U-
Bahnhof Wettersteinplatz wird leider erst in einigen Jahren umgerüstet werden.“

Auch wenn Ihrem Antrag gemäß der obigen Ausführungen der MVG nicht entsprochen werden
kann, möchte ich mich für Ihr Engagement im Interesse der Bürgerinnen und Bürger 
bedanken. 

Mit freundlichen Grüßen 
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