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Die Störungen sind seit Anfang März behoben, eine konsistente Anzeige ist somit wieder 
möglich. Weitere qualitätssteigernde Maßnahmen an den Geräten sind bis Ende des Jahres 
2022 vorgesehen. 
In Bezug auf akustische Fahrgastinformation ist es derzeit leider noch nicht möglich, den 
Busbahnhof Trudering individuell mit den für die Fahrgäste erforderlichen Informationen in 
Echtzeit zu versorgen. Im Zuge weiterer Digitalisierungsschritte arbeiten wir daran, auch 
Durchsagen etwa zu Verspätungen passgenau je Haltestelle in Echtzeit anzubieten, um 
optische und akustische Fahrgastinformation möglichst gleich lautend zur Verfügung zu 
stellen.
Die Einrichtung eines Informationsschalters am Bahnhof Trudering ist aus Sicht der MVG 
wirtschaftlich nicht darstellbar.“

Wir hoffen, dass die obigen Ausführungen der MVG für Sie nachvollziehbar sind, weshalb es 
insbesondere in der Zeit der technischen Störung der Anzeigen zu Fehlinformationen kam.
Wir möchten uns aber für Ihr Engagement im Interesse der Bürgerinnen und Bürger 
bedanken. 

Mit freundlichen Grüßen 

gez. 
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