Am(agé 4

Datum: 11.07.2022 ~ ' ___ Sozialreferat
Telefon: 0 233-48205 -~ | 'S-GL-SP

~ Telefax: 0 233-989 48205 - S
Frau

___@muenchen.de

Beschlussvorlage zu den Stadtratsantragen

Sozialer Zusammenhalt im Bahnhofsviertel I, II, I, IV

sowie

Ein dlchtes soziales Unterstutzungsnetz am und rund um den Hbf

Tréigerbeteiligung am 03.05.2022, von 13:30 Uhr bis 15:30 Uhr

Tellnehmer*mnen :
g (MVHS) _(Begegnungszentrum Caritas, D3), _(LHM

: (AWO Infozentrum Migration und Arbeit), B o1 (Famara)

(Amt urWohnen und Migration, LHM), (Condrobs

_
Clearingstelle), FRMEEEER (Bahnhofsmission), SRR (KAD), EESEREE I (Schiller
25), B | (Mimikyy, Mankas) 1 (Arzte der Welt, OpenMed), il

(Sozialplanung, Sozialreferat), [ . | (Malteser Medizin), Frau BEEE] (Condrobs

ConAction), EESEEEEE (Caritas Bildung statt Betteln), (Amt fir Wohnen und

Migration, Sozialreferat), EATERa (Sozialreferat, Stad‘qugendamt)

(8021alreferat Amt fir Wohnen und Migraation) L | (Sozialreferat, Stadtjugendamt)
. (Referat fur Arbeit und ertschaft) (SOZIaIreferat SOZ|aIpIanung)

| Ausgangslage

Am 03.01.2022 wurden die Stadtratsantrage Nr. 20-26 / A 02255 ,Sozialer Zusammenhalt im .
Bahnhofsviertel I ~Angebote fiir obdach- und wohnungslose Menschen ausbauen®, Nr. 20-26 /
A 02257 ,Sozialer Zusammenhalt im Bahnhofsviertel Ill — Sexarbeit im Bahnhofsviertel* der
Fraktion Die Griinen - Rosa Liste, Stadtratsfraktion DIE LINKE. / Die PARTEI; Fraktion

- ODP/MUnchen-Liste sowie der Antrag Nr. 20-26 / A 02260 ,Ein dichtes soziales
Unterstitzungsnetz am und rund um den Hauptbahnhof sichern der SPD / Volt — Fraktion
gestelit. Mit diesen Antrédgen wurde die Verwaltung aufgefordert, in Zusammenarbeit mit den
fachkundigen Tragern vor Ort zu den differenzierten Fragestellungen aus diesen Bereichen zu
erOrtern bzw. dem Stadtrat entsprechende Vorschlage zu unterbreiten,

Auch die Fragestellung nach der Schaffung einer Notschlafstelle fir junge Erwachsene aus
-dem Antrag Nr. 20-26 / A 02258 ,Sozialer Zusammenhalt im Bahnhofsviertel IV — Angebote fir
- Kinder und Jugendliche schaffen" vom 03.01.2022 wird im Rahmen der AG behandelt. Weitere

Fragestellungen dieses Antrages sind ausgegliedert und im Rahmen einer weiteren Sitzung
gesondert und zielgruppespezifisch behandelt. : ’

Im Rahmen der Arbeitsgemeinschaft Zuwanderung aus Siid- und Osteuropa des Regionalen
Netzwerkes fir. Soziale Arbeit in Miinchen, Sozialregion Mitte, wurden die in den Antragen
benannten Themenbereiche mit den rund um den Hauptbahnhof ansassigen und
fachkundlgen Tragern erortert.
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1. ‘Angebote fiir obdach- und wohnungslose Menschen

Tagestreffs fir obdach- und wohnungslose Menschen im Umgriff des Hauptbahnhofs

Dig letzten Pandemiejahre waren gepréagt durch die Einschrankung der Kapazitaten der

Einrichtungen. Die begrenzte Personenanzahl, Abstandsregel und Maskenpflicht .
flihrten zu Versorgungsengpassen. Beim erneuten Auftreten pandemiebedingter
MaRnahmen im Winter 2022/2023 wird auch die Versorgungsproblematik in diesem
Bereich voraussichtlich erneut aufkommen. Beim Wegfall der Einschrénkungen in der
kommenden Wintersaison wird die Versorgungslage als ausreichend betrachtet.

Nachtrag:
Seitens des Tréagers Cari

de ‘Erzdidzese Munchen und Freising e. V
Begegnungszentrum D3, am Termin nicht teilnehmend) wurde im
Nachtrag zum Protokoll folg tgetellt

Wir befuirworten geman dem Antrag 3, Punkt 3 des Stadtrats eine Erweiterung der .
Oﬁ‘nungszelten des Begegnungszentrums D3, um so zur besseren Versorgung der
Zielgruppen und zur Gestaltung des Lebens am Hauptbahnhof beizutragen.

Die Verléngerung der Offnungszeiten setzt eine Erweiterung des Personalplans voraus,
unter Einbeziehung der bisher gemachten Erfahrungen und Er kenntnlsse aus dem
Betrieb des Begegnungszentrums D3 " :

Seitens der Verwaltung kann hierzu mitgeteilt werden, dass die Personalausstattung im
bestehenden Zuschussvertrag mit dem Tréger eine tagliche Offnungszeit von 10
Stunden ohne weitere Personalzuschaltung erméglicht. Eine Erweiterung der
Offnungszeit auf uber 10 Stunden taglich, erd derzeit nicht angestrebt.

Postadressen

Insgesamt wird angemerkt, dass Bedarf an der Vergabe von Postadressen besteht.
Nicht nur obdachlose Frauen und Manner, sondern inshesondere die Menschen, die in
- prekdren Wohnverhéltnissen leben, sind auf diese Leistungen zwecks Kommunikation
mit offiziellen Diensten wie z. B. Jobcenter angewiesen. Die Einrichtungen fUr die
Wohnungslosen wie die Teestube ,komm® und der Tagesaufenthalt ,otto & rosi*, die
bereits die Postadressen an ihre Besucher*innen vergeben, sind in diesem Bereich
ausgelastet und haben hierfir keine Kapazitdten mehr. Die Entwicklung des Angebots
fir die Kund*innen durch andere Einrichtungen kann oft aufgrund der bereits
bestehenden Ar beltsbelastung nicht erfolgen. :

Die Eréffnung von neuen Mdaglichkeiten im Bereich der Postadressenvergabe an die
obdach- und wohnungslosen Menschen aber auch die Menschen in prekaren
Lebenslagen ist somit von grof3er Bedeutung fOr die Zlelgruppe

Ein Vorschlag fiir den Ausbau von Postadressen, eine zentrale Postausgabestelle wird

fir den Entwurf der Beschlussvorlage aufgenommen.

Hygiene und Duschen

Im gemeinsamen Gespréch wurde kein Bedarf an Ausbau von bestehenden
Duschméglichkeiten festgehalten. Die Haufung der Terminbuchungen an den
einzelnen Tagen gleicht sich durch die freibleibenden Termine zu den anderen
Wochentagen aus. Die kontinuierliche Steigerung des Bedarfes ist in dlesem Bereich
nicht zu beobachten: :
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Die Trager sehen nach wie vor einen Bedarf an kostenlosen Toiletten im Umgriff des
Hauptbahnhofs. Ebenfalls wird seitens der Tréger angemerkt, dass eine

- Trinkwasserversorgung mit (kostenlosen) éffentlichen Trmkbrunnen im Umgriff des
Hauptbahnhofs erforderlich lSt

Schlleracher

Von den Trégern wird dle hohe Nachfrage seitens der Klient*innen zum Thema
Schlie3facher signalisiert. Es geht dabei um den Bedarf an
Aufbewahrungsméglichkeiten von Unterlagen und Dokumenten bIS zur
Gepackaufbewahrung hin.

Seitens des Amtes fiir Wohnen und Migration wird der Bedarf filr kleinere Postfacher
fur Dokumente und Unterlagen bestéatigt. Problematisch bleibt jedoch die Umsetzung
von gréReren Schliefachern zur Aufbewahrung von grofRen Gepéackstiicken. Die-
Schwierigkeiten kénnen hier im Kontext des Arbeitsalltages der Einrichtungen wie auch
im-Zusammenhang mit den rechtlichen Aspekten entstehen: Leerung der Schlleracher
und weitere Aufbéwahrung der Sachen nach langerer Abwesenheit der Kund*innen,
Umgang im Fall der Lagerung von verderblichen Lebensmitteln, -etc.

Medizinische Versorgung

Obwohl die Organisation Arzte der Welt seit 2017 regelmamg mit den
Behandlungsbussen vor Ort ist, bleibt di¢ Nachfrage dort wie auch.bei der
Clearingsstelle, trotzt der positiv zu bewertenden Erweiterung dort und anderen
Behandlungsstandorten weiterhin grof2. Es besteht ein grof3er Bedarf an Langfristigen
Therapien, Infusionen. Nachtréglich wurde seitens der Katholische Bahnhofsmission
Mtinchen IN VIA Miinchen e.V., [ (bei dem Termin nicht anwesend) ,ein
Ausbau der aufsuchenden nledrlgschwelhgen psychiatrischen Versorgung“ als
wunschenswert benannt.

Positiv wird die Installation der kommunalen Angebote, im Gesundheitshereich
(Gesundheitsreferat) bewertet. Die weitere Ausweitung des Angebotsspektrums im
Bereich der kommunalen Gesundheltsfursorge wdirde sich auf den stelgenden Bedarf
positiv auswirken. o

Menschen ohne Krankenversicherung/obdachlose Personen werden auch in der
Arztpraxis St. Bonifaz, in der Arztpraxis im Haus an der Pilgersheimer StraRe, von der
Stralenambulanz und der Malteser-Migranten-Medizin behandelt.

Notschlafplatze flr Frauen und junge Erwachsene
Beim Wegfall von pandemiebedingten Emsohrankungen kann im. Gesprach kein
gesonderter Bedarf an Notschlafplatzen fir Frauen und junge Erwachsene festgehalten
werden. Fir junge wohnungslose Erwachsene werden.im Juli 2022 zwei neue
Einrichtungen vom Amt flr Wohnen und'Migration eréffnet (Dante- und
KistlerhofstraRe). Fir wohnungslose, alleinstehende, volljahrige Frauen* und fiir
alleinerziehende Mditter auch mit mehreren und/oder dlteren Kindern/Jugendlichen soll
voraussichtlich im Friihjahr 2023 die neue Einrichtung Haus Theresia als
Nachfolgeeinrichtung des alten Hauses am Kirchweg eréffnet werden.

Die 'L('jsung fur besondere Problemlagen kann (ber die Regelung zur
zielgruppenorientierten Belegung der einzelnen Platze in den bereits vorhandenen
Unterkinften erfolgen
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Nachtrag S : _

Seitens des Tragers Condrobs e.V., ConAction, s (konnte am Termin nicht
teilnehmen) wurde uns nachtréglich als Riickmeldung zum Protokoll folgendes '
mitgeteilt: ' ‘ : ,

_Obwohl das Angebot in der Wohnungslosentilfe flr junge Menschen ausgebaut wird,
sehen wir weiterhin eine Versorgungsliicke im niedrigschwelligen Zugang zur
Jugendhilfe. Fur Giber 18-Jahrige junge Volljahrige ist es weiterhin nahezu unmdglich,
kurzfristig in eine Jugendhilfemal’nahme aufgenommen zu werden. In vielen Fallen
ware jedoch die Unterbringung tber die Jugendhilfe eine passendere Losung fur die
Bedarfe der jungen Menschen, da die Versorgung {iber.die Wohnungslosenhilfe

* oftmals nicht ausreichend und adéaquat ist. Teilweise wird durch die Eingliederung in
die Wohnungslosenhilfe die spatere Aufnahme in die Jugendhilfe zusétzlich erschwert.
Deshalb fordern wir weiterhin eine Jugendhilfeeinrichtung, in der junge Menschen
(auch Uber 18 Jahre) unburokratisch in Notfallen aufgenommen werden kénnen, so
dass die Bedarfe anschlieRend geklart werden kénnen.” ' :

Seitens der Verwaltung kann hierzu mitgeteilt werden, dass die Anzahl der jungen
‘Menschen (18 - 27 Jahre) im Sofortunterbringungssystem fir akut Wohnungslose von
385 jungen wohnungslosen Erwachsenen im Frihjahr 2019 auf 267 im Frihjahr2022
reduziert ist. Die vom Stadtjugendamt und dem Amt fir Wohnen und Migration bislang -
bereits getroffenen'MaRnahmen haben also Wirkung gezeigt. Durch die neuen Hauser
(Dante und Kistlerhof) wird sich die Situation aus Sicht des Sozialreferates weiter
entspannen. ‘ :
Arbeitsvermittiung _ _ S
Derzeit werden von der Landeshauptstadt Mlnchen unterschiedliche Konzepte in
diesem Bereich, wie der Aktionsplan zum Ausstieg aus Prostitution erarbeitet. Um die
Erreichbarkeit der Zielgruppen zu erhthen, werden im Rahmen der Pilotprojekte z. B.
Kooperationen zwischen den Einrichtungen vor Ort, wie Informationszenirum Migration
und Arbeit und Ubernachtungsschutz / Tagestreffs angestrebt. Diese Vorgehensweise
soll den Zugang zu wie auch die direkte Ansprache der Zielgruppe ermdéglichen.

Zielgruppe Sexarbeiter*innen o

Situation rund um den Hauptbahnhof und Sicherheitsaspekt

Rund um den Hauptbahnhof ist die Vermischung der Szenen zu beobachten:
Wohnungslose Menschen, gefliichtete Jugendliche, Suchtmittelkonsumenten. Die sich
rund um den Hauptbahnhof bewegenden Sexarbeiter*innen befinden sich in der
Illegalitat und haben Angst vor Bestrafung, Inhaftierung, etc. Seit Beginn des Umbaus
des Hauptbahnhofs sowie aufgrund des Prasenz uniformierter Sicherheitsakteure
werden im Umgriff des Hauptbahnhofs die Verdréangungstendenzen und die '
Verlagerung der Zielgruppe auf andere Gebiete sichtbar. Aufgrund der Angst vor der
Bestrafung fur die illegale Prostitution ziehen sich die betroffenen Personen auch
zunehmend zuriick, was fiir die aufsuchende Soziale Arbeit zu Schwierigkeiten bei der
~ Kontaktaufnahme fihrt. Nach der Kontaktaufnahme werden die Betroffenen je nach der
spezifischen Lebenssituation auch an weitere Unterstitzungsangebote und
Einrichtungen vermittelt, wie Arzte der Welt, Beratungscafé in der Sonnenstral3e oder
die Einrichtung Schiller 25. Es ist geplant, dass der KAD, der im Falle der illegalen
Prostitution keine Kontrollen durchfihrt, situativ-einen vom Kreisverwaltungsreferat,
KVR-111/213, Prostituiertenschutzgesetz, entwickelten Flyer mit der Schilderung der fir
die Zielgruppe bestehenden Unterstiitzungsangebote aushandigt. :
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Zu.den Ubernachtungsmadglichkeiten ist anzumerken, dass die von der
Wohnungslosigkeit betroffenen Personen die Ubernachtungsschutz in der _
Bayernkaserne wahrnehmen kénnen. Allerdings erweist sich hier die Unterbringung der
Menschen mit Transgendergeschlechtlichkeit als schwierig.

Gesundheit :
Bei der Beratungsstelle der Elnnchtung Mimikry und Marikas besteht das Angebot der
Schnelitestungen fur Ubertragbaren Krankheiten. Auch erfolgt dort die Ausgabe von
Verhiitungsmitteln, die von den Klient*innen jedoch weniger in Anspruch genommen
wird. Grund dafiir ist die Angst, bei den Kontrollen durch die Polizei schnell in
Verbindung mit illegaler Prostitution gebracht zu werden.

Die im Gesundheitsreferat der LHM eingerichteten gynékologischen Sprechstunden -
sind im Zusammenhang mit Versorgungsengpéassen im Gesundheitsbereich sehr
positiv zu'bewerten. Allerdings sollten die Sprechzeiten (bisher 13-15 Uhr) mit den auf
die Klient*innen orientierten Zeitfenstern ausgebaut werden. Kiinftig wird es vom
-Gesundheitsreferat auch aufstchende Arbeit in den Bordellen geben

Ausstieg / Arbeitsmarkt Inteqratlon Sexarbeiter*Innen

Das Infozentrum Migration und Arbeit in der Sonnenstralle bietet der Zielgruppe die
Moglichkeit der Vermittlung in das sozialpflichtige Beschaftigungsverhaltnis. Das
Erreichen der Zielgruppe ist jedoch schwierig. Teilweise liegen hier auch Angste vor
- dem Ubergang in die geregelten Beschaftigungsverhéltnisse vor. Schutz der
betroffenen Frauen sowie die spezielle soz:alpadagoglsche Begleitung bilden
momentan die besonderen Herausforderungen in diesem Bereich.

Es ist auch deutlich sichtbar, dass die Perspektivenbildung in der Ubergangssituaiton in |
einem primdren Zusammenhang mit den Faktoren wie Wohnen, Krankenversicherung,
étc. steht, wobei die Miinchner Gegebenhelten die Letzteren zusatzlich erschweren.






