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ANTRAG 
 
An Herrn  
Oberbürgermeister  
Dieter Reiter  
 

Rathaus, Marienplatz 8, 80331 München 

 
 
                25.09.2023  
ÖPNV-App für sehbehinderte und blinde Menschen 

 
Die Landeshauptstadt München prüft in Zusammenarbeit mit dem Münchner Verkehrsverbund, 

dem Behindertenbeirat und entsprechenden Organisationen die Einführung einer ÖPNV-App 

für sehbehinderte und blinde Menschen.  

 

Begründung     
 

Was für normal sehende Menschen eine Selbstverständlichkeit, ist für sehbehinderte und 

blinde Menschen eine Herausforderung. Eine Fahrt mit dem öffentlichen Nahverkehr ist wohl 

eine der größten im Alltag von betroffenen Fahrgästen: Ist der Bus oder die Bahn, der gerade 

einfährt, die richtigen Linie? An welcher Haltestelle muss ich aussteigen? Wo ist eine offene 

Türe oder der Türöffner? Wo sind an dieser Haltestelle die Aufgänge? 

 

In verschiedenen ÖPNV-Netzen wurden bereits Lösungen in Form einer App getestet, welche 

Sehbehinderten und Blinden Fahrgästen die Benutzung von öffentlichen Verkehrsmitteln 

erleichtern soll. Damit kann an der Haltestelle auf dem eigenen Mobilgerät die gewünschte 

Linie und Richtung ausgewählt werden, und danach signalisiert die App mittels 

Sprachfunktion, wenn das richtige Fahrzeug einfährt. Zudem gibt sie mit einem Tonsignal den 

Ort der richtigen Fahrzeugtüre an und öffnet diese. Außerdem signalisiert sie dem Fahrer, dass 

eine Person möglicherweise erhöhte Aufmerksamkeit benötigt. Während der Fahrt informiert 

die App über die nächsten Haltestellen und macht den Fahrer auf die betreffende Person 

aufmerksam. Bei größeren Haltestellen mit mehreren Linien zeigt sie den genauen Standort 

des richtigen Fahrzeugs an. 

 

Nach diesem Vorbild soll die Landeshauptstadt München in Zusammenarbeit mit dem MVV, 

dem Behindertenbeirat und entsprechenden Organisationen eine Lösung in dieser Form 

prüfen. 

 

Alexandra Gaßmann (Initiative)     Sabine Bär 

Stadträtin        Stadträtin 
 
Quellen: https://www.trapezegroup.de/de/news/text/oev-app-fuer-blinde-und-
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