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Verlässliche Abfahrtszeiten lt. Fahrplan vs. Übernahme Taxikosten 

BA-Antrag Nr. 20-26 / B 07027 des Bezirksausschusses des Stadtbezirkes 15 - Trudering-

Riem 

 

 

Sehr geehrter Herr Ziegler, 

 

zu Ihrem Antrag vom 19.09.2024 teilen wir Ihnen Folgendes mit: 

 

Zu Ihrem o.g. Anliegen haben wir eine Stellungnahme der Stadtwerke München GmbH (SWM) 

erbeten, die uns nun Folgendes mitteilte: 

 

"Der BA-Antrag vom 07.09.2024 war für die SWM/MVG Anlass, den Sachverhalt noch im 

September 2024 durch unser Betriebsqualitätsmanagement prüfen zu lassen. 

Hierbei wurden beispielhaft die Zeiträume 11.-25.03.2024 und 10.23.09.2024 ausgewertet. 

Gegenstand der Prüfung waren die Ankünfte und Abfahrten der Buslinien 139, 185, 192, 193 

und 194 jeweils in beide Richtungen des Linienwegs. Die Daten wurden der 

Betriebsmeldeerfassung entnommen und sekundengenau betrachtet. 

Grundsätzlich sind in diesen Daten keine Anzeichen für regelmäßige oder gehäufte 

Verfrühungen ersichtlich, auch wenn sich Einzelfälle niemals ausschließen lassen. Uns ist 

jedoch bewusst, dass auch ein Einzelfall gerade in einer Tagesrandlage mit einem 20-

Minuten-Takt besonders ärgerlich für unsere Fahrgäste ist.  

Wir bedauern, dass die Ausgabe von Taxigutscheinen an unsere Fahrgäste nicht möglich ist." 

 

Der Antrag des Bezirksausschusses ist damit satzungsgemäß erledigt. 
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Mit freundlichen Grüßen 

 

Ihr Mobilitätsreferat 
 

II. über das DMS (E-Akte) an MOR-GL5 
mit der Bitte um Abschluss des RIS und DMS-Vorganges 

III. Ablage bei MOR-GB1.11 
 


