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An den BA 15 - Trudering-Riem

Herr Ziegler

lhr Schreiben vom lhr Zeichen Unser Zeichen Datum
07.04.2025

Verlassliche Abfahrtszeiten It. Fahrplan vs. Ubernahme Taxikosten
BA-Antrag Nr. 20-26 / B 07027 des Bezirksausschusses des Stadtbezirkes 15 - Trudering-
Riem

Sehr geehrter Herr Ziegler,
zu lhrem Antrag vom 19.09.2024 teilen wir Ihnen Folgendes mit:

Zu lhrem o.g. Anliegen haben wir eine Stellungnahme der Stadtwerke Minchen GmbH (SWM)
erbeten, die uns nun Folgendes mitteilte:

"Der BA-Antrag vom 07.09.2024 war fur die SWM/MVG Anlass, den Sachverhalt noch im
September 2024 durch unser Betriebsqualitditsmanagement prifen zu lassen.

Hierbei wurden beispielhaft die Zeitraume 11.-25.03.2024 und 10.23.09.2024 ausgewertet.
Gegenstand der Prufung waren die Ankiinfte und Abfahrten der Buslinien 139, 185, 192, 193
und 194 jeweils in beide Richtungen des Linienwegs. Die Daten wurden der
Betriebsmeldeerfassung entnommen und sekundengenau betrachtet.

Grundsatzlich sind in diesen Daten keine Anzeichen fur regelmafiige oder gehaufte
Verfrihungen ersichtlich, auch wenn sich Einzelfalle niemals ausschliel3en lassen. Uns ist
jedoch bewusst, dass auch ein Einzelfall gerade in einer Tagesrandlage mit einem 20-
Minuten-Takt besonders argerlich fur unsere Fahrgaste ist.

Wir bedauern, dass die Ausgabe von Taxigutscheinen an unsere Fahrgaste nicht mdglich ist."

Der Antrag des Bezirksausschusses ist damit satzungsgemar erledigt.
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Mit freundlichen GrifRen

Ilhr Mobilitatsreferat

Il. lber das DMS (E-Akte) an MOR-GL5
mit der Bitte um Abschluss des RIS und DMS-Vorganges

Ill. Ablage bei MOR-GB1.11




