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Gesamtpersonalrat 
 

 
 
Sehr geehrte , 
 
Wir begrüßen den Vorstoß die Digitalisierung im Sozialreferat in geeignete Bahnen zu 
lenken, besonders um unsere Beschäftigten vor Ort zu entlasten. Nicht zuletzt aufgrund der 
aktuell angesetzten Konsolidierungsmaßnahmen sehen wir dennoch das Problem der 
bestehenden Überlastungslage unserer Beschäftigten. Diese wird sich aus unserer Sicht 
kurzfristig nicht ausschließlich durch Digitalisierungsmaßnahmen lösen lassen. Auch die 
Einführung neuer durchgängiger Digitalisierungslösungen binden, wie bereits in der 
Beschlussvorlage erwähnt erheblich Ressourcen und Finanzmittel und benötigen darüber 
hinaus nach der Analysephase Zeit, bis diese überhaupt zum Einsatz kommen können. 
  
Die Beschäftigten des Sozialreferats müssen aber schnellstmöglich entlastet werden. Dabei 
kann es nicht unser Ziel sein, zu warten bis neue IT-Systeme eingeführt werden, da sich die 
Belastungslage in dieser Übergangszeit für unsere Beschäftigten nicht verbessern wird. 
 
Stattdessen müssen dem Sozialreferat dringend die notwendigen finanziellen und 
personellen Mittel zur Verfügung gestellt werden um den Problemen, denen wir aktuell und in 
Zukunft gegenüberstehen, Herr zu werden.  
 
Nur so können Ressourcenaufwände für Digitalisierungsmaßnahmen bei gleichzeitiger 
Sicherstellung einer sachgemäßen Aufgabenerledigung, auch vor dem Hintergrund der 
zunehmenden Bevölkerungszahlen sowie Aufgabenverdichtung, gewährleistet und 
gleichzeitig die Überlastung und die damit einhergehenden Widerstände bei den 
Beschäftigten abgebaut werden. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 

Vorsitzende des Gesamtpersonalrats 
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