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Herrn Oberbürgermeister Dieter Reiter 

Rathaus 

80331 München München, 01.07.2025 

 

 

Anfrage zum Stand der Digitalisierung an den Münchner Schulen 

Die Digitalisierung stellt für Schulaufwandsträger in der gesamten Bundesrepublik eine große 

Herausforderung dar. Mit der vorliegenden Anfrage soll der Stand selbiger in München erfragt 

werden. 

Der Oberbürgermeister wird gebeten, folgende Fragen zu beantworten: 

 

1.1 Welche Softwareprogramme werden an den jeweiligen Schulen im Zuständigkeitsbereich der 

Landeshauptstadt eingesetzt? (Bitte nach Schulart und Einsatz im Unterrichtsfach oder zur 

Verwaltung sowie Zweck aufschlüsseln.) 

1.2 Wie wird sichergestellt, dass die Kompatibilität von Softwareprogrammen, trotz ggf. bestehender 

unterschiedlicher Programm-Aktualisierungsroutinen von Schülern und Schulen, zwischen den 

jeweiligen Endgeräten gewährleistet bleibt? 

1.3 Ist eine IT-Abteilung oder andere übergeordnete Stelle vorhanden, die die Lehrkräfte 

kontinuierlich bei Softwareupdates automatisch über die Veränderungen der Programme informiert? 

(Bitte nach Vorhandensein und Besetzungsgrad dieser Stellen aufschlüsseln, auch ob ggf. externe 

Dienstleister damit beauftragt sind.) 

2. Wie wird die Abwärtskompatibilität bei Versionshebungen gewährleistet? 

3.1 Welche Kosten verursachen die Hardwarekomponenten an den Schulen? (Bitte nach Kosten und 

Schulart ab dem Schuljahr 2019/20 bis heute aufschlüsseln.) 

3.2 Welche Kosten verursachen die Softwareprogramme an den Schulen? (Bitte nach Kosten und 

Schulart ab dem Schuljahr 2019/20 bis heute aufschlüsseln.) 

3.3 Nach welcher Dauer werden die IT-Geräte an den Schulen ausgetauscht bzw. ausgewechselt? 

(Bitte nach Dauer in Jahren und Schulart sowie ab dem Schuljahr 2019/20 bis heute angeben.) 

4.1 Welche Firmen sind an der IT-Ausstattung der Schulen jeweils beteiligt? (Bitte insbesondere für 

Beschaffung, Wartung und Pflege nach privaten und öffentlichen Firmen aufschlüsseln und im Falle 

datenschutzrechtlicher Hinderungsgründe die Anzahl anonymisiert angeben.) 

4.2 Welche Institutionen begleiten die Schulen bei der Auswahl der IT-Geräte- und Softwareauswahl? 

(Bitte nach Organen der Schulverwaltung und gegebenenfalls auch externen Partnern aufschlüsseln.) 

4.3 Wer koordiniert die verschiedenen Institutionen und Organisationen bei der Auswahl von IT-

Geräten und der dazugehörigen Schulsoftware? 
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5.1 Wie viel vom Medien- und KI-Budget des Freistaates wird von den Münchener Schulen tatsächlich 

im Schnitt pro Schüler ausgegeben? (Bitte nach Schulart und Schuljahr sowie die Gesamtsumme 

angeben.) 

5.2 Wie viele verschiedene Zugangsdaten benötigt eine Lehrkraft im gesamten Schuljahr, um alle 

Schulprogramme nutzen und die Schülerdaten erfassen zu können, einschließlich der 

Verwaltungsprogramme? 

5.3 Wie hoch ist der zeitliche Aufwand nach 5.2? 

6.1 Welche Aus- und Fortbildungen von Verwaltungspersonal sowie von externen Dienstleistern, aus 

den verschiedenen Bereichen der öffentlichen Verwaltung im Schulumfeld, organisierte die 

Landeshauptstadt in den letzten drei Jahren? 

6.2 Wie viele sogenannte “Tickets” wurden an den Münchner Schulen wegen Meldungen von 

Schulpersonal zu defekten oder nicht funktionierenden Geräten in den letzten 5 Jahren erfasst? 

(Bitte ausführen in welcher Zeit die Fehlermeldungen behoben wurden bzw. wie sichergestellt wird, 

dass die Fehlermeldung behoben worden ist.) 

7. Wie ist die Ladeinfrastruktur für die digitale Geräteausstattung, insbesondere auch die (private) 

der Schüler geregelt? (Bitte angeben, welche etwaigen Einschränkungen der Nutzung von 

Lademöglichkeiten gibt.) 

8.1 Wie viele Whiteboards stehen den Münchener Schulen zur Verfügung? 

8.2 Wie viele sind als Durchschnitt je Klassenraum verfügbar? 

8.3 Welche sonstige digitale Ausrüstung steht den Münchener Schulen zur Verfügung? (Bitte nach 

Produkten (u.a. Großbilddarstellung, Dokumentenkameras, drahtlose Bildübertragung) und 

zahlenmäßiger Verfügbarkeit bezüglich der verschiedenen Schularten inkl. Durchschnittswerten 

aufschlüsseln.) 
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