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Anfrage zur personellen und medizinischen Situation an der Miinchen Klinik Neuperlach

BA-Antrags-Nr. 20-26 /| B 08352 des Bezirksausschusses des Stadtbezirkes 16 -
Ramersdorf-Perlach vom 13.11.2025

Sehr geehrte Herr Kauer,

der 0.g. Antrag wurde uns vom Direktorium mit der Bitte um weitere Bearbeitung zugeleitet;
er bezieht sich auf ein Geschaft der laufenden Verwaltung i. S. d. Art. 37 Abs. 1 Satz 1 GO und
8 12 Abs. 3 Bezirksausschuss-Satzung.

Mit diesem Antrag fordert der Bezirksausschuss 16 - Ramersdorf-Perlach die
Landeshauptstadt Miinchen auf, gegentiber der Geschaftsfiihrung der Miinchen Klinik gGmbH
(MUK) darauf hinzuwirken, dass die aktuelle Situation am Standort MUK Neuperlach
umgehend gepruft und transparent dargestellt wird. Insbesondere wird um eine
Berichterstattung zur arztlichen Personalsituation, zur Patientensicherheit sowie zu den
kurzfristigen EntlastungsmafRnahmen fiir das medizinische Personal gebeten.

In der Begriindung zu diesem Antrag wird u. a. ausgefiihrt, dass der Standort MUK Neuperlach
ein zentraler Pfeiler der medizinischen Versorgung im Minchner Osten sei. Aktuell bestiinden
jedoch Hinweise auf eine angespannte personelle Situation, insbesondere in der Frauenklinik.
Mehrere langfristige Ausfélle und das Auslaufen befristeter Vertrage fuhrten zu einer hohen
Arbeitsbelastung des verbliebenen Personals. Da sich die Inbetriebnahme des Neubaus in
Harlaching verzdgert, missten Abteilungen langer in Neuperlach bleiben.

Vor diesem Hintergrund sei eine klare Darstellung der Personalsituation, der Risiken flr
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Patientensicherheit und Personalgesundheit sowie der eingeleiteten Entlastungsmafl3nhahmen
notwendig. Der Bezirksausschuss sehe es als seine Aufgabe, sich fur eine verlassliche
medizinische Versorgung der Birgerinnen und Birger im Stadtbezirk einzusetzen und bitte
daher um eine zeitnahe Berichterstattung durch die MUK bzw. die zustandige Referentin.

Zu diesem Antrag kann ich IThnen Folgendes mitteilen:

1. Wie stellt sich die aktuelle Personalsituation in der Miinchen Klinik Neuperlach -
insbesondere in den arztlichen Diensten der Frauenklinik und weiterer betroffener
Abteilungen - dar?

Im &rztlichen Dienst der MUK Neuperlach sind im November 2025 rund 230,7 Vollzeitkrafte
beschaftigt. Damit liegt die aktuelle Personalausstattung leicht tiber dem geplanten Soll fur das
Jahr 2025. In einzelnen Bereichen kann es jedoch temporéar zu Uber- oder Unterbesetzungen
kommen, die im Rahmen der Ublichen Fluktuation liegen.

2. Wie viele arztliche Stellen sind derzeit unbesetzt, und wie viele befristete Vertrage
laufen in den kommenden Monaten aus?

Die aktuelle Zahl der Vollzeitkréafte liegt Uber dem Planwert, sodass die arztliche Versorgung
insgesamt gesichert ist. Weitergehende Auskiinfte unterliegen dem operativen Geschatft.

3. Wie wird der Betrieb in Neuperlach derzeit aufrechterhalten, nachdem aufgrund von
Schwangerschaften in der Frauenklinik Harlaching-Neuperlach ein erheblicher Teil des
arztlichen Personals ausfallt?

Bei personellen Engpassen werden verschiedene MaRnahmen ergriffen, darunter
Unterstiitzung durch andere Fachabteilungen, Mehrarbeit, Uberstunden sowie temporéare
Erh6hung der Wochenarbeitszeit von Teilzeitkraften. Mégliche Engpasse kénnen durch interne
Unterstutzung zwischen den Fachabteilungen und die engagierte Leistung der Mitarbeitenden
kompensiert werden. Der Umzug der Frauenklinik Neuperlach nach Harlaching erfolgte
planmaRig im Dezember 2025 und entlastet das arztliche Team, da nicht mehr parallel zwei
Dienstschienen an zwei Standorten erforderlich sind. Siehe dazu auch die Antworten zu den
Fragen 4 und 11.

4. Warum wurden trotz dieser bekannten Ausfélle keine befristeten Vertretungsstellen
genehmigt?

Die MK hat 2025 begonnen, dem Stellenaufbau der letzten Jahre im Arztlichen Dienst
gegenzusteuern. Nicht jede arztliche Stelle wurde deshalb automatisch nachbesetzt — so zum
Beispiel in der Frauenklinik Neuperlach, bei der ein Umzug nach Harlaching fiir 2025 schon im
Plan stand. Dies wurde im Stellenplan bereits vorweggenommen. Temporare Engpasse
werden durch interne Malinahmen kompensiert. Eine Genehmigung befristeter
Vertretungsstellen erfolgt, sofern dies fur die Versorgung notwendig ist.

5. Wie bewertet die Geschiftsfiihrung das Risiko fiir Patientensicherheit und
Personalgesundheit infolge der aktuellen Dienstplanung?
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Die MUK hat Projekte gestartet, die sich u.a. auch mit der Entlastung von Arzt*innen von
fachfremden Tatigkeiten beschéaftigen. Zudem gibt es ein Grol3projekt, das die Versorgung in
den Notaufnahmen der MUK insgesamt verbessern soll — hier geht es um bessere
Arbeitsbedingungen fur Mitarbeitende einerseits, aber auch eine bessere Notfallversorgung fiir
die Patient*innen, etwa mit keinen oder geringen Wartezeiten. Alle diese Projekte sind ein
Beitrag zur Patient*innensicherheit und haben zudem die Mitarbeiter*innengesundheit im Blick.

6. Welche konkreten MaBnahmen werden aktuell umgesetzt, um das verbliebene
Personal kurzfristig zu entlasten?

Zur kurzfristigen Entlastung werden flexible Arbeitszeitmodelle und Unterstiitzung durch
andere Abteilungen eingesetzt. Die Personalplanung wird kontinuierlich an die aktuelle
Situation angepasst. Zudem wird die abteilungstibergreifende Zusammenarbeit geférdert, um
Belastungsspitzen gemeinsam abzufedern.

7. Wie wird sichergestelit, dass trotz der angespannten Personalsituation keine
Einschrankungen der Patientensicherheit eintreten?

Die Sicherstellung der Patient*innensicherheit erfolgt unter anderem durch laufende
Uberpriufung der Dienstplane und flexible Reaktion auf personelle Engpéasse. Bei Bedarf
werden zusatzliche MaRnahmen ergriffen, um die Versorgung zu stérken.

8. Wurden in den vergangenen Monaten Eingriffe, Geburten oder Behandlungen
verschoben oder abgesagt, weil drztliches Personal fehite?

Die MUK Neuperlach ist in den letzten Monaten ihrem Versorgungsauftrag wie gewohnt
nachgekommen.

9. Wie ist gewdhrleistet, dass bei den derzeitigen Belastungen alle notwendigen
Bereitschaftsdienste fachlich adaquat besetzt sind?

Die Dienstplane werden so gestaltet, dass alle Bereitschaftsdienste fachlich adaquat besetzt
sind. Bei Bedarf werden kurzfristig Anpassungen vorgenommen, um die Versorgungssicherheit
zu gewahrleisten.

10. Welche Vorkehrungen bestehen, um zu verhindern, dass durch die Uberlastung
einzelner Abteilungen Haftungsrisiken fiir das Personal entstehen?

Die Klinik achtet darauf, dass die Arbeitsbelastung im Rahmen der gesetzlichen und tariflichen
Vorgaben bleibt. Risiken werden friihzeitig erkannt und durch geeignete Mal3hahmen
minimiert. Alle MalRnahmen zielen darauf ab, die medizinische Qualitat langfristig zu sichern
und die Wirtschaftlichkeit zu starken. Die MUK investiert gezielt in moderne Strukturen und
effiziente Prozesse.

11. Welche Auswirkungen haben die aktuellen Einsparmanahmen auf die medizinische
Qualitat und Wirtschaftlichkeit des Standorts?
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Die MUK ist — wie alle Krankenhauser deutschlandweit — aufgefordert, sich zukunftsfahig
aufzustellen und Veranderungen vorzunehmen. Im arztlichen Bereich besteht eine
Unterdeckung der Personalkosten von rund 45 Mio. Euro, die nicht durch die Krankenkassen
refinanziert sind. Die dadurch entstehende Finanzierungsliicke kann durch die
Landeshauptstadt Miinchen nur voriibergehend ausgeglichen werden. Veranderungen und
kostenbewusstes Handeln sind deshalb notwendig. Diese Veranderungen werden in der MUK
aktiv begleitet und gestaltet.

Ziel des Projektes ,Personalbedarfsmessung im Arztlichen Dienst der MUK* ist eine
realistische, zukunftsorientierte Personalplanung, die wirtschaftliche Tragféhigkeit mit
medizinischer Versorgungsqualitat verbindet. Aktuelle Umsetzungsbeispiele wie die Bildung
einer internistischen Schwerpunkiklinik in Neuperlach sowie der Umzug der Frauenklinik von
Neuperlach nach Harlaching sollen mittelfristig flr eine Entlastung des arztlichen Dienstes
sorgen, weil nicht Dienste an mehreren Standorten parallel besetzt werden mussen. Das
Vorgehen unterstiitzt die Patient*innensicherheit.

12. Welche SofortmaBnahmen werden zur Entlastung der Beschéftigten in Neuperlach
ergriffen (z. B. temporéare Personalaufstockung, Einsatz von Honorarkréaften,
Umverteilung von Diensten)?

Zur Entlastung werden flexible Arbeitszeitmodelle, Unterstlitzung durch andere Abteilungen
und bei Bedarf auch externe Krafte eingesetzt.

Das neue Medizinkonzept ,MUK20++" wurde im Juli 2024 vom Stadtrat beschlossen (vgl.
Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 13436). Es sieht unter anderem vor, im Sinne der Patient*innen
medizinische Angebote in grol3eren Zentren zu biindeln, ambulante Versorgung auszubauen
und die Notfallversorgung zu starken. Das verbessert sowohl die Patient*innenversorgung und
ist zugleich die Basis der bundesweiten Krankenhausreform. Es wurden tragfahige Konzepte
fur jeden MUK-Standort entwickelt — diese gehen auch mit einer Verschiebung von
medizinischen Leistungen einher. Im Fokus steht die Bindelung medizinischer Expertise in
Exzellenzzentren: In Kliniken, in denen alle relevanten Expert*innen fur ein Krankheitsbild
interdisziplindr zusammenarbeiten und Eingriffe sehr oft durchgefiihrt werden, ist das Outcome
(Therapieerfolg) nachweislich besser. Die Zentralisierung von medizinischen Leistungen und
die weitere Starkung der Leuchttirme der MUK sind daher ein wichtiger Beitrag zur
Versorgungsqualitat.

Ein Beispiel ist die neue internistische Schwerpunktklinik in der MUK Neuperlach, die im Jahr
2025 eroffnet wurde, nachdem die Harlachinger Teams entsprechend in das Zentrum integriert
wurden: Wenn die spezialisierten Teams interdisziplin&r unter einem Dach zusammenarbeiten,
dann profitieren die Patient*innen. Hier kbnnen internistische Erkrankungen — von
Nierenerkrankungen Uber Diabetes bis zu Durchblutungsstérungen — aus einer Hand
behandelt werden. Viele der behandelten Patient*innen sind multimorbid und profitieren
deshalb von der breit aufgestellten Expertise im Behandlungsteam. Gleichzeitig sorgen
gréRere Behandlungsteams fiir eine hohere Verfligbarkeit und Entlastung der Mitarbeitenden.

Diese hochspezialisierten Zentren sind die Blaupause flr weitere Umzlige bzw.
Zentrenbildungen in der MUK auf dem Weg zum Zielbild des Zukunftskonzeptes MiK20++.
Nur durch eine Blindelung der Leistungen in groRen Zentren kénnen zukiinftig komplexe
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diagnostische und therapeutische stationére Leistungen erbracht werden. Bisherige einfachere
stationare Leistungen kdnnen zukiinftig nur noch ambulant erbracht werden. Auch das ist eine
der Vorgaben, die sich aus der bundesweiten Krankenhausreform und den damit
einhergehenden Veranderungen im Gesundheitswesen ergeben. Die MUK hat auf dieser Basis
nachhaltige stationare Konzepte fiir jeden Standort entwickelt.

13. Wie kann eine Uberlastung des Pflegepersonals wirksam vermieden werden, damit
Fachkrafte nicht dauerhaft den Pflegeberuf verlassen?

Die Stellenanpassungen im Klinikbereich betreffen den arztlichen Dienst. In der Pflege ist
dagegen ein moderater Personalaufbau geplant. Zudem wird auch in die Stabilitat der
Pflegeteams investiert. In der Pflege ist es daher das Ziel, durch einen gezielten
Personalaufbau kinftig weniger Leiharbeit in der MUK einzusetzen und die Teams damit zu
starken. Die Munchen Klinik setzt sich fir eine nachhaltige Personalplanung und attraktive
Arbeitsbedingungen ein. Durch gezielte MalZnahmen zur Entlastung und Férderung des
Personals soll einer Uberlastung entgegengewirkt und die Bindung von Fachkraften gestarkt
werden.

Der Antrag Nr. 20-26 / B 08352 des Bezirksausschusses des Stadtbezirkes 16 — Ramersdorf-
Perlach vom 13.11.2025 ist damit satzungsgemal? erledigt.

Mit freundlichen Grif3en

gez.

Beatrix Zurek
berufsmafige Stadtréatin



