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1 Ausgangslage und Forschungsstand

Das Pilotprojekt ,Deutschférderoffensive” startete im Schuljahr 2024/25 an der Stédtischen
Berufsschule flir das Hotel-, Gaststatten- und Braugewerbe. Vorgesehen ist eine zusétzliche
Deldtschférderung durch DaZ-Lehrkréfte, die in den reguldren Stundenplan integriert ist.
Ergénzend unterstltzen sozialpddagogische Fachkréfte die Auszubildenden in Fragen des
‘Aufenthalts- und Ausbildungsrechts sowie bei persénlichen und sozialen Herausforderungen.
Das Projekt trégt der hohen Anzahl an Auszubildenden mit ausgepragtem Deutschsprach-
und Lernférderbedarf Rechnung und zielt auf die Unterstltzung, Vermeidung von
Ausbildungsabbriichen und Gewinnung zukinftiger Fachkréfte in Mangelberufen ab. Das
Projekt wird in Kooperation durch das Sozialreferat und das Referat fir Bildung und Sport
durchgefiihrt und in Kooperation von Kolping (Sozialpddagog* mnen DaZ/DaF) und der
Berufsschule umgesetzt'.

Die Vielzahl an Auszubildenden an der Berufsschule, die kirzlich aus dem Ausland nach
Deutschland gekommen sind, verfigen trotz des Sprachnachweises auf Niveau B1 nicht
Uber ausreichende mundliche und schriftliche Deutschkompétenzen, um den sprachlichen
Herausforderungen der Ausbildung gerecht zu werden. Bestehende Férderangebote sind zu
unflexibel und mit den Zeitbelastungen schwer vereinbar. Es besteht ein Bedarf nach
zeitnaher intensiver berufshezogener und angesichts der Heterogenitéat individueller
Forderung. Die Evaluation begleitet das Projekt, um den Stand, die Entwicklungen
einzuschatzen sowie Handlungsempfehlungen und Transferwissen herauszuarbeiten.

In einigen Projekten und Studien wird die Wichtigkeit der Unterstiitzungsaspekte sowie deren
Verkniipfung betont. Die Evaluation des Ausbildungsprogramms NRW (Bookmann et al.
2023) zeigt beispielsweise, dass intensive sozialpddagogische Hilfe malRgeblich dazu
beigetragen hat, dass die Ausbildung fortgesetzt wurde. Die allgemeine Bedeutung der
Beziehungsarbeit wird in der Studie ,Verhinderung von Ausbildungsabbriichen (VerA i)
(Prognos AG 2023) bestétigt, dass individuelle Begleitung wesentlich dazu beitragt,
Ausbildungskrisen zu vermeiden und Herausforderungen in Schule und Betrieb besser zu
bewaltigen. Studien zur beruflichen Integration in einer Einwanderungsgesellschaft (Euler &
Severing 2016, S. 24 ff.) betonen, dass Deutschsprachférderung, Berufsorientierung und
Begleitung als Einheit gedacht werden miissen. Besonders erfolgreich sind Programme, die
individuelle Lernberatung, Kompetenzfeststellung und sozialpéddagogische Unterstiitzung
kombinieren. Auch Krohn (2023, S. 27 ff.) weist am Beispiel von Gesundheitsfachschulen
darauf hin, dass bei Sprachbarrieren und Unterschieden, die mit der Herkunft verbunden
sind und die Ausbildungssituation pragen, spezifische didaktische Konzepte notwendig sind,
um heterogene Gruppen erfolgreich zu integrieren. Settelmeyer et al. (2019) betonen, dass
Sprache und Fach eng miteinander verbunden sind (,Fach in Sprache®), so dass die
Deutschsprachférderung nicht isoliert stattfinden darf, sondern berufs- und
handiungsorientiert gestaltet werden soll.

Die Zahl der Auszubildenen mit eigener Zuwanderung an der Berufsschule belief sich z. B.

im Schuljahr 2023/24 auf 979 Personen (44 % aller an der Berufsschule), von ihnen sind 609 ;

(35 % aller an der Berufsschule) in weniger als vor drei Jahren vor dem Beginn der
Ausbildung nach Deutschland zugewandert. Die absoluten Zahlen und die Anteile haben sich
in den letzten zehn Jahre in etwa verdreifacht, die Tendenz in den letzten Schuljahren weiter
steigend.

1 Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 12556. Beschluss des Sozialausschusses und des
Bildungsausschusses in der gemeinsamen Sitzung vom 07.05.2024
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2 Forschungsdesign und Durchfiihrung

Die Untersuchung fiihrte das Referat fuir Bildung und Sport — Padagogisches Institut,
Zentrum fir Kommunales Bildungsmanagement durch, unterstiitzt vom Geschéftsbereich
Berufliche Schulen (RBS-GB-B) und der Stadt. Berufsschule fir das Hotel-, Gaststétten- und
Braugewerbe durch?,

Fur eine Ersteinschatzung wurden leitfadengestlitzte Interviews mit Fachkréften® zu
Deutschsprachférderung, sozialpddagogischer Begleitung, weiteren Bedarfen und
Empfehlungen im Frihjahr 2025 an der Schule vor Ort durchgefihrt.

Um die Situation der Zielgruppe besser einschétzen zu kénnen, wurde im Sommer 2025 eine
standardisierte Onlinebefragung von Auszubildenden in der 10. und 11. Jahrgangsstufe, die
die die Deutschsprachférderung im Rahmen des Pilotprojekis (Sprachkurs Deutsch ,SKD,
Bezeichnung an der Schule) wahrnehmen, durchgefihrt. In die Auswertung flieBen Angaben
von 197 Personen mit ein. Thematisch befasste sich die Erhebung mit den
Herausforderungen im Ausbildungs- und Lebensalltag und Bedarfen, der wahrgenommenen
Unterstiitzung an der Schule sowie Deutschsprachférderung.

Im Sinne der Methodenkombination liefern vorgelagerte Interviews zentrale Grundlagen fiir
die quantitative Erhebung, inshesondere bei neuen Vorhaben. Der vorliegende
Zwischenbericht sowie die Evaluation fokussieren sich auf die |dentifizierung von
Herausforderungen und Bedarfen sowie von Entwicklungen im Laufe des Projekts. Im
weiteren Verlauf der Evaluation ist zum spéateren Zeitpunkt eine erneute Datenerhebung
geplant, um die Entwicklungen besser nachvollziehen zu kénnen und Transferempfehlungen
zu machen.

3 Zwischenergebnisse

Nachfolgend werden wesentliche Zwischenergebnisse vom ersten Zeitpunkt der Evaluation
dargestellt. Die Auswertung beschéftigt sich zunéchst mit den Fachkrafteinterviews.
Anschlieffend werden ausgewahlte-Ergebnisse der Auszubildendenbefragung vorgestellt. Im
Fazit erfolgt die Darstellung der Gesamtergebnisse und der Handlungsempfehlungen.

3.1 Interviews mit Lehr- und Fachkraften

In den Gespréchen stehen die Situation der Auszubildenden und die damit verbundenen
Herausforderungen und Bedarfe im Mittelpunkt. Thematisiert werden ebenfalls die
Organisation und die Rolle des Vorhabens, die Erkenntnisse zur weiteren Laufzeit und der
Transfer.

Die Gespréche verdeutlichen die hohe Komplexitét in der Bedarfslage der Zielgruppe. Die
Auszubildenden werden als motiviert beschrieben, sind jedoch erheblich belastet. Finanzielle
Engpésse, unsichere Aufenthalts- und Wohnsituationen, psychische Belastungen und
Erfahrungen von Diskriminierung pragen oft ihre Lebenslage. Viele verfiigen tber keine
unterstiitzenden Netzwerke und sind in der Ausbildung auf sich allein gestellt.

2 Durchftihrung der Interviews und der Befragung: Maria Langhans, RBS-PIZKB-S. Ein Dank geht an die Schule, die Fachkréfte
und Auszubildende flr die Bereitschaft und die Beteiligung.

3 Bereiche DaZ, Fachlehrkraft, Sozialp4dagogik,
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Uberblick: Zielgruppe und Ausgangslage

+ Auszubildende, die oft erst seit kurzer Zeit in Deutschland sind, mit deutlichem

Deutschférderbedarf, welcher von Anfang an meistens nicht genau abschéatzbar ist.
-+ Teilweise unsicherer Aufenthaltsstatus und rechtliche Unsicherheiten

» Finanzielle Belastungen, u. a. Schulden, dadurch Mehrarbeit

+ - Herausforderungen im Wohnen (beengte Wohnsituationen, Unsicherheiten,
Abhéngigkeiten)

+ Fehlende soziale Netzwerke (Familie, Peers, Unterstiitzungssysteme unbekannt)

»  Psychische Belastungen wie z.B. Angst, Stress, Heimweh, Diskriminierungserfahrungen

Bedarfe und Herausforderungen

Es werden verdichtete Ergebnisse zu Herausforderungen und Rahmenbedingungen
dargestellt.

Tabelle 1. Aktuelle Herausforderungen und Rahmenbedingungen

Fachlich-inhaltlich

Sprachliche | - Sehr heterogene Sprachsténde, deutlich unter angegebenem
Voraussetzungen Niveau B1 ‘

- GroRe Schwierigkeiten beim Satzbau, Schreiben und Wortschatz
- Prifungsversténdnis und Fachsprache problematisch

‘| - Sprachbarrieren, v.a. bei gesprochener Sprache

- Dialekte (v. a. Bayrisch) erschweren Alltag und Berufssprache

Unterricht & Didaktik | - Anfénglicher Fokus auf elementare Deutschsprachvermittiung
" - Fehlende Lernstrategien, Lerntechniken und Routinen, '

Uberforderung durch Stoffmenge

- Geringe Nutzung digitaler Lernhilfen

- UnregelmaRigkeit durch Blockunterricht

Sozialpadagogische | - Gruppenbildung nach Herkunft, geringe Interaktion im Unterricht
Aspekte & Integration | - Zuriickhaltendes Lernverhalten, auch aufgrund sprachlicher
Unsicherheiten

- Deutschlernen in Betrieben kaum geférdert

- Soziale und arbeitsrechtliche Probleme (Abhéngigkeiten vom
Betrieb, Ausbeutung)

- Kulturell“ bedingte Missverstandnisse

Betriebliche und - Diskrepanz zwischen Schul- und Berufssprache

sprachliche Passung | - Wenig oder einfaches Deutsch in den Betrieben

- Sprachliche Missversténdnisse bei Vertragen und Berufsbildern
- Teilweise geringe Unterstiitzung durch Betriebe

- Lernstrategien héaufig kompensatonsch (Auswendiglernen,
Ubersetzen)

Organisatorisch/Personell

Organisatorische - Kurzfristiger Projektstart, hoher administrativer Aufwand

Rahmenbedingungen | - Wechselnde Teilnehmendenzahlen, Wartelisten, begrenzte
' Kapazitaten

- Hohe Heterogenitat, Zeitdruck, neue Lehrplane, steigende

Auszubildendenzahlen

- Fehlende personelle Ressourcen zur Differenzierung

- Hoher individueller Unterstitzungsbedarf

5/12



An der Schule sind sowohl die Fachlichkeit als auch die Deutschsprachvermittiung,
Alltagsbeteiligung und Krisenintervention erforderlich. Sowohl der fachliche
Unterstiitzungsbedarf als auch der Beratungsbedarf ist erheblich héher als in Regelklassen.
Vertrauen, Beziehung und Verlésslichkeit werden als zentrale Voraussetzungen fur
Lernerfolge genannt, wahrend Blockbeschulung und hohe Heterogenitét fir den Aufbau
stabiler Lernprozesse eine Herausforderung darstellen. Auszubildene bendtigen zudem
Begleitung beim Zugang zu externen Hilfsangeboten und Vermittiung an Beratungsstellen.

Kernpunkte und Erfolgsfaktoren

Im Folgenden sind die zentralen Erfolgsfaktoren der bisherigen Projektumsetzung
zusammengefasst. Sie zeigen, in welchen Bereichen sich wirkungsvolle Ansétze der
Deutschsprachférderung und Begleitung herausgebildet haben.

Tabelle 2: Kernpunkte Sprachférderung. Wesentliche Erfolgsfaktoren.

Bereich Erfolgsfaktor

Unterricht Auf den Bedarf abgestimmte handlungsorientierte Methoden, enge
' Verkniipfung von Fach- und Deutschlernen

Sozialpddagogische | Niederschwellige Einzelberatung, Begleitung in Krisensituationen,

Begleitung proaktive Prasenz und Information in den Klassen
Beziehungsarbeit Aufbau von Vertrauen, Prasenz in den Klassen

Gruppenprozesse Klassengemeinschaft wirkt stabilisierend und motivierend
Ressourcen Multibrofessionalitét, Kommunikation- und Kooperationsstruktur im

Projekt und an der Schule, Expertise der DaZ-Lehrkrafte,
Verschiedene Beratungsméglichkeiten

Generell Deutschsprachférderung ist wirksam, wo sie systematisch in den
Schulalltag eingebettet ist.

Weitere Riickmeldungen, Transfer

Zum jetzigen Zeitpunkt zeichnen sich einige Empfehlungen und Anpassungen fir den

mrenen \lmplmi i somel Tramafar alae

VVUILCIGII vEeriaut unG 1iansier ao.

+ Die enge Kooperation zwischen Deutschsprachférderung, Sozialpadagogik und
Schulleitung gilt als Starke des Projekts und als Grundlage seiner bisherigen
Wirksamkeit.

« Klassische Einstufungstests sind fiir die Zielgruppe wenig aussagekréftig. Effektiver ist
eine Kombination aus Beobachtung, Hospitation und individueller Einschétzung.

» Die Integration von Deutschsprachférderung in den Regelunterricht wird als sinnvoll und
deutlich wirksamer als externe Online-Angebote bewertet.

¢ Durch die hohe Notwendigkeit Uberwiegt die Bamsarbent und die Méglichkeiten flr praxis-
oder alltagsnahe Formate sind begrenzi.

« Lehrkréafte duBern den Wunsch nach mehr Zeit, kleineren Gruppen und interaktiven,
praxisnahen Ansétzen.

*  Wichtigkeit der Auszubildenen auf dem zukunftigen Arbeltsmarkt im Bereich Gastronomie
wird betont
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3.2 Ergebnisse der Auszubildendenbefragung

Im Rahmen der Untersuchung war es wichtig, die Einschatzung und Einblicke der Zielgruppe
zu gewinnen. Die Onlinebefragung wurde an der Schule nach einem vorgelagerten Pretest
durchgefiihrt. Dabei wurde besonders auf Verstandlichkeit, einfache Formulierungen und
ergénzende Erklarungen geachtet. Flir die Analyse liegen insgesamt 197 Rlickmeldungen
(10. und 11. Jgst.) in gastronomischen und hotelbezogenen Ausbildungsberufenvor. Ziel war
es, Erkenntnisse zur sprachlichen Kompetenzentwicklung, zur Wahrnehmung von
Unterstitzungsangeboten sowie zu individuellen Belastungen und Bedarfen zu gewinnen.

Grunddaten;

58 % der Befragten sind in der 10. Jahrgangsstufe, 42 % in der 11. Jahrgangsstufe. Die an
der Schule angebotenen Berufe sind vertreten. 44 % haben selten oder keinen Zugang zu
PC/Tablet, was die Nutzung digitaler Lernangebote erschwert. Eine Behinderung oder

chronische Krankheit, die seit mindestens sechs Monaten besteht, gaben 11 % der ‘
Befragten an (vergleichbar mit anderen Berufsschulbefragungen). 46 % der Befragten sind
mannlich, 43 % weiblich, 11 % machten hier keine Angaben. '

- Unterstiitzung und Unterstiitzungsbedarfe

85 % der Befragten wissen, dass es bei Problemen Ansprechpersonen an der Schule gibt (z.
B. Sozialpddagog*innen). Auszubildende konnten auswéhlen, welche Hilfe bisher an der
Schule gut war (Mehrfachantworten). Der Sprachkurs Deutsch (SKD) wurde zu 88 %
ausgewahlt, dem folgen Klassenlehrkraft mit 40 %, Schulsozialarbeit mit 26 % und
Schulpsychologie mit 10 %.

- Wie die Auszubildenden ihren Unterstlitzungsbedarf einschétzen, zeigt Abbildung 1.

- Abbildung 1. ,,Wo brauchst du mehr Hilfe?* Anteil der Personen, in % (n=179)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

beim Lernen: Prifungen !
beim Lernen: Deutsch allgemein . |
beim Lernen: Fachwérter
_ Finanzen |
' Was ich nach der Ausbildung machen kann i
E Wohnung |
beim Lernen: andere Fécher
*Bei der Arbeit / im Betrieb |
Behorden und Formulare |
Bei perstnlichen Problemen
" Gesundheit
Betriebswechsel ;

Ich benétige keine Hilfe = 3

Nur 3 % der Befragten gaben an, keine Unterstiitzung zu benétigen. Der Anteil ist im
Vergleich zu anderen Befragungen an Berufsschulen in Minchen sehr niedrig. Auch die
Bedarfe fur einzelne Bereiche fallen im Vergleich deutlich héher aus, sowohl im Lernbereich
als auch im persénlichen Bereich. Im Durchschnitt nennen die Befragten vier
Unterstlitzungsbereiche, ein Viertel der Auszubildenden geben sechs oder mehr Bereiche
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an, was die hohe Notwendigkeit fr die Hiife unterstreicht. Bei weiterfilhrender Analyse der
Daten zeigt sich, dass Unterstiitzungsbedarf meist nicht auf einen einzelnen Bereich
beschrankt ist. Nur 20 % kreuzten Items ausschlieflich im Bereich Lernen ein, wéhrend Gber
zwei Drittel sowoh! beim Lernen als auch in anderen Bereichen mehr Unterstitzung
benétigten. '

Wahrnehmung und Wirkung der Sprachférderangebote (SKD)

Die befragten Auszubildenden nehmen am Sprachkurs Deutsch (Bezeichnung fur
Auszubildende an der Schule — ,SKD") teil. Die Bewertung des Angebots ist durchweg
positiv. Fur alle Aussagen bezogen auf SKD besteht bei allen tiber 90 % Zustimmung (Anteil
der Antworten ,ja“ und ,eher ja"). Das bezieht sich sowohl auf die allgemeine Wirkung —
,SKD hilft mir‘ mit 97 %, als auch einzelne Aspekte wie ,Ich verstehe jetzt besser Deutsch”
oder ,Ich verstehe Fachworter besser” mit jeweils 96 % Zustimmung. Den Aussagen ,lch
verstehe die Aufgaben besser", sowie ,Ich kann besser sprechen” stimmen 95 % der
Befragten zu. Auch die Aussagen ,Es macht Spal3* (94 %) und ,ich bekomme Hilfe bei
Problemen* (93 %) werden meist bejaht. Damit zeigt sich, dass die Verknipfung von
Deutschsprachforderung und Ausbildungskontext gut angenommen wird und in der
Einschatzung der Auszubildenden hilfreich ist.

Selbsteinschitzung im Bereich Deutsch

Die Selbsteinschatzung eigener Deutschsprachkompetenz féllt wie folgt aus: Im Bereich
Verstehen im Unterricht geben 18 % ,sehr gut®, 59 % ,eher gut* an. Beim Sprechen im
Unterricht: 9 % ,sehr gut', 61 % ,eher gut*, beim Schreiben: 19 % ,sehr gut”, 50 % ,eher
gut®. Das Lesen wird mit 31 % ,sehr gut”, 56 % ,eher gut* am besten eingeschéatzt. Bei den
hohen Zustimmungsanteilen fallt die geringe Zustimmung in der Kategorie ,sehr gut” auf.

Etwa 30 % geben in den Teilbereichen auBer Lesen ,eher nicht gut“ oder ,gar nicht gut” an.
Die Unterschiede zwischen den Bereichen sind deutlich: Das Lesen wird am besten
eingeschatzt, das Sprechen am schwachsten. Hier ist zu betonen, dass es sich um
subjektive Einschatzungen handelt, die nicht in einem Referenzrahmen zu sehen sind und
vielmehr die Unterschiede in verschiedenen Sprachbereichen als relevantes Ergebnis
darstellen. Auch die Diskrepanz zwischen der Einschétzung eigener
Deutschsprachkompetenz und der gewlinschten Unterstitzung fur Deutsch allgemein,
Fachwértern sowie Prifungsvorbereitung ist sehr deutlich.

Leben und Arbeit

Auszubildende wurden auch dazu gefragt, wie es im Schuljahr in verschiedenen Bereichen
fur sie lauft. ltems wie Familie (92 % ,sehr gut’ oder ,eher gut"), Freunde (89 %) auch
Klasse, Berufsschule und Lernen (je rund 90 %) erhalten liberwiegend gute Einschatzungen.
Im beruflichen Umfeld werden Betrieb/Arbeit (80 %) und das schulische Beratungsangebot
(90 %) ebenfalls positiv beurteilt, wahrend das aulerschulische Beratungsangebot etwas
zurlickhaltender bewertet wird (77 %). Weniger zufrieden sind die Befragten mit Geld (54 %)
und Wohnen (65 %). Die Freizeit wird von 78 % als ,sehr gut‘ oder ,eher gut* eingeschétzt.

- Die Mehrheit der Auszubildenden arbeitet etwa 40 Stunden pro Woche = rund 76 % gaben
eine Wochenarbeitszeit von etwa 40 Stunden an. 17 % der Befragten meldeten die Zeiten
zwischen 40,5 und 50 Stunden zuriick, 6 % mehr als 50 Stunden. Damit liegt fir einen
erheblichen Teil der Auszubildenden eine Mehrbelastung vor.

Bezogen auf ihr soziales Umfeld in Mlinchen zeigt sich eine gro3e Spannbreite. 7 % der
Befragten haben Familienangehérige in Mlinchen, 55 % geben an, hier Freund*innen zu
haben, 19 % haben sowohl Familie als auch Freund*innen in inrem Netzwerk. Weitere 19 %
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haben angegeben, dass sie weder Familie noch Freund*innen in Mlinchen haben, was ein

substanzieller Anteil ist.

Zukunftsaussichten und Plane

Die Mehrheit der Auszubildenden blickt positiv in die Zukunft. 64,7 % wahlen ,Alles wird gut’,
25,7 % schwanken (,mal gut, mal schlecht®) und 9,6 % geben an, Angst vor der Zukunft zu

haben.

In Bezug auf die beruflichen Plane (Mehrfachantworten) geben 69 % der Befragten an, im
erlernten Beruf weiterarbeiten zu wollen. 38 % méchten in Deutschland bleiben und eine
Existenz aufbauen. 13 % planen eine weitere Ausbildung, 29 % nennen ein Studium als Ziel.
Zwischen 11 % und 14 % mdchten in ihr Herkunftsiand zurlickkehren oder in ein anderes

Land ziehen.

Gedulerte Wiinsche und Riickmeldungen

In einer abschlieRenden offenen Frage, bei welcher Auszubildende noch explizit ihre
Anmerkungen machen konnten, finden sich viele positive und dankende Riickmeldungen.
Viele bedanken sich ausdriicklich fur die Begleitung wahrend der Ausbildung, zeigen
Motivation und den Wunsch, ihre Ausbildung erfolgreich abzuschlieBen und in Deutschland
eine berufliche Zukunft aufzubauen. Jede®r dritte hat weitere Rlickmeldungen und Wiinsche
im Bereich Deutschlernen, Priifungen, oder Unterrichtswiinsche. Jede*r flinfte betont
nochmal das problematische Thema Finanzen und Wohnen. Das Thema Belastungen in
Bereichen wie Betrieb, Wohlbefinden, Probleme mit Behdrden und Aufenthalt spielt in jeder

sechsten schriftlichen Rickmeldung eine Rolle.

3.3 Perspektiven im Vergleich

Die Ergebnisse der Auszubildendenbefragung lassen sich eng mit den in den Interviews
‘gewonnenen Einschatzungen der Lehr- und Fachkréfte verbinden. Beide Perspektiven
zeigen ein hauptséchlich uberems’ummendes Bild hinsichtlich der Situation, der Belastungen

und der Bedarfe der Zielgruppe.

Die Fachkrafte (F) machen deutlich, dass der Deutschsprachstand beim Eintritt in die
Ausbildung oftmals niedriger ist, als es formale Einstufungen nahelegen und zudem sehr
heterogen ausgepréagt ist. Die Férderung muss deshalb haufig mit sehr einfachen
sprachlichen Strukturen beginnen, bevor fachliche Inhalte aufgebaut werden kénnen. Die
Unterschiede in der Einschatzung eigener Deutschsprachkompetenzen finden sich auch in
den Riickmeldungen der Auszubildenden (A) wieder und ganz deutlich auch bei den

‘Unterstltzungsbedarfen.

F:,[...] Formulierungen nicht kénnen. Nebensétze
zum Beispiel.” ,[...] in allen 15 Klassen,
wahrscheinlich zwei drei Personen gewusst haben,
was die Theke bedeutet,“,[...] wir miissen wirklich
ganz rudimentér anfangen.”

F: ,Sie lernen ganz viel auswendig.”

F: ,Aber wenn dann irgendwie Wissen angewendet
werden soll, [...] in einer anderen Form, [...] dann
funktioniert es nicht mehr.”

A: ,lch méchte mehr sprechen in der Schule. Im
Betrieb sprechen viele meine Sprache, aber ich
mdochte Deutsch sprechen, sonst lerne ich nicht.”

A: ,Ich will mein Deutsch verbessern, um
selbstbewusster bei der Arbeit und im Lernen zu
kommunizieren.”
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Die Befragung zeigt zudem, dass die Auszubildenden die sozialpddagogische Unterstiitzung
an der Schule kennen und schatzen. Dies bestétigt die Beobachtung der Fachkrafte, dass
Beziehungsarbeit und Vertrauen zentrale Erfolgsfaktoren im Projekt darstellen. In den
Interviews wird wiederholt betont, dass viele Auszubildende mit vielen persénlichen und
sozialen Herausforderungen gleichzeitig konfrontiert sind — Schwierigkeiten im Betreib,
Erschépfung, finanzielle Belastungen, unsichere Wohnsituationen, fehlende familiére
Netzwerke im Umfeld, emotionale Belastungen wie Heimweh und Erfahrungen von

Diskriminierung.

F: ,Also dass sie isoliert sind, dass sie einfach
Sehnsucht nach ihren Familien haben. Die sind
manchmal 18 und 19 und haben einfach ihre
Familie nicht.”

F: ,Die sind oft so miide, weil sie eben am
Wochenende oft arbeiten miissen.”

F: ,Weil wir schon bemerken, dass die Betriebe [.. ]
die Schiilerinnen aus Vietnam und anderen
Léndern ausnutzen.”

F:,Sie haben ganz viel Angst vor Fehlern. Und sie
haben Angst vor der Priifung. Das ist nicht
bestehen. Sie sind unfassbar fleilig.“

A: ,Muss unbedingt jemand sein, der flir die azubis
verantwortlich ist, weil die meisten viel leiden”

A: ,Wenn ich mit Frau [.. ] rede, ich fiihle mich
leichter. Ich denke dann nicht mehr alles allein im
Kopf.”

A: lch komme zur Schule und dann 6 stunden
arbeiten bis 00.30"

A: ,lch muss jeden Tag 9-10 Stunden arbeiten.
Wenn ich zur Schule gehe, muss ich am
Wochenende extra arbeiten. Ich hab nicht genug
Zeit zum Lemen und mich zu erholen. Das macht
mir Stress und Sorgen.”

Diese Themen erscheinen in den offenen Rickmeldungen der Auszubildenden ebenfalls
deutlich und bestatigen, dass neben der schulischen Belastung ein grofier Teil der Belastung
auBerhalb des Unterrichts entsteht, sich jedoch auch auf Ressourcen, Konzentration und
Leistungsfahigkeit auswirkt. Erganzend betonen die Fachkréfte, dass die sozialpddagogische
Begleitung Ober Beratung hinausgeht: Sie unterstlitzt die Auszubildenden aktiv beim Zugang
zu weiteren Hilfs- und Beratungsangeboten. Da dieser Zugang haufig mit sprachlichen oder
organisatorischen Hirden verbunden ist, ist eine zusétzliche Begleitung hier besonders

notwendig.

Die Auszubildenden beschreiben ihre sprachlichen Fortschritte im Rahmen des
Sprachkurses Deutsch (SKD) als deutlich und positiv. Dazu gehért z. B., dass sie sich auch
sicherer filthlen, Aufgaben besser verstehen und fachsprachliche Begriffe gezielter anwenden
kénnen. Diese Einschétzung deckt sich mit den Aussagen der Lehr- und Fachkrafte, die die
Wirksamkeit-der-integrierten-Deutschsprachférderung im Schulalitag hervorheben.

F: ,Wir schreiben das in den Stundenplan rein [.. ].
Tatsédchlich ein wesentlicher Gelingensfaktor, ja*

F:,[...] mittlerweile haben sie nicht diese
Sprachbarriere, was man oft hat.”

F:, [...] dieser Klassenzusammenhalt in den
Pilotklassen. Ja, das stabilisiert sie”.

A: ,lch wollte mein Ausbildung schaffen, noch mehr
Deutsch lernen als Muttersprache. Ich liebe
Minchen (Herz)“

A: ,lch wiinsche dass das SKD dauert lange in
diese Schule”

A:,Ich wiinsche, dass [...] SKD immer noch bleibt"
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4 Zusammenfassung und Fazit

Die Zwischenergebnisse der Evaluation zeigen deutlich, dass bei den Auszubildenden.
vielfaltige und komplexe Bedarfe bestehen. Eine hohe Ubereinstimmung zwischen den
Wahrnehmungen der Fachkréfte und-den Einschétzungen der Auszubildenden bestatigt dies.

Das Projekt setzt mit seinem Rahmen, der Organisation und der Ausrichtung da an, wo fur
die Zielgruppe die Bedarfe aber auch Potenziale liegen. Diese sind fiir die Zielgruppe des
Projekts besonders relevant, da sie spezifisch auf den sprachhchen und sozialen
Ausgangslagen ansetzen.

+ Es wird eine Deutschsprachférderung angeboten, die die Auszubildene stérkt und
fachlich unterstiitzt. Der niedrigschwellige Zugang wird sowoh! akzeptiert als auch als
hilfreich erlebt.

+ Stabile, vertrauensvolle Beziehungen bilden die Grundlage fr Lernmotlvatlon und
erfolgreiche Bildungsprozesse, auch im Hinblick auf Belastungen.

+  Die Integration der Deutschsprachférderung in den reguldren Unterrichts- und
Ausbildungsalltag im Rahmen des Stundenplans ist fir die Zielgruppe entscheidend, da
dadurch zuséatzliche Belastungen oder organisatorische Hlirden vermieden werden.

+ Die Deutschsprachférderung hat die Herausforderung, auf unterschiedliche Niveaus und
Probleme ausgerichtet zu sein. Die Kombination von sprachlichen Grundlagen,
Lerntechniken sowie Praxisnéhe und Alitagsbezug in der Sprachférderung sind
gleichzeitig notwendig und herausfordernd.

AbschlieRend lassen sich vorldufige Empfehlungen und Schwerpunkte fiir den weiteren
Verlauf abzeichnen:

+ Kontinuitdt und Regelm&Rigkeit der Deutschsprachférderung.

Eine langfristige und kontinuierlich angelegte Férderung tragt wesentlich zur
Stabilisierung und Nachhaltigkeit des Deutschspracherwerbs bei.

+ - Fokussierung auf verschiedene Kompetenzen und Prifungssprache. -

Eine gezielte Férderung dieser Kompetenzen, ergénzt durch systematische
Lernstrategien (,Lernen lernen®), ist zentral. ‘

+ Personelle Absicherung der sozialpddagogischen Begleitung. ,
Eine konstante Ansprechperson ermdglicht individuelle Beratung, Krisenintervention und
kontinuierliche Beziehungsarbeit. ’

+ ' Systematische Kooperation mit Ausbhildungsbetrieben bzw. zwischen Akteur*innen im
Feld. Angesichts auch multipler Problemlagen und Bedarfe sind Austausch und
Kooperation zwischen Schule und Betrieben sowie weiteren Akteur*innen im Feld von
Bedeutung. Sie helfen, Erwartungen abzustimmen, Belastungen zu reflektieren und -
Unterstitzungsbedarfe zu identifizieren. Auch die Unterstiitzung dariiber hlnaus bei
Ubergéngen, bei Briichen etc. ist von groRer Bedeutung.

Die bisherigen Projekterfahrungen wurden und werden im Projektverlauf reflektiert und
flieBen in die Weiterarbeit der Maflnahmen ein. Im Rahmen der Evaluation sind eine weitere
Erhebung und ein anschlieRender Endbericht geplant. Deren Ergebnisse werden eine
fundierte Grundlage fur die Qualitdtssicherung, Anpassung und den Transfer der
Projekterkenntnisse bieten. Der vorliegende Zwischenstand verdeutlicht, dass sich bereits
splrbare Wirkungen und Entwicklungspotenziale zeigen, die in der ndchsten Projektphase
weitergefiihrt werden. Die abschlieRende Evaluation wird diese Ergebnisse vertiefen und fiir
den Transfer in andere Bereiche mit &hnlichen Herausforderungen nutzbar machen.
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