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Vorbemerkung

Im nachfolgenden Bericht werden die erhobenen Kennzahlen fiir das Geschéaftsjahr
2025 dargestellt. Die Darstellung erfolgt hierbei gemaft dem Kommunalen
Produktrahmen Bayern (KommPrR) mit entsprechender Produktstruktur. Mehrjahrige
Darstellungen erfolgen im Bereich der Leistungserbringung grafisch bei den
einzelnen Produkten.

Die Auswertung der im Bericht verwendeten Finanzwerte erfolgte mittels dem SAP
Modul Controlling (SAP CO) durch Auswertung von Innenauftragen. Berticksichtigt
sind somit auch Umlagen, kalkulatorische Kosten und Personalkosten.

Die einzelnen Produkte sind nach den controllingspezifischen Gegebenheiten mit
bewertenden Ampeln versehen. Hierzu wird weiterfihrend auf das anliegende
Glossar verwiesen.

Grundlage fur die Auswertung von Personalkennzahlen sind SAP HR Analytics und
SAP HR Stellenplan. Organisatorische Anderungen werden im Stellenplan teilweise
erst zeitverzogert umgesetzt. Die Besetzungsquote ist das Verhaltnis der tatsachlich
besetzen Stellen in VZA zu den ausgewiesenen Stellen im Stellenplan. VZA
bezeichnet ein Vollzeitaquivalent und stellt eine RechengroRe auf die entsprechende
Arbeitszeit dar: Tarifbeschaftige Arbeithnehmer*innen mit 39 und Beamt*innen mit
jeweils 40 Wochenstunden. Die Darstellung erfolgt auf Produktebene. Zu beachten
ist, dass aufgrund technischer Vorgaben nicht allen Produkten ein Personalbestand
zugewiesen ist.

Eine Ausnahme sind die Aufgabenbereiche des SGB Il und des SGB XII. Hier
arbeiten die Mitarbeiter*innen der Sachbearbeitung fir mehrere Profitcenter
gleichzeitig. Eine Differenzierung nach einzelnen Rechtsnormen innerhalb des
jeweiligen Rechtskreis des Sozialgesetzbuch ist nicht mdglich. Die
Personalkennzahlen fir den jeweiligen Gesamtbereich des SGB Il bzw. SGB XI|
werden daher in den Spitzenkennzahlen, Leistungserbringung SGB XII und
Jobcenter, dargestellt.

Allein die Besetzungssituation innerhalb des Stellenplans des Sozialreferates spiegelt
nicht immer die Vor-Ort-Situation wider. Nicht jede besetzte Stelle bedeutet
automatisch eine 100 %-Einsatzfahigkeit einer Dienstkraft. Mutterschutz, Erkrankung,
Beurlaubungen, Kur/Reha etc. sind spezielle Abwesenheiten, die bei der Ermittlung
der Besetzungsquote mittels HR Analytics nicht darstellbar sind.
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1. Grunddaten und Spitzenkennzahlen zum Stand 31.12.2025 — Leistungserbrinqung

Demografie Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 Verdnderung Anteil an der Grundgesamtheit
Einwohner*innen (Hauptwohnsitz) 1.603.776 1.612.429 0,5% 100% 3% 3%
> davon 0- bis unter 3-Jahrige 43.584 42.740 1,9% 2,7% 17% 7%
> davon 3- bis unter 6-Jahrige 44,382 43.409 -2,2% 2,7% 2%
> davon 6- bis unter 15-Jahrige 120.145 120.640 0,4% 7,5% 8%
> davon 15- bis unter 18-Jahrige 38.375 38.371 0,0% 2,4% 13% >
> davon 18- bis unter 25-Jahrige 127.806 130.262 1,9% 8,1%
> davon 25- bis unter 55-Jahrige 756.722 759.093 0,3% 47,1%
> davon 55- bis unter 65-Jahrige 200.683 202.882 1,1% 12,6%
> davon 65-Jahrige und altere 272.079 275.032 1,1% 17,1%
Auslander*innen 490.821 492.935 0,4% 30,6% 47%
mit Migrationshintergrund 793.547 807.199 1,7% 50,1%| mobis<3 ®3bis<6 6 bis < 15
Anzahl der Haushalte 863.334 868.183 0,6% 100%| w15bis<18 m18bis<25 = 25 bis <55
> darunter Haushalte mit Kindern 151.813 151.744 0,0% 17,5%| ms55bis<65 65+
> darunter Alleinerziehenden-Haushalte 28.809 28.820 0,0% 3,3%
Arbeitslosigkeit Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 | Versinderung | '‘rPeitslose unter 25 ”Td uber 55 Jahre — Entwicklung der
etzten Jahre
Arbeitslosenquote N 4.9% 53% 8.2%
(bezogen auf alle zivilen Erwerbspersonen)
Arbeitslosenquote Qgr 15- bis 24-Jahrigen 3.4% 3.7% 8.8%
(bezogen auf alle zivilen Erwerbspersonen)
Arbeitslosenquote Qgr 55- bis 64-Jahrigen 6.6% 6.8% 3.0%
(bezogen auf alle zivilen Erwerbspersonen) J\’\/
Arbeitslose 44 667 49.011 9,7%
> davon nach SGB Il 22.445 24.035 7122222288558 88&&33¢88&
> davon nach SGB Il 22222 24.976 124%| 8+ 8858588 8F8F8F8F8F
> davon unter 25-Jahrige 2.912 3.196 9,8% .
— m e nter 25 e Jber 55
> davon 55-Jahrige und Altere 10.514 11.463 9,0%
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Sozialreferat — Gesamtsicht Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 Verdanderung Erlauterungen
Erlse (Summe aller Produkte) 839.565.156 € 851.263.153 € 1,4%
Kosten (Summe aller Produkte) 2.115.308.026 € 2.170.403.512 € 2,6%
Ordentliches Ergebnis (Erisse minus Kosten) -1.275.742.870 €|  -1.319.140.359 € 3,4%

Ist-Kosten nach Themenbereichen

Verteilung der Ist-Kosten

Overhead, Querschnitt & BSA 108.335.927 €
120.558.210 €

Wirtschaftliche Existenzsicherung

229.102.010 €
Wohnen und Wohnungsversorgung
223.307.108 €
765.291.622
Stadtjugendamt 529 €
714.947175 €
281.231.974 €
Integration und Gefllichtete 319 m12/2025
268.969.260 €

B12/2024

786.441.979 €
787.526.273 €

13,0%

= Integration und Gefliichtete

= Stadtjugendamt

10,6% A = Wohnen und
Wohnungsversorgung

Wirtschaftliche Existenzsicherung

Overhead, Querschnitt & BSA
12/2024 12/2025
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Grundsicherung fiir Arbeitssuchende

(SGB Il) Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 Verdnderung Leistungsberechtigte SGB Il
Anzahl der Leistungsberechtigten 71.872 70.464 -2,0%| 54454 60,244 12584 71,957 71872 70464
> davon nicht erwerbsfahige A 90
Kinder (0-15 Jahre) 19.261 18.062 6,2%
Anzahl der Bedarfsgemeinschaften 39.078 39.356 0,7%
Ukrainische Leistungsberechtigte 9.123 9.304 2,0% 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Finanzwerte SGB Il Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 Verdanderung Erlauterungen
Transfererldse 101.849.810 € 97.570.796 € -4,2%
Transferkosten 328.501.747 € 335.834.055 € 2,2%
Transferergebnis (Transfererlése minus -kosten) -226.651.937 € -238.263.259 € 5,1%
Sozialhilfe (SGB Xill) Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 Veranderung Leistungsbezieher*innen SGB XlI
Anzahl der Leistungsbezieher*innen 23.439 23.369 -0,3%
> davon Grundsicherung im Alter 17.388 17.766 2,2%| 21877 218s1 23650 24019 23439 23369
> davon ukrainische 2.657 2.763 4,0%
Leistungsbezieher*innen
In den SBH eingerichtete Stellen o
Sachbearbeitung SGB XII (VZA) 2332 234.4 0.5%
> davon besetzte Stellen (VZA) 194,8 182,2 -6,5% 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Finanzwerte SGB XII Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 Verdnderung Erlauterungen
i o, |H6here Erlése im SGB XlI sind auf steigende Kosten der Unterkunft
Transfererlose 206.848.469 € 218.726.009 € 5.7% zurlickzufiihren und deshalb steigt das Transferergebnis um ca. 50%
Transferkosten 222.443.912 € 226.321.466 € 1,7%
Transferergebnis (Transfererlése minus -kosten) -15.595.443 € -7.595.457 € 51,3%
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E::f;:?:;:;‘:;::;:?gg \‘;'ﬁlr) Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 |  Verénderung Summe Bestandsfille in allen KinderschutzmaBnahmen
Summe Bestandsfélle in allen aa1
KinderschutzmaRnahmen 1719 398 387
(Kurz- und Bereitschaftspflege, Inobhutnahmen 387 321 17.,1% SM]'
§§ 42, 42a SGB VIII)

>'davor.1 in Fiereitschaftspflege - 45 34 24.4%

einschlieBlich UMA

> davon in Inobhutnahmen in

0,

Einrichtungen — ohne UMA 159 224 40,9% Q123Q223Q323Q423Q124Q224Q324Q424Q125Q0225Q325Q4 25

:ad;vgrzllzn_lr:]c;lih&cﬂn:hmen in Einrichtungen 98 26 73.5% Erl4uterungen

> davon in vorlaufigen Inobhutnahmen in Kinderschutzzahlen sind nicht planbar und steuerbar.

YRC und Dependancen nach 85 37 -56,5%

§ 42a — nur UMA
Kinder und Jugendliche in stationaren
Hilfen gesamt (§§ 27 Abs. 2, 33, 34, 35, 1.746 1.724 -1,3%
35a SGB VIII) inkl. Kostenerstattung

Ist zum Ist zum -

. " Erl

Finanzwerte SGB Vi 31.12.2024 31.12.2025 ) Verdnderung rlauterungen
. *) Finanzen 2025 Stand 11.03.2025
Transfererlose 98.692.734 € 79.071.892 € -19,9% Die Einnahmen sind nicht planbar und steuerbar.
Kostensteigerungen durch Inflation und dadurch erhdhte Entgelte,

Transferkosten 388.908.672 € 432.284.071 € 1 1,2% teilweise auch Fa”zahlsteigerungen.
Deckungsquote Transferbereich 25,4% 18,3% -27,9%
Tra nsferergebnis (Transfererldse minus -kosten) -290.215.937 € -353.212.179 € 21 ,7%
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Fliichtlinge (AsylbLG/AufnG) Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 Veranderung Leistungsbezieher*innen nach AsylbLG
Leistungsbezieher*innen insgesamt nach 4.685 4616 1,5% 25.019
AsylbLG
> davon Personen mit Grundleistungs- o
bezug gem. § 3 AsylbLG 4.037 3.985 -1.3%
> Personen mit Analogleistungsbezug 648 631 2 6% 4.585 4.345 4.749 4.521 4.685 4.616
gem. §2 AsybLG “lm m H B =
Untergebrachte Gefliichtete 11.687 12.707 8,7%| 2019 2021 0422 2022 2023 2024 2025
> davon in den Minchner 1.070 1.557 45,5% Erlsuterungen
Erstaufnahmestellen
> davon in staatlichen . Das Zuggngsggschfehen ist besonders _mit Blick auf Gefl[]chtetg aus
Gemeinschaftsunterkiinften 1.999 2.218 11,0%|der Ukraine weiterhin hoch und nach wie vor nur schwer kalkulier- und
steuerbar, was die hohen Zuwachse bei den Unterbringungszahlen
>> darunter Fehlbeleger*innen 1.018 1.119 9,9% |Gefluchteter erklart, insbesondere in den Munchner
Erstaufnahmestellen, den staatlichen Gemeinschaftsunterkiinften und
> davon in kommunalen Unterkiinften 7.366 7.488 1,7%|den separaten Unterkdinften.
>> darunter Statuswechsler*innen 4.721 4.695 -0,6%
>> Gefllchtete aus der Ukraine in 3594 4.935 17.8%
separaten Unterkunften
> davon in Wohnprojekten MF BIU 1.252 1.232 -1,6%
> davon in Wohnprojekten MF BBG 217 212 -2,3%
Finanzwerte AsylbLG Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 Veranderung Erlauterungen
Durch die Reduzierung der monatlichen Vorschusszahlungen der ROB
Transfererlose 38.317.392 € 27.443.106 € -28,4% |von 3 Mio. auf 2 Mio. Euro ab Mai 2025 haben sich die Transfererlése
zum 31.12.2025 im Vergleich zum 31.12.2024 signifikant verringert. Die
Abweichung im Bereich des Transferergnisses stellt eine logische
Transferkosten 33.770.137 € 32.171.606 € -4,7% |Konsequenz der geschilderten Sachlage dar.
Transferergebnis (Transfererldse minus -kosten) 4.547.255 € -4.728.501 € -204,0%
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Wohnen Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 Veranderung Akut Wohnungslose — Entwicklung der letzten Jahre
Akut Wohnungslose im Sofortunter- 11.271
bringungssystem inki. Statuswechslertinnen, 11.271 11.136 -1.2% 10.108
Fehlbeleger*innen, priv. Notquartieren und StraBenschéatzung, ’ 8759 8593  ga393 9.148
inklusive Gefliichtete aus der Ukraine 7.873

> davon Woh.nungslose im 5525 5278 5248 4955 4gop 4947 4978 4802

Sofortunterbringungssystem 4.978 4.802 -3.5%

(Beherbungsbetriebe, Notquartiere, Clearinghauser, '

Flexiheime, Wohnprojekte)
5elegtt)1pgsquote im stadtischen 85.3 % 79.7% -6.,6%

nter| rlngungssystem : 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Siiee?s:;ggsgsgtses;r;tevrirband“Chen 86,2 % 72,4% -1 6, 1% = Sofortunterbringung —&#— Gesamt
Bestand an Sozial- und o m

92.299 93.078 0,8% Erlauterungen
Belegrechtswohnungen
Registrierte Haushalte 25755 23.724 -7 9%, | Die Kapazitat im verbandlichen Unterbringungssystem konnte wegen
i Sanierungsarbeiten 2025 in der Pilgersheimerstr. 9 und Abwanderung
Gestellte Antrage 37.856 37.772 -0.2% [von Kund*innen in neue Unterkinfte im Sofortun-terbringungssystem
' nicht wie 2024 genutzt werden. Die Antrags-riickstande bei RuV sind
Antrage in Bearbeitung (Riickstande) 13.116 19.616 49,6% [2025 wegen HSK/Personalmangel .
(Stelleneinzug/Besetzungsstopp/befristete Abordnung von 9 VZA in

Wohnungsvergaben 3.035 3.176 4,6%|den Bereich EOZF) auf rd. 7 Monate angestiegen.
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Bezirkssozialarbeit (BSA) Ist zum 31.12.2024 | Ist zum 31.12.2025 Verdnderung Erlauterungen
BSA Wolo mit Kinderschutz:
Von der BSA betreute Haushalte gesamt 25.710 5.586 -78,3% Aufgrund einer veranderten Fallerfassung, einer Fallzahlbereinigung
. ] . 6.459 0 100.0° durch die BSA Wolo im 4. Quartal 2025 und der Eréffnung eines
> davon einmalige Beratungsleistungen 45 -100,0% |weiteren Familienobjektes innerhalb des Sofortunterbringungssystems
- . kam es zu einer Fallzahlsteigerung in der Aufgabe Kinderschutz.
Langerfristig von der BSA betreute 19 251 5586 71.0%
Haushalte
> davon BSA 0-59 13.645 0 -100,0%
>> mit Kinderschutz 5.288 0 -100,0%
> davon BSA 60plus 4.406 4.442 0,8%
>> mit Erwachsenengefahrdung 919 905 -1,5%
> davon BSA Wolo 1.200 1.144 -4.7%
>> mit Kinderschutz 106 140 32,1%
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2. Grunddaten und Spitzenkennzahlen zum Stand 31.12.2025 — Personalentwicklung

. w Ist zum Ist zum Abweichun Veranderun :
Stellen in VZA 31.12.2024 31.12.2025 i e Stellenverteilung
Referatsleitung/Geschaftsleitung 289,73 286,85 -1,0 % -2,9 = S-R/S-GL
Gesellschaftliches Engagement 49,78 49,78 0,0 % 0,0 6% 6% 1% 594, Y S.GE
Amt fiir Soziale Sicherung 280,25 277,27 1.1 % -3,0 / ]
Stadtjugendamt 882,31 883,08 0,1% 08|  28% IS
Stiftungsheime (MMH, WH, MKH) 316,47 325,57 29 % 9,1 Sl
Amt fir Wohnen und Migration 1.507,54 1489,69 -1,2 % -17,8 ‘ = Stiftungsheime
Sozialblrgerhauser 1.413,20 1387,35 -1,8 % -25,9 6% Sl
Jobcenter (JC) Miinchen (stadtisch) 336,28 296,88 11,7 % -39,4 SBH
Stellen in VZA gesamt 5.075,56 4996,47 -1,6 % -88,2 30% .
Summe ohne JC: 4.739,28 4.699,59 -0,8 % -39,7
Besetzungsquote gem. HR Analytics 3 1|s1t22 ;g‘z 4 3 1|s1t22 l2‘(r1n25 Abw;:lc;/l:ung Ve;abnsc:::':ng Erlauterungen
Referatsleitung/Geschaftsleitung 80,7 % 76,8 % -4.9 % -3,9%
Gesellschaftliches Engagement 87,7 % 86,0 % -1,9 % -1,7%
Amt fir Soziale Sicherung 88,9 % 85,4 % -4,0 % -3,5%
Stadtjugendamt 82,4 % 81,7 % -0,9 % -0,7%|Die Besetzungsquote ist das Verhaltnis der
Stiftungsheime (MMH, WH, MKH) 73,8 % 75,3 % 2,0 % 1,5% [tatsachlich besetzen Stellen in VZA zu den in HR
Amt fiir Wohnen und Migration 81,6 % 82,6 % 1,2 % 1,0%|Analytics ausgewiesenen Stellen im Stellenplan.
Sozialbiirgerhauser 84,2 % 83,5 % -0,9 % -0,7%|Es handelt sich um Stichtagszahlen.
Jobcenter Miinchen (stadtisch) 88,0 % 90,5 % 2,9 % 2,6%
Besetzungsquote gesamt 83,4 % 82,5 % -1,1% -0,9%
Summe ohne JC: 82,8 % 82,0 % -0,9% -0,7%
Teilzeitverteilung zum 31.12.2025 . -
nach Geschlech? (inkl. JC) LI LS
Personen weiblich 1.485 1.782
Personen mannlich 1.043 375
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Altersverteilung Beschéftigte inkl. Jobcenter zum 31.12.2025

Beschiftigte nach Berufsgruppen und Alter inkl. Jobcenter zum 31.12.2025

bis 19-Jahrige

I |

20 bis 29-Jahrige 594

30 bis 39-Jahrige 808

40 bis 49-Jahrige

1.194

50 bis 59-Jahrige 1.373

60 bis 69-Jahrige 708

70 bis 79-Jahrige

—
| I

625
430
392 366 ® Erziehungsberufe
283 E Sozialberufe
249 239 248257 Verwaltungsberufe
176
65 59 63 75 %
000 0 3 2
(] Q 2 Q (4] (4] Q
& & & 9 S £ S
$ $ $ $ 9 $ $
> > > > > > >
¥ N S 5 g g S
¥ S ¥ S S N
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Landeshauptstadt
A MUnchen

Sozialreferat

3. Produkte

3.1. Produktentwicklung des
Amts fur soziale Sicherung

Produktcontrolling zum Stand 31.12.2025
Anlage zum Geschaftsbericht fur das Jahr 2025

Wir sind Munchen
fur ein soziales Miteinander
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40111270 g Umsetzung der UN- LHM y

Behindertenrechtskonvention Sozialreferat \nﬁ J

Kurzbeschreibung des Produktes

Das Koordinierungsbiiro zur Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention fordert im Dialog mit dem Behindertenbeirat,
den stadtischen Referaten und der Zivilgesellschaft die Entwicklung der Landeshauptstadt Miinchen zu einer inklusiven
Stadtgesellschaft. Schwerpunkte sind Aktionsplane, Bewusstseinsbildung durch Offentlichkeitsarbeit und Fortbildungen
sowie die Finanzierung von EinzelmaRnahmen zur Umsetzung der UN-BRK. Das Koordinierungsbiiro férdert Projekte zur
Beratung und Teilhabe von Menschen mit Behinderungen sowie zur Bildung und Begegnung von Menschen mit und ohne
Behinderungen.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:
Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
4,5 83,6% 100% 0%
Hilfen fiir inklusionsfordernde MaBnahmen Finanzentwicklung
22 2,3 2,4 2,5 Erlése Kosten
1,9
13 13 1,5 15 1,5

2.466.439 € 2519278 €

62.262 € 29.809 €
2021 2022 2023 2024 2025

Produktkosten in Mio. € Zuweisungen, Zuschisse in Mio. € 2024 2025 2024 2025

. Istzum | Verhiltnis «
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

Anzahl der uber den In-
klusionsfond und Zu-
schussmittel geférderten
MaRnahmen/ Projekte

vom 01.04.2025 bis 29.01.2026
30 49 63,3% 60 Zuschusssperre, steigende
Nachfrage stadtintern

Anzahl der umgesetzten
MaRnahmen und Projekte
mit inklusionsférdernder
Wirkung

vom 01.04.2025 bis 29.01.2026
30 49 63,3% 60 Zuschusssperre, steigende
Nachfrage stadtintern

Anzahl der Veranstal-
tungen und Aktionen zur 1
Offentlichkeitsarbeit

-

0,0% 1

Menschen, die sich an
Veranstaltungen und 100 103 3,0% 100
Aktionen aktiv beteiligen

Durchschnittlicher Frauen-
anteil bei Veranstaltungen 50,0% 69,0% 38,0% 50,0% Nicht beeinflussbar
und Aktionen

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Bei den MalRnahmen ist eine Steigerung zum Plan zu verzeichnen. Auch 2025 fand nur eine

Fallzahlentwicklung Veranstaltung statt, wobei die Zahl der Besucher gestiegen ist.

Finanzentwicklung Bewegt sich im Rahmen der Erwartungen.

Personalentwicklung | Die Besetzungsquote hat sich leicht verbessert und ist weiterhin auf einem guten Niveau.
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40311100 E Hilfen zum Lebensunterhalt LHM ﬁmj

(3. Kapitel SGB XiI) Sozialreferat \J

Kurzbeschreibung des Produktes

Die Leistungen nach dem 3. Kapitel SGB XlI sichern den Lebensunterhalt von in ihrer Erwerbsfahigkeit eingeschrankten
Munchner*innen, deren Einkommen oder Vermdgen nicht ausreicht. Personen unter 65 bzw. 67 Jahren erhalten Hilfe zum
Lebensunterhalt. Ziel der Beschaftigungsfoérderung ist die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben und eine
Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt. Dies geschieht durch gemeinnltzige Arbeitsgelegenheiten mit
Mehraufwandsentschadigung, basierend auf den Interessen und Fahigkeiten der Betroffenen.

Aufgabenklassifizierung:

Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
100% 0%
Zahl der Leistungsbezieher*innen Finanzentwicklung
2746 Erlse Kosten
’ 2439 2366 2470 5579
2083 2001 27.633130 € 26.728.715 €
1.013.140 € 1.048.487 €
— —
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025

. Istzum | Verhiltnis «
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

Verbesserungen beim Wohngeld
2.300 2.001 -13,0% 2.300 reduziert die Abhangigkeit von
Hilfen zum Lebensunterhalt.

Anzahl der Leistungs-
bezieher*innen

Ebenso haben Veranderungen in
der Bevdlkerungsstruktur haben
Anzahl der Bedarfs-
nzeh oo Zecans 2.150 1.894 -11,9% 1.900 Einfluss auf die Zahl der

emeinschaften
g ! Leistungsbeziehenden

Anzahl der Personen in
beschaftigungsférdernden 38 26 -31,6% 1
MafRnahmen

~

Viele Krankheitsabbriiche

Anzahl der Personen, die
beschaftigungsfordernde
MaRnahmen erfolgreich
abschlieflen

Abweichung aufgrund geringer

- 0,
! 0 100,0% Fallzahl nicht relevant.

-

Anteil der Leistungs-
bezieherinnen an allen 48,5% 52,7% 8,7% 50,0%
Leistungsbezieher*innen

Anteil der Frauen in be-
schaftigungsfordernden 45,0% 50,0% 11,1% 50,0% |Anteil ist nicht beeinflussbar.
MaRnahmen

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Das Fallaufkommen ist nicht beeinflussbar und unterliegt Schwankungen. Ein Grofteil der
Fallzahlentwicklung Leistungsbezieher*innen, die aus dem Leistungsbezug ausscheiden, wechselt in die
Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung.

Insgesamt betrachtet war die Finanzentwicklung stabil und verlief im Rahmen der

Finanzentwicklung Erwartungen

Fir die Personalkennzahlen im Gesamtbereich SGB Xll wird auf die Darstellung in den
Spitzenkennzahlen - Leistungserbringung SGB XIl verwiesen. Trotz aller Bemihungen
konnten offene Stellen nicht besetzt werden. Fiir 2026 kénnen aufgrund der Haushaltslage
keine Aussagen getroffen werden.

Personalentwicklung
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40311400 E

Hilfen zur Gesundheit

LHM =
Sozialreferat @ﬁ)

Kurzbeschreibung des Produktes

Leistungen der Hilfen zur Gesundheit erhalten Biirger*innen, die Uber keinen Krankenversicherungsschutz und andere
Anspriiche (z. B. Unfallversicherung) verfigen und die Kosten nicht aus eigenem Einkommen und / oder Vermdgen decken
kénnen. Die gewahrten Hilfen entsprechen dem Leistungsumfang der gesetzlichen Krankenversicherung.

Die Leistungen werden in der Regel durch eine gesetzliche Krankenkasse erbracht, die entstandenen Kosten werden zzgl.
Verwaltungskosten von den Krankenkassen direkt mit der Stadt abgerechnet.

Aufgabenklassifizierung:

Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
100% 0%
Zahl der Leistungsbezieher*innen Finanzentwicklung
Erlése Kosten
2.430
2338 2.065 18439766 € 45 951,084 €
1.562 1.532 12.973.562 €
1.392 1.026 8.640.118 € .
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025  Planlist 9

Leistungsbezieher*innen mit
Versorgung nach § 264 ) o Weiterhin hohe Zahlen Aufgrund
SGB V (Abrechnung uber 2450 2.065 15.7% 2300 von Fluchtbewegungen.
Krankenkasse)
Nachrichtlich: Anzahl der
Personen im
Leistungsbezug SGB XII mit 7.500 7.365 -1,8% 7.250
gesetzlicher oder privater
Krankenversicherung
Anteil der Personen mit
Versorgung nach § 264 o o 410 o
SGB V an allen Leis- 95,0% 91,1% 4,1% 97,0%
tungsbezieher*innen
Anteil der Leistungs-
bezieherinnen an allen 50,0% 47,9% -4,1% 68,0%
Leistungsbezieher*innen
Anteil der Leistungs- Leichter Anstieg im Vergleich zum
bezieher*innen in der 30,0% 23.5% 21.6% 10,5% Vorjahr, aber weitern weniger als
Altersgruppe unter 65 geplant, Aufgrund von
Jahren Zustandigkeitswechsel.

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung hohem Niveau

Die Zahl der Leistungsbezieher*Innen bewegt sich trotz leichtem Rickgang weiterhin auf

Finanzentwicklung

Leichter Riickgang der Kosten aufgrund der leicht gesunkenen Fallzahlen.

Personalentwicklung

Fir die Personalkennzahlen im Gesamtbereich SGB Xll wird auf die Darstellung in den
Spitzenkennzahlen - Leistungserbringung SGB XIl verwiesen. Trotz aller Bemihungen
konnten offene Stellen nicht besetzt werden. Fiir 2026 kénnen aufgrund der Haushaltslage
keine Aussagen getroffen werden.
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40311500

Hilfen zur Uberwindung besonderer sozialer
(PL 600) E

Schwierigkeiten und Hilfen in anderen s .LHM ﬁ[ﬁj
i ozialreferat \J!
Lebenslagen (8. und 9. Kapitel SGB XII) B

Kurzbeschreibung des Produktes

Die Produktleistung Sicherung des Lebensunterhalts in Einrichtungen umfasst die Leistungen des 9. Kapitels SGB XII fiir
die Weiterfuhrung des Haushalts, die selbstbestimmte Teilhabe alterer Menschen am Leben in der Gemeinschaft und die
Sicherung des Lebensunterhalts fir alte oder erwerbsgeminderte Personen, die heimbetreuungsbedirftig (nicht
pflegebediirftig) sind und ihren Lebensunterhalt nicht oder nicht ausreichend aus eigenen Mitteln sichern kénnen. Zudem
werden die erforderlichen Kosten einer Bestattung Gbernommen, soweit den Verpflichteten nicht zugemutet werden kann,
die Kosten zu tragen.

Aufgabenklassifizierung:

Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
100% 0%
Verteilung der Leistungsbezieher*innen Finanzentwicklung
2024 2025 Erlése Kosten
10935  11.096 6674507 €  7.108.868 €
754 775
Hilfe nach § 70 SGB XII Hilfe nach § 71 SGB XII 52.197 € 39.204 €
Hilfe zur Weiterfiilhrung des Altenhilfe
Haushalts _—
2024 2025 2024 2025

. Istzum | Verhiltnis .
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

Leistungsbezieher*innen 9.

. 10.800 11.408 5,6% 12.000
Kapitel
> davon Leistungs- Weiterer Anstieg der
bemeher innen § 70 SGB 650 775 19.2% 650 Leistungsbezieher aufgrund der
Xl (Hilfe zur Weiter- besserer
fuhrung des Haushalts) Anspruchsvoraussetzungen.

> davon Leistungs-
bezieher*innen § 71 SGB 10.750 11.096 3,2% 10.750
XII (Altenhilfe)

Anteil der Personen, deren

Bedarf nach dem 9. Kapitel 100,0% 100,0% 0,0% 100,0%
gedeckt ist
Frauenanteil 9. Kapitel 55,0% 53,5% -2,8% 55,0%

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Die Zahl der Leistungsbezieher*innen im 9. Kapitel SGB Xll ist im Vergleich zum Vorjahr leicht
Fallzahlentwicklung gestiegen. Aufgrund der gesellschaftlichen Altersstruktur ist auch in den kommenden Jahren
mit einem Anstieg der Fallzahlen zu rechen.

Finanzentwicklung Trotz eines Anstiegs der Kosten bleiben die Finanzwerte im Rahmen der Erwartungen.

Fir die Personalkennzahlen im Gesamtbereich SGB Xll wird auf die Darstellung in den
Spitzenkennzahlen - Leistungserbringung SGB XIl verwiesen. Trotz aller Bemihungen
konnten offene Stellen nicht besetzt werden. Fiir 2026 kénnen aufgrund der Haushaltslage
keine Aussagen getroffen werden.

Personalentwicklung
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40311600

H

Leistungen zur Grundsicherung im Alter und
bei Erwerbsminderung nach dem
4. Kap. SGB XII

LHM N
Sozialreferat UﬁU

Kurzbeschreibung des Produktes

Dieses Produkt sichert den Lebensunterhalt von alteren oder erwerbsgeminderten Personen, deren Einkommen oder
Vermdgen nicht ausreicht. Personen ab 65 bzw. 67 Jahren erhalten Grundsicherung im Alter, wahrend dauerhaft
erwerbsgeminderte Menschen zwischen 18 und 65 bzw. 67 Jahren Grundsicherung bei Erwerbsminderung erhalten. Ziel ist
die gesellschaftliche Teilhabe und Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt durch stundenweise Beschaftigungen in
gemeinnutzigen Projekten. Die Vermittlung erfolgt auf freiwilliger Basis und orientiert sich an den Interessen und

Fahigkeiten der Betroffenen.

Aufgabenklassifizierung:

Pflichtaufgabe

100%

Zahl der Leistungsbezieher*innen

freiwillige Aufgabe

0%

Finanzentwicklung

Erlése Kosten
16.159 16.764 17.376  16.851
14f37 14587 14;750 a “ 4 4 198.008.305 € 201.613.516 € 198.978.826 € 201.604.632 €
3215 3555 3490 3760 3722 3048  3.545
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
A~ GruSi im Alter =t GruSi bei Erwerbsminderung 2024 2025 2024 2025
Ist zum | Verhaltnis ..
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025 Plan/lst 9
Leistungsbezieher*innen mit
Grundsicherung bei 3.250 3.545 9,1% 3.500
Erwerbsminderung
Leistungsbezieher*innen mit 17.500 16.851 -3,7% 17.500
Grundsicherung im Alter
Anzahl Personen in be- .
schaftigungsférdernden 50 66 32,0% 50 ES wurden mehr Menschen mit den
MaRnahmen MaRnahmen erreicht.
Anzahl dauerhaft
erwerbsgeminderter . .
Persone?u die an 1 2 100,0% 1 Abweichung aufgrund geringer
beschaftigungsfordernden Fallzahl nicht relevant.
MaRnahmen teilnehmen
Frauenanteil bei Bezie-
her*innen mit dauerhafter 48,0% 46,4% -3,3% 45,0%
Erwerbsminderung
Frauenanteil bei Bezie-
her*innen mit erreichter 55,0% 55,6% 1,0% 55,0%
Regelaltersgrenze

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Das Fallaufkommen ist nicht beeinflussbar und unterliegt Schwankungen.

Finanzentwicklung

Die Finanzwerte dieses Produkts liegen auf dem Vorjahresniveau.

Personalentwicklung

Fir die Personalkennzahlen im Gesamtbereich SGB XllI wird auf die Darstellung in den
Spitzenkennzahlen - Leistungserbringung SGB Xl verwiesen. Trotz aller Bemihungen
konnten offene Stellen nicht besetzt werden. Fir 2026 kénnen aufgrund der Haushaltslage
keine Aussagen getroffen werden.
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LHM

Verwaltungsaufgaben der Sozialhilfe >
sileen E Sozialreferat UﬁU

Schuldner- und Insolvenzberatung

Kurzbeschreibung des Produktes

Dieses Produkt bildet den Verwaltungsapparat des Amts fiir Soziale Sicherung (fachliche Steuerung der Leistungen nach
dem SGB Xl und SGB Il), der Sachbearbeitung SGB XII in den Sozialbiirgerhausern sowie die komplette Schuldner- und
Insolvenzberatung ab. Die Schuldner- und Insolvenzberatung umfasst neben der Beratung und Schuldenregulierung auch
Budgetberatung, hauswirtschaftliche Unterstiitzung, fachliche Beratung fir andere soziale Institutionen sowie praventive
Arbeit und Offentlichkeitsarbeit. Der Uberschuldung privater Haushalte wird somit durch Einzelfallhilfe, Multiplikatoren- und
Aufklarungsarbeit begegnet.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
365,39 79,3% 100% 0%
Anzahl der beratenen Personen Finanzentwicklung
18338 18385 18324 19.151 20348 20.800 Erlose Kosten
12.999
/ 108.181.042 € | 10-490-59 €
B h.8o4 66.090.214 € §1.030.527 €
poog peey  [414
2019 2020 2021 2022 2024 2025 . -
— Telefon/Online C— Personlich i Gesamt 2024 2025 2024 2025
Ist zum | Verhaltnis
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025 Planllst 9
Weiterhin kein Riickgang der
Fallzahlen wie geplant aufgrund
Schuldnerberatung bera- 15.000 17.820 18,8% 15.000 . ’ 9 ’
Die Planzahlen miissten unter
tenen Personen P
Berlcksichtigung der
gegenwartigen Situation erhéht
werden.
Anzahl der durch die
Schuldnerberatung (Stadt)
geleisteten Fach- 3.000 2.980 -0,7% 3.000
beratungen firr andere
soziale Dienste
Anteil der erfolgreich ab-
geschlossenen Schuld- 80,0% 85,0% 6,3% 80,0%
nerberatungen
Anteil der Frauen an allen 40,0% 44,0% 10,0% 40,0% Der Frauenanteil ist nicht
beratenen Personen steuerbar.

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Die Nachfrage nach Schuldner- und Insolvenzberatung ist weiterhin steigend, allerdings

Fallzahlentwicklung stehen weniger Beratungskapazitaten zur Verfigung.

Die Finanzentwicklung liegt im Bereich dessen,
Fallzahlentwicklung zu erwarten war.

was aufgrund der gegenlaufigen

Finanzentwicklung

Personalentwicklung | Aufgrund der Haushaltslage konnten Stellen nicht nachbesetzt werden.
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40312100

2

Leistungen fiir Unterkunft und Heizung

(SGB 1)

LHM 2|
Sozialreferat @ﬁj

Kurzbeschreibung des Produktes

Die Grundsicherung fiir Arbeitssuchende dient der Sicherstellung des Lebensunterhalts von erwerbsfahigen Personen und
deren Angehdrigen, sofern sie nicht in der Lage sind, diesen durch eigenes Einkommen und / oder Vermdégen zu bestreiten.
Dieses Produkt umfasst den kommunalen Anteil fir Unterkunft und Heizung.

Aufgabenklassifizierung:

Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
100% 0%

Zahl der Regelleistungsberechtigten Finanzentwicklung

65.685 74454 o044 72584 71957 71541 70464 Erlose Kosten

306.744.812 € 312.427.480 €
86.040.179 € 81.189.057 €
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis «
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025  Planlist s

Zahl der Regelleistungs- 75.000 70.464 -6,0% 72.520
berechtigten

> davon erwerbsfahige 52.367 51.916 -0,9% 52.000

Leistungsberechtigte

> davon nicht erwerbs- Der Anteil der nicht erwerbsfahigen

fahige Leistungsbe- ) o jugendlichen Leistungsberechtigten

rechtigte zwischen 0 und 20.125 18.062 10.3% 20.000 ist nicht steuerbar und wird weiter

14 Jahren beobachtet.
Bedarfsgemeinschaften mit
Zahlungsanspruch 39.500 39.356 -0,4% 39.080
Regelleistung (RLBG)
Anteil der weiblichen
Leistungsberechtigten 54,0% 53,4% -1,1% 43,0%
insgesamt
E#Jﬁhs;xgggg:eaﬁ:fel' Abweichungen nicht so stark wie

9 . 4,0% 3,5% -12,8% 3,0% erwartet aufgrund der Anerkennung
kannten und tatsachlichen ..
hoherer Kosten.

Kdu
Anteil der Regelleistungs-
berechtigten, deren o o o o
Lebensunterhalt vollstandig 100,0% 100,0% 0.0% 100,0%
gesichert ist

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung
Tragen kommt.

Die Zahl der Leistungsbezieher*innen ist trotz der aktuellen Lage gesunken. Es ist zu
vermuten, dass hier der zeitliche Versatz in Beziehung zum Arbeitslosengeld (SGB 1ll) zum

Finanzentwicklung als im Vorjahr.

Trotz sinkender Fallzahlen sind die Kosten aufgrund der allgemeinen Kostensteigerung héher

Trotz aller Bemihungen konnten nicht alle offenen Stellen besetzt werden. Eine Aussage fir

Personalentwicklung 2026 ist aufgrund der Haushaltslage nicht moglich.
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40312600

5

Leistungen fiir Bildung und Teilhabe
nach § 28 SGB Il

LHM 2|
Sozialreferat @ﬁj

Kurzbeschreibung des Produktes

Kinder und Jugendliche mit SGB-II-Leistungsbezug erhalten aus dem Bildungspaket Leistungen wie Mittagessen in Schulen
und Kindertagesstatten, ein- und mehrtagige Fahrten in Schulen und Kindertagesstatten, eine Pauschale fiir Schulmittel,
Leistungen zur Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben in der Gemeinschaft und Lernférderung.

Aufgabenklassifizierung:

Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
100% 0%
Verteilung von Leistungen fiir BuT Finanzentwicklung
0%8% 5% " Erlse Kosten
\ 18% Ausfite 17.225.242 €
Schulbedarf 18.816.582 € 19.461.724 € 13.919.676 € ' -
e 2% m Teilhabe
Mittagsverpflegung
m Schiilerbeférderung
67% Lernférderung 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis «
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025 Planlist E
Kinder und Jugendliche im
Leistungsbezug SGB I (3 — 21.000 20.250 -3,6% 20.500
17 Jahre)
Kinder und Jugendliche, die
Leistungen fir BuT erhalten 11.900 11.000 -7,6% 11.400
(3—17 Jahre)
Anteil der Kinder und
Jugendlichen mit BuT-
Leistungen an den Kindern 56,7% 54,3% -4,2% 55,6%
und Jugendlichen im
Leistungsbezug SGB II
Anteil der Kinder und
Jugendlichen deren o o o o
begriindeter Bedarf an BuT- 100,0% 100,0% 0.0% 100,0%
Leistungen gesichert ist
Frauenanteil in der
Bevolkerung (Altersgruppe 49,0% 49,0% 0,0% 49,0%
3 - 17 Jahre)
Durch den Bund erstattete 43 7 \ioe 16,3 Mio. € 0.6% 13,9 Mio €
Kosten fir BuT
Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung
. Die Fallzahlen bewegen sich auf dem Niveau des Vorjahres. Die Leistungen aus dem
Fallzahlentwicklung . T
Bildungspaket werden weiterhin gut angenommen.
. . Aufgrund gestiegener Kosten fiir Lernférderung, Schulausflige und Mittagessen in den Kitas
Finanzentwicklung . - : . ) .
liegen die Finanzwerte dieses Produkts tUber dem Vorjahresniveau.
. Trotz aller Bemihungen konnten offene Stellen nicht besetzt werden. Fir 2026 kdnnen
Personalentwicklung .
aufgrund der Haushaltslage keine Aussagen getroffen werden.
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Bildung und Teilhabe nach dem

40345100 § 6b Bundeskindergeldgesetz

5

LHM 2|
Sozialreferat @w

Kurzbeschreibung des Produktes

Kinder und Jugendliche in Haushalten mit Sozialhilfe-, Wohngeld- und/oder Kinderzuschlagsbezug haben Anspruch auf
Leistungen fir Bildung und Teilhabe.

Aufgabenklassifizierung:

Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
100% 0%
Verteilung von BuT-Leistungen § 6b BKGG Finanzentwicklung
0%7% 6% ) Erlose Kosten
13% Ausfliige
9.339.660 €
9 Schulbedarf
/ u Teilhabe 3002013 ¢ DOBB00€ 5.194.779 €
Mittagsverpflegung
m Schilerbeférderung -
70% Lernférderung 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis
Indikator Plan 202 Plan 202 Erlauterungen
dikato an2025 34122025 Planist 2" 2026 auterunge
Kinder und Jugendliche mit
Wohngeld- und/oder Die Zahl der KiZ-Berechtigten steigt
Kinderzuschlagsbezug (KizZ) 14.000 15.500 10.7% 14.500 weiterhin, da aufgrund gestiegener
(3 =17 Jahre) Kosten flr Lebensmittel, Energie
und Mieten in immer mehr Familien
Kinder und Jugendliche, die o niedrige Einkommen nicht mehr zur
Leistungen fiir BuT erhalten 4.500 6.549 45,5% 5.200 Deckung des Bedarfs
ausreichen.Da aufgrund der
Anteil der Kinder und geanderten Zugangsvoraus-
Jugendlichen mit BuT- setzungen der Anteil der
Leistungen an den Kindern 32,1% 42,2% 31,3% 35,9% Wohngeldempfinger weiter
und Jugendlichen im zunimmt
Leistungsbezug
Anteil der Kinder und
Jugendlichen deren be- o o o o
grindeter Bedarf an BuT- 100,0% 100,0% 0,0% 100,0%
Leistungen gesichert ist
Frauenanteil in der
Bevolkerung (Altersgruppe 49,0% 49,0% 0,0% 49,0%
3 - 17 Jahre)
Durch dg_n Bund erstattete 3.9 Mio € 5.6 Mio € 43.6% 3,99 Mio € Kostenerstattung orientiert sich an
Kosten fir BuT den KdU
Einschiatzung und Bewertung der Produktentwicklung
Wie die Gesamtzahl der Leistungsbezieher*innen mit Anspruch auf Wohngeld, sind auch die
Fallzahlentwicklung Zahlen der Kinder und Jugendlichen mit Wohngeld- und/oder Kinderzuschlagsbezug sowie mit
BUT-Leistungsbezug gestiegen.
Aufgrund gestiegener Fallzahlen sowie gestiegener Kosten fiir Lernférderung, Schulausfliige
Finanzentwicklung und Mittagessen in den Kitas liegen auch die Finanzwerte dieses Produkts deutlich (iber dem
Vorjahresniveau.
. Trotz aller Bemiihungen konnten offene Stellen nicht besetzt werden. Eine Prognose fiir 2026
Personalentwicklung |. . o
ist aufgrund der Haushaltslage nicht moglich.
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40312900 g Verwaltungsaufgaben der Grundsicherung fiir LHM :

Arbeitssuchende Sozialreferat \’ﬁ')

Kurzbeschreibung des Produktes

Dieses Produkt bildet die fachliche Steuerung des Jobcenters sowie den kommunalen Anteil des Verwaltungsapparates im
Jobcenter ab. Die Grundsicherung fiir Arbeitssuchende umfasst auch die Vermittlung in Arbeit und die Eingliederung von
Langzeitarbeitslosen in das Arbeitsleben. Unterstiitzende Angebote zur aktiven Arbeitsférderung wie Bewerbungstraining,
Coaching, Aus- und Weiterbildungsangebote und Starthilfen fiir Existenzgriinder*innen sollen die Eingliederung in Arbeit
erleichtern. Die Prifgruppe Gbernimmt im Rahmen des Weisungs- und Widerspruchsrechts des kommunalen Tragers die
Prifung von Akten.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:
Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
303,8 90,1% 100% 0%
Zahl erwerbsfahiger Leistungsberechtigter Finanzentwicklung
Erlse Kosten
45,023 52485 49439 50.931 51.367 51.671 51.916

30.636.067 € 40.974.535 € 75.790.561 € 67.108.645 €

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025

. Istzum | Verhiltnis «
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

Anzahl der erwerbsfahigen

Leistungsberechtigten (ELB) 52.100 51.916 -0,4% 52.200

im SGB Il

Anteil der ELB mit einer Es konnten mehr Menschen in den
Bezugsdauer von vier 44,0% 38,7% -12,0% 40,5% |Arbeitsmarkt zurtick gefiihrt
Jahren oder langer werden.

Anteil der Frauen an allen

ELB 55,0% 53,4% -2,9% 55,0%

Anteil der weiblichen ELB
mit einer Bezugsdauer von 40,7% 40,3% -1,0% 40,5%
4 Jahren oder langer

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Die Gesamtzahl der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten liegt auf dem Niveau des

Fallzahlentwicklung Vorjahres

Finanzentwicklung Die Finanzwerte des Produktes haben sich gegenliber dem Vorjahr verbessert.

Personalentwicklung  Die Personalentwicklung verlauft im Rahmen der Erwartungen.
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40315100

H

Soziale Einrichtungen fiir Altere
(ohne Pflegeeinrichtungen)

LHM
Sozialreferat

L

Kurzbeschreibung des Produktes

Das Produkt umfasst Forderung von Alten- und Service-Zentren (ASZ), Beratungsstellen fiir altere Menschen und
Angehorige sowie spezielle Beratungsangebote. Des Weiteren ist die Férderung von Begegnungsstatten, Manahmen der
Seniorenbildung, Projekten zum biirgerschaftlichen Engagement, zur Selbsthilfe, sowie zentraler Informationsstellen (MPB,
KOM) inbegriffen. Im Bereich zeitgemaRe Wohnformen werden innovative Wohnformen aufgebaut, Wohnangebote
weiterentwickelt, Wohnberatung gewabhrleistet und WohnungsanpassungsmaRnahmen gefordert.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
55,9 86,4% 100% 0%
Nutzer*innen und beratene Personen in ASZ Finanzentwicklung
85500 87.427 86.889 102374 Erlése Kosten
42.918 40.000 38.000 38.637.066 € 39.545.746 €
—— 3.980.714 € 1878.736 €
17516 21008 21867 27909 T 29.000  30.000 R
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 - —
—#—— Beratene Personen Nutzer*innen* 2024 2025 2024 2025
* Riickgang ab 2023 aufgrund eines neuen Auswertungssystems (Mehrfachnutzer
werden nur noch einmal erfasst)
Ist zum | Verhaltnis ..
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025 Plan/lst 9
Anzahl der Teilhabe-,
Beratungs- und Unter-
stlitzungsangebote durch 105 105 0,0% 107
Einrichtungen der offenen
Altenhilfe
Beratungsgesprache (inkl.
Hausbesuche) durch o
Fachkrafte der ASZ, 80.000 85.320 6,7% 80.000
Beratungsstellen
Anzahl der Personen, die
durch Angebote der offenen 200.000 219.000 9,5% 200.000
Altenhilfe erreicht werden
Anzahl der Personen, die
durch Beratungsgesprache 32.000 35.120 9,7% 32.000
erreicht werden
Hoéhere Kosten aufgrund neuer
Buroarbeitsplatze und
Kosten ASZ Ramersdorf o Verschattungsanlagen im
(stadtisch) ohne Umlagen 72 Tsd. € 83 Tsd. € 15.3% 73 Tsd. € Werkraum sowie héherer Kosten
beim Mittagsmeni und
Konsolidierungen.

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Die Angebote der offenen Altenhilfe werden weiterhin sehr gut angenommen, bei den
Beratungen ist die Zahl leicht ricklaufig.

Finanzentwicklung

Die

Finanzwerte

sind Aufgrund des

allgemeinen

Kostenanstiegs  und

Neuanschaffungen gegenliber dem Vorjahr leicht gestiegen.

einiger

Personalentwicklung

Die Stellenbesetzung ist gegenuber dem Vorjahr ohne Veranderungen. Eine Prognose der
Personalentwicklung ist fir das Jahr 2026 zur Zeit nicht moglich.
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40315200 g Soziale Einrichtungen fir pflegebediirftige LHM ﬁﬁ)

dltere Menschen Sozialreferat \J|

Kurzbeschreibung des Produktes

Ziel des Produkts ist es, auf die Schaffung einer bedarfsgerechten Versorgungsstruktur fir die Betreuung, Pflege und
Versorgung von pflegebedurftigen Menschen in Miinchen hinzuwirken. Dies kann sowohl in ambulanten sowie teil- und
vollstationaren als auch alternativen Angeboten (z. B. Pflegewohngemeinschaften) umgesetzt werden. Daneben steht die
Sicherung und Verbesserung der Qualitdt der pflegerischen Leistungen und die Umsetzung pflegewissenschaftlicher
Erkenntnisse in der Praxis im Mittelpunkt. Ergdnzende Leistungen sollen dazu beitragen, die Pflegequalitat zu erhalten und
zu verbessern.

Aufgabenklassifizierung:

Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
100% 0%
Ubersicht der Zuschiisse in Mio. € Finanzentwicklung
Erlose Kosten
6,2 59
41 42 3,9 38 40 32 40 13.020.206 € 11948557 €
2,1
187,456 € 469.406 € .
2021 2022 2023 2024 2025 — |
Zuschiisse Qualitatssicherung Investitionszuschisse 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis x
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025 Plan/lst .

Anzahl der Pflegeplatze in Die Entwicklung der Anzahl der
vollstationaren Pflege- vollstationéren Pflegeplatze, der
einrichtungen und Kurz- 7.750 7.555 -2,5% 7.700 festen Kurzzeitpflegeplatze, sowie
zeitpflegeplatze der Tages- und Nachtpflegeplatze

ist durch die Kommune nur

marginal zu beeinflussen (z. B.
Flachenreservierungen), da mit
630 579 -8,1% 640 Einfuhrung der Pflegeversicherung
im Jahr 1995 ein Pflegemarkt

Anzahl der Pflegeplatze in
der Tages- und Nacht-
pflege (solitér und ein-

gestreut) geschaffen wurde.
Die Entwicklung der
Einzelzimmerquoten ist ebenfalls
Einzelzimmerquote in nur marginal kommunal zu
vollstationaren Einrich- 82,0% 80,5% -1,8% 82,0% beeinflussen, s.o. Die AVPfleWoqG
tungen legt einen angemessenen Anteil an

Einzelzimmern (EZ-Quote von 75
% bei Neubauten) fest.

Gesamtzahl der geforderten
Platze (Anschub-
finanzierung) in ambulant
betreuten Wohnge-
meinschaften (WG) bzw. Ein Projekt wurde abgelehnt und
anderen Wohnformen ein weiteres Projekt hat sich

30 15 -50,0% 30

Fordervolumen ambulant verschoben nach 2026
betreuter WG und weiterer
innovativer ambulanter 428 Tsd. € 120 Tsd € -72,0% 428 Tsd. €
Wohn- und

Versorgungsformen

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Das Sozialreferat kann die Veranderung der Pflegeplatze aufgrund der beschrankten

Fallzahlentwicklung kommunalen Einflussmdglichkeiten auf den Pflegemarkt weiterhin nur marginal beeinflussen.

Bei den Erldsen des Produktes handelt es sich Giberwiegend um nicht steuerbare Ertrage aus
Ersatzen und um Pachteinnahmen.

Der Abfluss der Finanzmittel hangt von den jeweiligen Baufortschritten ab und ist nicht
beeinflussbar.

Finanzentwicklung

Personalentwicklung Kein Personal
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LHM -
40343100 g Betreuungswesen Sozialreferat Eﬁy

Kurzbeschreibung des Produktes

Die Beratung der Birger*innen zu den Themen Betreuung und Vollmacht erfolgt Uber die Betreuungsstelle in
Zusammenarbeit mit den Betreuungsvereinen. Ziel ist es, den Betroffenen mdglichst lange ein Leben entsprechend ihren
individuellen Bedurfnissen und Mdglichkeiten unter Vermeidung von Eingriffen in ihre Personlichkeitsrechte zu garantieren.
Die Betreuungsstelle unterstitzt mit ihren Ermittlungen das Betreuungsgericht.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:
Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
61,1 92,2% 100% 0%
Anzahl der Betreuungsverfahren Finanzentwicklung
Erlése Kosten

13.333  13.364 13.321 13303 13.745 13670 14.118

10.122.495 € 9.886.021 €

285.934 €
12.897 €
I

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025

. Istzum | Verhiltnis «
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

Beglaubigungen von Weiter steigende Nachfrage im
Vorsorgevollmachten und 950 838 -11,8% 1.000 Vergleich zum Vorjahr, aber nicht
Patientenverfligungen so stark wie erwartet.

Weiterhin weniger Nachfrage
Durchgefiihrte Sacher- aufgrund des Ehegatten-
mittlungen im Auftrag des 6.000 5.384 -10,3% 6.000 notvertretungsrechts und
Betreuungsgerichts gestiegener Beratung zur

Vorsorgevollmacht.

Anteil der vom Gericht
entsprochenen Betreuer- 95,0% 95,0% 0,0% 95,0%
*innenvorschlage

Anteil der ehrenamtlichen
Betreuer*innen an allen 55,0% 55,0% 0,0% 55,0%
Betreuer*innen

Anteil der Frauen bei den

0, [v) 0, 0,
Sachverhaltsermittlungen 60,0% 60,0% 0.0% 60,0%

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Die Zahl der Betreuungen steigt weiter an, wahrend die Zahl der administrativen Vorgange

Fallzahlentwicklung abnimmt

Finanzentwicklung Die Finanzentwicklung entspricht den Erwartungen

Personalentwicklung | Der Personalstand ist weiterhin auf hohem Niveau.
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Landeshauptstadt
A MUnchen

Sozialreferat

3.2. Produktentwicklung des
Stadtjugendamts

Produktcontrolling zum Stand 31.12.2025
Anlage zum Geschaftsbericht fur das Jahr 2025

Wir sind Munchen
fur ein soziales Miteinander

Seite 27






40331100 Forderung von Tragern der Wohlfahrtspflege

2

LHM 2|
Sozialreferat Gﬁl)

Kurzbeschreibung des Produktes

Fir Menschen in Belastungs- und akuten Krisensituationen werden in den geschlechts-, zielgruppen- und
themenspezifischen Fachberatungsstellen Beratung und Information sowie einzelfallbezogene psychosoziale Unterstiitzung
und teilweise therapeutische Hilfe angeboten. Die Einrichtungen haben einen stadtweiten Einzugsbereich und kooperieren
mit anderen Diensten wie zum Beispiel der Bezirkssozialarbeit. Alle Einrichtungen werden von freien Tragern betrieben.

Die Unterstltzung der Vernetzungsstruktur REGSAM und die Férderung der Planungsbeauftragten der Verbande dient der
Optimierung von Beratungs- und Hilfeangeboten sozialer Dienste, Planungsprozessen und der Zusammenarbeit der Trager
untereinander sowie mit der Landeshauptstadt Miinchen.

Aufgabenklassifizierung:

Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
20% 80%
Summe der Zuschiisse fiir Wohlfahrtspflege Finanzentwicklung
0,355,204 €10173.408 € 11.090.144 € Erlse Kosten
8.608.030 € 10.711.721 € 11.590.129 €
8.318.112 €
162.229 € 143.453 €
I —
2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025  Planlist 9
Anzahl der geférderten
Einrichtungen 24 24 0,0% 24
(Fachberatungsstellen)
Nach der Umstellung des
Anteil der Frauen an den o o o o, Statistikprogrammes wird das
Gesamtkund*innen 27.0% 67.0% 148,1% 68,0% Geschlecht wieder differenzierter
von den Einrichtungen angegeben.
Fordermittel an freie Trager Plan 2026:
. 9 10.843.600 € 11.090.144 € 2%  7.508.250 € Haushaltskonsolodierung bereits
in Euro e
bericksichtigt.

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Gleichbleibende Fallzahlentwicklung; Falle sind zunehmend komplexer, sind somit
beratungsintensiver; héhere Anzahl an Menschen in existenziellen Krisen, welche einen
héheren Beratungs- und Unterstiitzungsbedarf haben.

Fallzahlentwicklung

Durch S-lI-KJF/A kann nur die Produktleistung 2 (geschlechts-, zielgruppen- und
themenbezogene Angebote) ausgewertet werden. IST in 2025: 8.308.916 €, Plan 2025
Produktleistung 2: 7.416.600 €. Teilweise erfolgen noch Nachzahlungen fir 2025 (hierzu
wurden Ruckstellungen gebildet).

Finanzentwicklung

Personalentwicklung |Fachsteuerung: gleichbleibend; Finanzsteuerung: Unterbesetzung
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40341100

H

Unterhaltsvorschuss — UVG

LHM
Sozialreferat

L

Kurzbeschreibung des Produktes

Unterhaltsvorschussleistungen dienen der Sicherung des Unterhalts minderjahriger Kinder, die nicht oder nicht regelmaRig

Unterhalt vom

barunterhaltspflichtigen

Elternteil

bzw.

Waisenbezilige

in

Hohe des jeweils

Mindestunterhaltsbetrags nach der Disseldorfer Tabelle abziiglich dem Erstkindergeld erhalten.
Die Leistungen werden bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres gewahrt und sind durch die Unterhaltsvorschussstelle in
Zusammenarbeit mit dem Landesamt fiir Finanzen vom unterhaltspflichtigen Elternteil zurlickzuholen.

geltenden

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
58,4 90,8% 100% 0%
Anzahl der laufenden Félle Finanzentwicklung
Erlose Kosten
0349 9752 9740 9.862 9.786 9.953  9.936 9.358.968 € 8.886.812 €
0€ 0€
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis
Indikator Plan 202 Plan 202 Erlauterungen
dikato an2025 34122025 Planist 2" 2026 auterunge
Anzahl der Neuantrage 4.900 4.537 -7,4% 4.900
Neuantréage, die innerhalb
von 4 Wochen ver- 96,0% 96,1% 0,1% 97,0%
beschieden sind
dQeusOatren?fei]rraFni:aar?zI;na-b- wegen Personalmangel beim LfF
5,0% 3,6% -29,0% 8,0% konnten  nur  wenige  Akten
gegebenen Akten zur abaegeben werden
Riickholung 9eg ’
Riickholquote 20,0% 17,3% -13,4% 18,0% nicht plan- und steuerbar
Einnahmen aus der 6.000.000 € 6.103.395 € 2% 6.500.000 €
Riickholung

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Die Fallzahlen waren sowohl bei den Neuantragen und bedingt dadurch auch bei den
laufenden Fallen leicht riicklaufig.

Finanzentwicklung

Hierbei handelt es sich um Sekundéarkosten, die nicht von S-II-B/lUVG geplant und
bewirtschaftet werden.

Personalentwicklung

Laut Stellenplan (mit Stand 31.12.2025) sind derzeit 5,37 VZA nicht besetzt.
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40361100

2

Forderung von Kindern in Tageseinrichtungen
und in Tagespflege

LHM 2|
Sozialreferat @w

Kurzbeschreibung des

Produktes

Kindertagespflege umfasst Bildung, Erziehung und Betreuung von Kindern ab neun Wochen bis 14 Jahren im Umfang von
durchschnittlich mindestens zehn Wochenstunden. Kindertagespflege (KTP) wird von Kindertagespflegepersonen im

eigenen Haushalt oder in angemieteten Raumen (Grofitagespflege GTP) geleistet.

Fir Ausfallzeiten stellt das

Stadtjugendamt eine Ersatzbetreuung zur Verfligung. Die Rahmenbedingungen der Tagespflegestelle werden in der
Pflegeerlaubnis (§ 43 SGB VIIl) benannt. Kindertagesgruppen sind Betreuungsgruppen, die von Eltern in Eigenleistung
organisierte, altersgemischte Betreuungsplatze bereitstellen.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
74,4 82,3% 75% 25%
Entwicklung der GroRtagespflege Finanzentwicklung
Erlése Kosten
934 1.057 978
—_ - B0 7% 82.958.276 €
104 115 105 101 o 60 o7 67.697.442 €
10.321.561 € 8.842.738 €
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 I .
GrofRtagespflegen b P|tze 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis «
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025  Planlist :
Platze in Kindertages- 2.300 2.084 -9,4% 2.350
betreuung insgesamt
> davon Platze in
Kindertagespflege in 1.060 923 -12,9% 900 |siehe Fallzahlentwicklung
Familien
> davon Platze in 930 852 -8,4% 950 siehe Fallzahlentwicklung
GroRtagespflege
> davon Platze in
elternorganisierten 310 309 -0,3% 283
Kindertagesgruppen
Betreuungsquote U3-Platze
Kindertagespflege zu 5,0% 6,6% 32,4% 6,5% siehe Fallzahlentwicklung
gesamtstadtisch
Bestandsfalle wirtschaft-
liche Unterstiitzung bei 7.000 7.018 0,3% 7.000
Kindertagesbetreuung
> davon bei o
Kindertagesstatten 5.150 5.348 3,8% 5.300
> davon bei o
Kindertagespflege 1.850 1.670 -9,7% 1.700
Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung
Der Rickgang der Betreuungsplatze im Stadtgebiet ist vor allem auf den demografischen
Wandel und sinkende Geburtenzahlen zuriickzufiihren. Die Gewinnung neuer
Fallzahlentwicklung Kindertagespflegepersonen bleibt aufgrund hoher Mietkosten und Platzmangel schwierig,
wahrend zugleich viele bestehende Kindertagespflegepersonen in den Ruhestand gegangen
sind. Trotz dieser Entwicklungen konnten neue Groftagespflegestellen eroffnet werden.
Erhebliche Kostensteigerung infolge der Einfihrung des neuen Miinchner Kita-Férdersystems
Finanzentwicklung sowie zusatzliche Mehraufwendungen durch die Anpassung der Forderleistungen in der
Kindertagespflege zum Januar 2025.
Personalentwicklun Der weiterhin anhaltende Stellenbesetzungsstopp wirkt sich spirbar auf die Besetzungsquote
9 aus, da vakante Stellen nicht nachbesetzt werden kénnen.
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Jugendarbeit (Kommunale Jugendarbeit nach §
11 SGB VIil)

LHM

40362100 Sozialreferat

2

Kurzbeschreibung des Produktes

Zu diesem Produkt gehdren regionale und Uberregionale Angebote der offenen Kinder- und Jugendarbeit, das
Jugendkulturwerk sowie die verbandliche Kinder- und Jugendarbeit. Diese Angebote leisten einen Beitrag zur Forderung,
Erziehung und Bildung junger Menschen und zu einer kinder- und jugendfreundlichen stadtischen Lebenswelt. Die
Angebote orientieren sich am Bereich Freizeit. Sie bieten stationdre und mobile Aktivitaten in den Feldern Kontakt und
Kommunikation, kulturelle und politische Bildung, Kinder- und Jugendinformation, Sport, Spiel, Aktion und Bewegung. Die
Einrichtungen und MaRnahmen regen Kinder und Jugendliche zur Auseinandersetzung mit unterschiedlichen
Wertvorstellungen, Kulturen und Lebensentwiirfen an und starken dadurch ihre Konfliktfahigkeit und Toleranz.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
24,4 80,4 % 100% 0%
Das Angebot nach dem SGB VIl ist verpflichtend, dessen Umfang und Anzahl kann
jedoch variabel gestaltet werden.
Nutzungen von Einrichtungen Finanzentwicklung
1848310 5
3 1313022 1370360 Erlése Kosten
1002869 1029538 A
698230 & 66.783.473 € 73.909.734 €
66?%525 soies 452259 545942 099121
—  — \0 0
. 25414 €
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 0€
4~ Regional -4 Uberregional 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025  Planlist 9
_Geforderte Einrichtungen 144 151 4.9% 150
insgesamt
Einrichtungen der_reglo- 98 98 0,0% 98
nalen Jugendarbeit
Nutzungen von regionalen
Angeboten pro Einrichtung 70 70 0,0% 70
je Offnungstag
Ellnrlchtungen der ubgrre- 53 53 0,0% 52
gionalen Jugendarbeit
Da die Anzahl der
. Veranstaltungstage bei fast
Nutzungen von Uberre- . .
ionalen Veranstaltungen gleichbleibender Anzahl der
9 - 9 95 115 21,1% 100/ Nutzungen gesunken ist, ergibt sich
pro Einrichtung pro . .. e
eine hohere durchschnittliche
Veranstaltungstag
Nutzungszahl pro
Veranstaltungstag.
Anzahl der Jugend- 70 72 2,9% 72
verbande/-initiativen

Einschidtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Trotz Reduzierung der Offnungstage ist es gelungen, mehr (regional), bzw. annihernd gleich
viele (iberregional) junge Menschen zu erreichen. Die Reduzierung der Offnungstage ist
vermutlich auf Personalmangel zurick zu fihren.

Fallzahlentwicklung

Da es aufgrund der Finanzsituation voraussichtlich keinen Ausgleich von Tarifsteigerungen
und keine Ausweitung / Neubewilligung von Projekten geben wird, ist derzeit nicht mit einer
Erhéhung der Zuwendungssumme zu rechnen.

Finanzentwicklung

Bei personellen Veranderungen werden frei gewordene Stellen bis auf Weiteres nicht oder nur

Personalentwicklung in begriindeten Ausnahmefallen intern nachbesetzt. Nicht steuerbar.
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Jugendsozialarbeit, Erzieherischer Kinder- und

40363100 Jugendschutz

H

LHM 2|
Sozialreferat @EU

Kurzbeschreibung des Produktes

Jugendsozialarbeit unterstutzt sozial benachteiligte junge Menschen gem. §13 SGB VIIl. Die Angebote sollen sie darin
unterstutzen, ihre sozialen Benachteiligungen und individuellen Beeintréachtigungen zu Uberwinden und ihnen die Integration
in Schule, Beruf und soziales Umfeld zu erleichtern. Die Fachstelle Jugendschutz wacht Uber die Einhaltung und
Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben zum Jugendschutz.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
125,6 84,5% 0% 100%
Schulen mit Schulsozial-/Jugendsozialarbeit Finanzentwicklung
Erlose Kosten
178 189 189
154 156 158 160 68.356.513 € 65.563.722 €
19.312.940 € . .
11.078.818 €
s
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
. Ist zum | Verhaltnis ..
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen
Durch JADE erreichte
Schiiler*innen den 9. 1.750 1.691 -3,4% 1.700
Klassen
gzr:?JTei"‘AirIi]IEer?rzjﬁfztaech der Aufgrund der noch nicht
Re elschulzeii in duale ausreichend vorhandenen Softskills
Augbildun Be- 1.200 1.051 -12,4% 1.400 erfillen weniger junge Menschen
9: . die Mindestanforderungen fir eine
rufsfachschule, weiter- duale Ausbildun
fuhrende Schule gehen 9-
Es haben mehr Malinahmen-
wechsel innerhalb der BBJH
N stattgefunden (z.B. vom
;’\-\Anzﬁahlr:jurchgefugrter Jugendhilfepraktikum in die
? bna men ej e- - 520 579 11,3% 540 Ausbildung), so dass sich die
r;;JzzogenJenh ugendhilie Anzahl der MaRnahmen erhoht hat.
( ) pro Jahr Die Zahl der teilnehmenden
Personen ist lediglich um 3 %
gestiegen.
Arbeitsmarktpolitische o o A a0 o
Verbleibsquote der BBJH 60,0% 59.8% 0.3% 60,0%

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

erforderlich.

Die Fallzahlentwicklung in der gesamten Jugendsozialarbeit ist nahezu gleichgeblieben, da sie
von den zur Verfiigung stehenden Platzen in den Angeboten abhangig ist. Die Platzzahlen
bedienen den vorhandenen Jugendhilfebedarf bisher nicht. Ein Angebotsausbau ware

Finanzentwicklung

Aufgrund der weitgehend unveranderten Platzzahl der Angebote, verandert sich die
Finanzentwicklung nur im Rahmen der allgemeinen Kostensteigerung.

Personalentwicklung

Auf die Personalentwicklung der Trager hat das Jugendamt nur tber die Konzeptentwicklung
Einfluss. Sozialpad. Standards sind einzuhalten. Aufgrund des Zuwachs an zu fordernden
Projekten und dem damit steigenden Finanzvolumen in den letzten Jahren, entspricht die
vorhandene Personalkapazitat in der Fach- und Zuschusssteuerung nicht dem notwendigen
Personalbedarf.
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LHM s
Sozialreferat Hil )

NEY/

Forderung der Erziehung in der Familie

H

Kurzbeschreibung des Produktes

Praventive Mallnahmen zur Unterstitzung von Muttern, Vatern und Familien in ihrer Erziehungsverantwortung, Angebote
fur Kinder und zur Gestaltung des Familienlebens, aber auch Beratung sowie padagogische und therapeutische Mal3-
nahmen im Einzelfall. Die Leistungen werden von Einrichtungen der Familienbildung, von Erziehungs-, Ehe-, Familien- und
Lebensberatungsstellen sowie der Bezirkssozialarbeit erbracht. Die Angebote sind i.d.R. wohnortnah sowie in regionale und
Uberregionale Vernetzungsstrukturen eingebunden. In familiengerichtlichen Verfahren Uber das Sorge- oder Umgangsrecht
bei Trennung und Scheidung ist die &ffentliche Jugendhilfe (BSA) im Rahmen ihres Mitwirkungsauftrages tatig.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
92,9 86,8% 100% 0%
Das Angebot nach dem SGB VIl ist verpflichtend, dessen Umfang und Anzahl kann
jedoch variabel gestaltet werden.
Anzahl aller Beratungsfille Finanzentwicklung
Erziehungs-, Ehe-, Familien-, Lebensberatung Erlose Kosten
16.343 16.744 17.907 73.653.692 € 73.895.614 €
13273 13280 13.432 14.031
7.301.478 € 5638936 €
| —
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhdltnis
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025 Planlist 9
Anzahl aller Bildungsan-
gebote fur Eltern in Ein- 45.500 45.652 0,3% 46.000
richtungen der Familien-
bildung
. Neu: Bildungsangebote flr Eltern
> davon Bildungsangebote 18.500 18.890 2,1% 19.000 mit Kind sind hier statistisch mit
fir Erwachsene / Eltern
erfasst
> davon Bildungsangebote o
fur Kinder/Jugendliche 6.800 7.080 41% 7.000
Anzahl beratene Familien in 15.400 15.563 1,1% 16.000 erhéhter Bedarf des Klientels
Familienbildung
Anzahl aller Erziehungs-, Fallzahlen nach Anstieg in 2024
Ehe, Familien- unq_ 16.750 17.907 6.9% 16.800 aufgrgnd gestiegener Belastupgen
Lebensberatungsfalle der Zielgruppe nochmals gestiegen.
> davon Erziehungs- o Anstieg aufgrund Zunahme
beratung (§ 28 SGB VIII) 9.800 11.866 21,1% 12.000 komplexer/multipler Problemlagen
Anzahl der Erziehungs-,
Ehe-, Familien und 34 34 0,0% 34
Lebensberatungsstellen
Im Vergleich zu 2024 weitere
. Verlangerung der Wartezeiten
B der Berat
ini%lgr;lbe\:one;arel:r\}?/ochen 60,0% 55,0% -8,3% 60,0% aufgrund Personalmangels in den
EBn und langeren/ schwereren
Fallverlaufen.
Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung
Bedarf des Klientels weiterhin hoch. Eroffnung von zwei integrierten Einrichtungen, darin
enthalten Familienbildung (Familienzentren), verzogert sich auf 2026. Fallzahlen der
Fallzahlentwicklung Erziehungs-, Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstellen sind aufgrund von zunehmend
komplexen/multiplen Problemlagen der Zielgruppe, u.a. Anhalten des Ukraine Krieges, weiter
gestiegen.
Bei S-1I-KJF/A kann nur Produktleistung 1 (Familienbildung, Familienzentren, Angebote der
Frihen Foérderung, Familienerholung und Familienpflege) und Produktleistung 3
Finanzentwicklun (Erziehungsberatung, Ehe-, Familien- und Lebensberatung) ausgewewertet werden. IST zum
g 31.12.2025: 39.909.874 €. Werte 2025 konnen sich noch verandern, da tws. noch
Nachzahlungen fir 2025 erfolgen (hierzu wurden Rickstellungen gebildet). Plan 2026:
28.9823.921 € (Haushaltskonsolodierung bereits berticksichtigt).
Personalentwicklung | Fachsteuerung: gleichbleibend; Finanzsteuerung: Unterbesetzung
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2

LHM

Hilfe zur Erziehung Sozialreferat

L

Kurzbeschreibung des Produktes

Hilfen zur Erziehung (HzE) férdern die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen zu eigenverantwortlichen
Personlichkeiten und unterstiitzen die Personensorgeberechtigten in ihrer Erziehungskompetenz und -verantwortung.
Sofern ein entsprechender Bedarf besteht, haben Personensorgeberechtigte einen Anspruch auf geeignete und notwendige

Hilfen zur Erziehung fir sich
oder Einrichtungen) Hilfen zu

und ihr Kind. In Frage kommen dabei ambulante, teilstationare und stationare (in Pflegestellen
r Erziehung.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
3774 80,8% 100% 0%
Entwicklung in der Hilfe zur Erziehung Finanzentwicklung
) i Erlse Kosten
1327 Mio € 1464 Mio € 1316 Mio € 1526 Mio € 1020 Mo €
3.656 3.760 3.748 3.787 3.922
42.048.982 € 196.908.845 € 214.656.869 €
31.383.179 €
2021 2022 2023 2024 2025 [ ] - - .
Bestandsfalle gesamt Transferkosten 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025  Planlist 9

Bestandsfalle des
Gesamtprodukts (betreute
junge Menschen in Hilfen 3.900 3.922 0,6% 4.050
zur Erziehung ohne
Volljahrige)
Bestandsfélle aller ambu- 2200 2399 5.9% 2400
lanten HzE

> davon in ambulan-ten

Erziehungshilfen nach §§ 1.750 1.905 8,9% 1.900

29 -31 SGB VIl

. . Verschiebung innerhalb der
Bestandsfalle aller teil- 200 138 -31,0% 150 Leistungen HzE und
stationaren HzE - .
Eingliederungshilfe

B?standsfalle aller statio- 1,500 1.455 -3.0% 1,500
naren HzE

> davon Bestandsfalle in

Pflegefamilien nach § 33 690 659 -4,5% 690

SGB VI

Einschdtzung und Bewe

rtung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Leichte Fallzahlsteigerung im ambulanten Bereich.
Rickgang der Fallzahlen im teilstationaren Bereich durch die Verschiebung innerhalb der
Leistungen von HzE zu Eingliederungshilfen.

Finanzentwicklung

Die Transferkosten weisen aufgrund von leicht steigenden Fallzahlen eine entsprechende
leichte Steigerung auf. Zudem kommen die Ublichen jahrlichen Kotensteigerungen.

Personalentwicklung

zu stationar: Aufgrund des stadtweiten Stellenbesetzungsstopps sind weiterhin mehrere
Stellen in der Produktsteuerung nicht besetzt. In der Folge kdnnen Stadtratsbeschliisse nicht
in dem empfohlenen Umfang umgesetzt werden. Hinzu kommen weiterhin viele
Schiedsstellenverfahren und Gerichtsentscheidungen, die zu erheblicher Mehrarbeit bei der
Bearbeitung der entgeltfinanzierten Angebote fiihrt. Die Personalsituation in der VMS ist
weiterhin angespannt und der prognostische Erhalt der Arbeitsfahigkeit in Teilen kritisch. Zwei
Stellen sind aktuell intern ausgeschrieben, eine Besetzung und Verbesserung der Situation ist
erst zu einem spateren Zeitpunkt (nach der Einarbeitung) zu erwarten.
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40363400 E Hilfe fur junge Volljahrige/lnobhutnahme LHM ﬁiﬁj

(§§ 41, 42, 43 SGB VIII) Sozialreferat

Kurzbeschreibung des Produktes

Erziehungs- und Eingliederungshilfen fiir junge Volljahrige bieten jungen Menschen ab dem 18. Lebensjahr individuell
betreuende sowie therapeutische Hilfen an. Die Hilfen werden im Rahmen des Hilfeplanverfahrens entschieden, vermittelt
und Uberprift. Kinderschutz schitzt und unterstitzt Kinder und Jugendliche bei missbrauchlicher Auslibung der elterlichen
Sorge und leistet Hilfe zur Uberwindung bei Uberforderung in gefahrdenden Erziehungs- und Betreuungsangelegenheiten.
Ein Sonderbereich des Kinderschutzes ist die vorlaufige Inobhutnahme von auslandischen Kindern und Jugendlichen nach
unbegleiteter Einreise.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:
Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
111,2 78,1% 100% 0%
Entwicklung Bestandsfille gesamt Finanzentwicklung
' 748 Mio€ 817 Mio€ Erlése Kosten
561Mo€ 587 Mo€ 082Mo€
casataea 73, 1058864720..
875 976 927 1.025 980 56.540.545 €
20.105.547 €
2021 2022 2023 2024 2025 - _
Hilfe fur junge Volljahrige/Inobhutnahme Transferkosten 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis ..
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025 Planlist :
B"es.tandsfalk-:‘“!n cljen Hilfen 640 659 3.0% 640
fur junge Volljahrige
Bestandsfalle in allen Kin- 375 321 14.4% 350 K_mderschutzma[&nahmen sind
derschutzmaf3nahmen nicht plan- und steuerbar
> davon in Die Antrage bei den Tragern auf
. 45 34 -24,4% 40 die Bereitschaftspflege sind
Bereitschaftspflege e o
rucklaufig
> davon Inobhutnahmen
in Einrichtungen (ohne 160 224 40,0% 210
UMA) Fallzahlen sind nicht plan- und
> davon Inobhutnahmen steuerbar
in Einrichtungen (nur 170 63 -62,9% 100
UMA)
Inobhutnahmen gem.
§§ 42a, 42 SGB VIl nur von
auslandischen Kindern/ 1.000 545 -45.5% 600 Riickgang aufgrund verstarkter
Jugendlichen nach Grenzkontrollen bzw. der
unbegleiteter Einreise europaweit politisch gewollten
(UMA) (Jahresgesamtzahl) Begrenzung von
— Zuwanderungsbewegungen
> davon vorlaufige
Inobhutnahmen nach § 900 454 -49,6% 500
42a SGB VIl

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlen in diesem Produkt sind nicht plan- und steuerbar
Fallzahlentwicklung Auch 2025 liegt die Zahl der Inobhutnahmen auf einem hohen Niveau bei zu geringen
Platzkapazitaten. Die Fallzahlen im Kinderschutz sind letztlich nicht steuerbar.

Die Transferkosten weisen leichte Steigerungen auf, die auf die Ubliche jahrliche

Finanzentwicklung Kostensteigerung zuriickzufiihren sind (Tagessatz, Inflation).

zu 10: Die Versorgung mit ausreichend Inobhutnahmeplatzen und in der Folge die Versorgung
mit passenden Anschlusshilfen ist weiterhin sehr angespannt. Die Modellprojekte
~Schutzstellenboost und ,AZH* (Ambulante Zusatz Hilfe) versuchen dem entgegenzuwirken.
Trotz der neuen fachlichen MaRnahmen, bleibt die Dauerbelastung bei der Akutversorgung
von jungen Menschen sowohl bei den operativen Einheiten als auch in den
Steuerungsbereichen bestehen.

Personalentwicklung
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(PL 100-300)

Adoptionsvermittlung, Beistandschaft, LHM .

E Amtspflegschaft und -vormundschaft, Sozi ﬁmj
i i ozialreferat \J!

Gerichtshilfen )

Kurzbeschreibung des Produktes

Die Jugendgerichtshilfe wirkt im gerichtlichen Verfahren nach dem Jugendgerichtsgesetz durch Beratung, Begleitung und
Betreuung mit. Straffallig gewordene Jugendliche und Heranwachsende sowie deren Familien werden vor, wahrend und
nach Ermittlungs- und Strafverfahren unterstutzt.

Inhalt der Produktleistung Adoption ist die Vermittlung von zur Adoption freigegebenen Kindern in geeignete Familien. Dabei
werden die Herkunftseltern und die Annehmenden beraten und begleitet.

Die Produktleistung Vormundschaft, Pflegschaft umfasst die Ausiibung der elterlichen Sorge fiir Minderjahrige im Rahmen
von Vormundschaften (volle elterliche Sorge) und Pflegschaften (Teilbereiche der elterlichen Sorge) nach Anordnung durch

das Familiengericht.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
140,5 79,4% 100% 0%
Entwicklung der Vormund- und Pflegschaften Finanzentwicklung
Erlése Kosten

1722 1620 1553

2019 2020 2021

1783 1819 1831 1929

17.710.837 € 16.735.035 €

T21.98T€  poanoe l l
I —

2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025

Indikator

Istzum | Verhiltnis «
Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

Falleingdnge mit einem

fihrendem angeklagten 3.100 3.387 9,3% 3.400

Delikt (Jahressumme)

Adoptionsabschliisse 66 59 -10,6% 63| Abschliisse sind nicht steuerbar
Mindel/Pfleglinge pro Verpflichtung des stadt. Tragers zur
Planstelle beim stadt. 30,00 36,84 22,8% 30,00 Fallaufnahme trotz

Trager Personalfluktuation

Mindel/Pfleglinge pro
Planstelle beim freien
Trager

Unterauslastung durch
Personalfluktuation; keine
Verpflichtung der Trager zur
Fallaufnahme tber 1:30

30,00 26,84 -10,5% 30,00

Erflllung der Vorgaben zu

Untererfillung der Vorgaben durch

Kontakten Vormund/ 60,0% 48,6% -19,0% 60,0%

Mindel (stadt. Trager) zu hohe Fallzahl pro Planstelle
Erflllung der Vorgaben zu

Kontakten Vormund/ 60,0% 61,0% 1,7% 60,0%

Muindel (freie Trager)

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Vormund-/Pflegschaften: Gesamtfallzahl - insbesondere Anzahl der Neubestellungen durch
das Familiengericht - nicht planbar; Entwicklung beim stadt. Trager (Fallzahl pro VZA) wird
sich weiter verschlechtern, wenn freiwerdende Stellen nicht nachbesetzt werden.

Finanzentwicklung

Vormund-/Pflegschaften: Kostenentwicklung im Toleranzbereich; Erlése nicht planbar
(Spendengelder und Riickforderungen von freien Tragern)

Personalentwicklung

Vormund-/Pflegschaften: Besetzungsquote noch relativ gut. Nachbesetzung von (durch
demographischen Wandel) in 2025 freigewordenen und in den néachsten Jahren
freiwerdenden Stellen ist fir die Erflllung der gesetzlichen Aufgaben des Sachgebiets
Vormund-/Pflegschaften und somit zur Sicherstellung des Wohls der Miindel und Pfleglinge
aber unabdingbar.
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(PL 400-500)

2

Adoptionsvermittlung, Beistandschaft,
Amtspflegschaft und -vormundschaft,
Gerichtshilfen

LHM

=

Sozialreferat \nﬁ)

Kurzbeschreibung des Produktes

Die Produktleistung Beistandschaft, Rechtsberatung dient der Feststellung der Vaterschaft zu minderjéhrigen Kindern nicht
miteinander verheirateter Eltern sowie der Durchsetzung von Unterhaltsanspriichen Minderjahriger einschlieRlich

ricklbertragener Anspriiche offentlicher

Kostentrager.

Durch Rechtsberatung

und Unterstitzung werden

die

Elternautonomie sowie die Hilfe zur Selbsthilfe gestarkt. Mit der Produktleistung Beurkundung werden in Abstammungs-
und Unterhaltsangelegenheiten durch Beurkundung von Vaterschafts- und Mutterschaftsanerkenntnissen, Zustimmungen

zu Vaterschaftsanerkenntnissen,

Unterhaltsverpflichtungen,

Sorgeerklarungen,

Bereiterklarungen  zur

Adoption

Rechtsgrundlagen geschaffen. Es werden beglaubigte Abschriften erteilt und weitere vollstreckbare Ausfertigungen von

Urkunden des Stadtjugendamts Miinchen ausgehandigt.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
140,5 79,4% 100% 0%
Kindesunterhalt und Beurkundungen Finanzentwicklung
Erlése Kosten
10.295 11.‘897 12.‘236 11.065 11.065 11.529 10.721
5773 5234 ) 18 18
R " 5 135 5 K 5 5 A 5 4.?\04 4.424 9.873.731 € 7777575 €
A
<« [l
2020 2021 2022 2023 2023 2024 2025
&~ Geltendmachung Kindesunterhalt ==+ Beurkundungen 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis ..
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025 Planlist :
Anzahl der Beistand- Ei!f::lzir;as Ir:adntifi(J):ZRechtsanwé\te
schaften (einschl. Rechts- 4.000 4.424 10,6% 4.500 . 9
. weniger zurickgegangen als
hilfen)
erwartet.
Anzahl der Beratungen fiir Zur Vermeidung von
Elternteile (ohne Bei- 7.000 8.282 18,3% 8.000 Beistandschaften (Personal fehlt)
standschaft) wurde mehr beraten.
Nachfrage ist erneut gestiegen.
Beratungen fir junge Obwohl von anhaltendem Trend
Volljahrige zwischen 18 und 1.700 2.099 23,5% 1.600 auszugehen ist, werden die Zahlen
unter 21 Jahren in 2026 wegen Personalmangels
sinken.
Erfolgreiche Durchset-zung
des Unterhaltsanspruchs 80,0% 82,4% 3,0% 80,0%
des Kindes
Erfolgte Beurkundungen 11.500 10.721 -6,8% 10.000
Wartezeit Erstkontakt bis Erwartete Reformen und neues
Beurkundungstermin bis zu 70,0% 93,0% 32,9% 70,0% Fachverfahren kamen in 2025
2 Wochen nicht, Personal voll in Arbeit.

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Die Fallzahlentwicklung ist nur schwer einschéatz-, da wenig steuerbar. Grundsatzlich kénnen
Falle nur mit dem vorhandenen (deutlich verringerten) Personal gefihrt werden, es besteht
aber fur die Biurger*innen ein Rechtsanspruch auf die Dienstleistung.

Finanzentwicklung

Auch die Finanzentwicklung ist eng mit der Personalentwicklung verknipft. Sollte es endlich
gelingen, die Besetzungsquote zu verbessern, ware dies auch mit hoheren Ausgaben

verknuUpft.
Die Besetzungsquote der PL 4 (Beistandschaft, Rechtsberatung) liegt auf
Personalentwicklung |Sachbearbeitungsebene weiterhin bei ca. 50%, eine relevante Verbesserung der

Personalsituation ist nicht in Sicht. Amts- und Referatsleitung sind informiert.
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2

Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte

Kinder und Jugendliche

LHM 2|
Sozialreferat Gﬁl)

Kurzbeschreibung des Produktes

Eingliederungshilfen ermdglichen jungen Menschen mit (drohender) seelischer Behinderung eine Teilhabe am Leben in der
Gemeinschaft. In Frage kommen ambulante, teilstationare und stationare Eingliederungshilfen, wofiir nach § 35a SGB VIII
eine medizinisch/psychologische Stellungnahme Voraussetzung ist. Der Auftrag des Psychologischen Dienstes in den
Sozialblrgerhausern ist es, Antrage auf ambulante Eingliederungshilfen nach § 35a SGB VIII in eigener Zustandigkeit ohne
Beteiligung von Fachkraften der Padagogik zu bearbeiten. Daneben unterstiitzen sie die Fachkrafte der Padagogik und der
wirtschaftlichen Jugendhilfe mit ihrem Wissen zu psychischen Stoérungen bei der Feststellung der individuellen Bedarfe von

Kindern und Jugendlichen.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
41,6 78,6% 100% 0%
Entwicklung in der Eingliederungshilfe Finanzentwicklung
67 mioe TI8MOE 784 Mio€ 853 Mio€ 96,5 Mio € Erlose Kosten
97.439.576 €
86.312.020 €
2442 2367 2389 2.630 BT
3259110 € 2.984.816 €
2021 2022 2023 2024 2025 . .
Bestandsfélle gesamt Transferkosten 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis ..
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025  Planlist :
Bestandsfalle aller Ein-
gliederungshilfen (ohne 2.650 2.997 13,1% 2.800
Volljahrige) Starke Zunahme der
B dsfille i bul Schulbegleitungen
estandsfalle in ambulanten 1.500 1.813 20,9% 1.700
Eingliederungshifen
Bestandsfalle in
teilstationaren 850 915 7,6% 800
Eingliederungshilfen
> davon Bestandsfalle in
Heilpadagogischen o
Tagesstatten (HPT) nach 740 753 1.8% 720
§ 35a SGB Vil
Bestandsfalle in stationaren 300 269 -10,3% 300 leichter Riickgang der Fallzahlen
Eingliederungshilfen

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Weitere Fallzahlsteigerung aufgrund von starker Zunahme der Schulbegleitung.

Finanzentwicklung

Die Finanzentwicklung ist durch die erhebliche Fallzahlsteigerung bei den Schulbegleitungen
zu erklaren.

Personalentwicklung

bewaltigen.
Personalbedarfsbemessung vorgesehen.

Prospektiv

sind

notig.

Trotz der seit 2020 mehr als verdoppelten Fallzahlen ist keine Personalzuschaltung erfolgt.
Etwa 80% der Stellen sind besetzt. Aufgabenkritik reicht nicht aus um die Aufgaben zu
Personalzuschaltungen

Dafir ist eine
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40366100 g Einrichtungen der Jugendarbeit Sozialreferat \ﬁﬁ)

Kurzbeschreibung des Produktes

Die Ferienangebote richten sich an alle Miinchner Kinder und Jugendlichen, vorwiegend im Alter von fiinf bis 15 Jahren.
Ziel es es, allen Kindern und Jugendlichen unabhangig von personlichem, sozialem und kulturellem Hintergrund im Rahmen
eines inklusiven Ansatzes die aktive Teilnahme zu ermdglichen. Fur Kinder und Jugendliche aus einkommensschwachen
Familien ist eine ErmaRigung vom Teilnahmepreis mdéglich. Die Ferienangebote finden in allen bayerischen Ferien und
schulfreien Tagen statt. Das Leistungsspektrum umfasst ein- bis mehrtagige Workshops, Kurse und Projekte, eintagige
Erlebnisreisen als auch mehrtigige Ferienfreizeiten (mit Ubernachtung).

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe

14,7 76,7% 100% 0%

Das Angebot nach dem SGB VIl ist verpflichtend, dessen Umfang und Anzahl kann
jedoch variabel gestaltet werden.

Anzahl der besuchten Ferienangebotstage Finanzentwicklung
Erldse Kosten
85661 84093 79570
65500 64015 7.004.964 € 6.536.843 €
38884 38914 9023088  1280478,03
mm BN
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Ist zum | Verhaltnis ..
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025 Plan/lst 9
Betreute Kinder bei 16.950 16.670 1,7% 16.950
Ferienangeboten
Nutzung von Ferienan- 68.000 64.015 -5,9% 60.500
geboten
Anzahl der Platze in 17.160 16.802 2,1% 17.160
Ferienangeboten
Anteil der ermaBigten Platze 16,0% 20,0% 25,0% 16,09 Steigende Tendenz ist erfreulich,
I&sst sich aber nur bedingt steuern.
Anteil Madchen/Frauen an
den Kund*innen 50,0% 57,0% 14,0% 50,0% Marnahmen zur Erhéhung des
Anteils mannlicher Teilnehmer
; 2 greifen nur sehr trage.
Anteil der Madchen an den 50,0% 56,0% 12,0% 50,0%
ermaligten Platzen

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Eine Reduzierung des Leistungsumfangs ist aufgrund von Kostensteigerungen, die nicht
kompensiert werden kénnen, zu erwarten. Dartiber hinaus ist nicht einschatzbar, in welchem
Fallzahlentwicklung Ausmal eine Anpassung des Leistungsumfangs der betreuten Ferienangebote hinsichtlich
des Rechtsanspruchs auf Ganztagsbetreuung sowie der Ergebnisse des
Zukunftssicherungsprozesses erfolgen wird.

Zwei Trager stellten ihr Programm 2024 und 2025 komplett ein. Die dadurch freigewordenen
Mittel stehen dem Produkt nicht mehr zur Verfligung. Einsparungen beim stadtischen Anbieter
erfolgten 2025 und werden 2026 weiterhin fortgesetzt. Es ist u. a. zu erwarten, dass sich die
Erldse verringern werden. Weitere Kirzungen im Produktbereich sind aufgrund des
Zukunftssicherungsprozesses zu erwarten.

Finanzentwicklung

Bei personellen Veranderungen werden frei gewordene Stellen bis auf Weiteres nicht oder nur

. in begriindeten Ausnahmefallen intern nachbesetzt. Nicht steuerbar.
Personalentwicklung
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40111260 Migrationsgesellschaftliche Diversitat Sozi
ozialreferat |

N

H

Kurzbeschreibung des Produktes

Die Fachstelle fir migrationsgesellschaftliche Diversitat hat die Federfihrung zur Umsetzung des vom Stadtrat
beschlossenen Integrationskonzepts und Ubernimmt eine strategisch-koordinierende Rolle zwischen Verwaltung und
Organisationen. Sie berat stidtische Fachreferate, entwickelt Konzepte zur Unterstiitzung der Offnungsprozesse in der
Verwaltung, Stadtteilpolitik, Verbanden und Einrichtungen. Angesiedelt bei der Fachstelle ist das Programm ,Schule fiir
Alle®. Ziel der Fachstelle sowie der eigenstéandigen Koordinierungsstelle Dolmetschen ist die Forderung von Teilhabe
und Chancengleichheit.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
21,6 86,3% 0% 100%
"Schule fiir Alle" - Anzahl nach Schultyp Finanzentwicklung
Geforderte Schiilerinnen Eingesetzte Student*innen ErlGse Kosten
312
6.115.839 €
4.808.508 €
68
36 49 5 18 3 3 4 %5, 36 11,084 € 302.642 € l
—
GYM BS RS SFZ MS GS
2024 2025 2024 2025
Ist zum | Verhiltnis
Indikator Plan 202 Plan 202 Erlauterungen
dikato an2025 31122025 Planist ©lan 2026 duterunge
Konzeptionelle Arbeit im
:;iﬁﬁéhrzlr?gt\gﬁ:tsi Die IST-Zahl steigt/sinkt in
. ) N 9.007 8.536 -5,2% 8.454 Abhangigkeit der spezifischen
Dienstleistung fur Fachre-
. . Angebote und MaRnahmen.
ferate, freie Trager, Interes-
sensgruppen (in Std.)
Spezifische Angebote zur Abordnung einer*s Kollegen*in zu
Fc_>rder_ung im Feld der 1.372 1.211 A1.7% 1.049 €iner ar_1deren Abte|lur_19. .
migrationsgesellschaft- Langzeiterkrankung einer*s
lichen Diversitat Kollegen*in
Die Konzeption der Fortbildung zu
. . religios-weltanschaulicher Vielfalt
MaRBnahmen zur diversi-
tatssensiblen Personal- begann wegen fehlender
o 970 390 -59,8% 620 Ressourcen erst Ende 2025.
und Organisations- . )
) . Fertigstellung in 2026.
entwicklung, Fortbildungen . -
Langzeiterkrankung einer*s
Kollegen*in.
Es wurden noch nicht alle
Anzahl der Rechnungen fiir 2025 erfasst, da
108.000 66.281 -38,6% 108.000 zum Zeitpunkt der
Dolmetschstunden . .
Berichtserstellung noch nicht alle
Rechnungen vorlagen.

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Die Grundlagenfortbildung "Diversitat: Schwerpunkt Migration" konnte bereits fir einige
Kolleg*innen der Sozialburgerhduser, des Gesundheitsreferates, der MVHS sowie freier
Trager angeboten werden. Aufgrund von fehlenden personellen Ressourcen konnten
jedoch nur wenige Fortbildungen organisiert werden.

Finanzentwicklung

Aufgrund von Abordnungen und Vakanzen konnten weniger Angebote und MaRnahmen
realisiert werden, wodurch sich auch die Produktkosten verringert haben.

Dolmetschkosten: Da noch nicht alle Rechnungen von 2025 fir die Dolmetschleistungen
vorliegen und ausbezahlt sind, ist eine sichere Prognose derzeit nicht méglich.

Personalentwicklung

Bei der Fachstelle fir migrationsgesellschaftliche Diversitat sind insgesamt zwei Stellen
vakant, die aktuell wegen der angespannten Finanzlage nicht besetzt werden dirfen. Hinzu
kommen die Abordnungen zweier Kolleg*innen, die erst im 3. Quartal 2026 enden.
Desweiteren ist eine Stelle seit Februar 2025 wegen einer Dauererkrankung einer*s
Kolleg*in vakant.
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40311500

LHM
(PL 100 — 500)

Schwierigkeiten und Hilfen in anderen Sozialreferat Lﬁv

g Hilfen zur Uberwindung besonderer sozialer
Lebenslagen (8. und 9. Kapitel SGB XII)

Kurzbeschreibung des Produktes

Um Wohnungslosigkeit zu vermeiden werden bedrohte Mietverhaltnisse durch praventive Malinahmen gesichert. Erhalten
werden gefahrdete Mietverhaltnisse von Mieter*innen in wirtschaftlichen und/oder sozialen Schwierigkeiten, die sich insb. in
Krisensituationen befinden - durch Beratung, Ubernahme von Mietschulden und Wiederherstellung menschenwiirdiger
Wohnsituationen sowie praventive und nachsorgende Hilfen durch sozialpddagog. Fachkrafte der Sozialblrgerhauser und
freier Trager. Falls bestehender Wohnraum nicht erhalten werden kann, wird der Haushalt in geeigneten Wohnraum
vermittelt.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:
Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
44,5 83,0% 100% 0%
Haushalte mit drohendem Wohnungsverlust Finanzentwicklung
Erlose Kosten
4.483 16.257.227 €  18.176.317 €
4.246 3616 4.033 3.833 3.946 4.408
6.778 € 13.150 €
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025

. Istzum | Verhiltnis .
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

Bekannt gewordene
Haushalte mit drohendem 4.500 4.483 -0,4% 4.500
Wohnungsverlust

Wohnungsverlust konnte

. 45,0% 41,0% -8,9% 45,0%
vermieden werden
Aufsuchende Sozialarbeit Der Riickgang ist fachlich nicht zu
im Rahmen der Konzeption 2.200 1.855 -15,7% 2.000 erklaren. Mogliche Fehler in der
(Anzahl der Haushalte) Datenerfassung werden gepruft.
Haushalte mit Geldleistung o
bei Mietschulden 570 528 T.A4% 550
Grundreinigung bei ver- 320 330 3.1% 330

wahrlosten Wohnungen

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung Die Fallzahlentwicklung bewegte sich im Jahresverlauf 2025 im erwartbaren Bereich.

Finanzentwicklung Die Entwicklung bei den Produkterldsen und -kosten ist nicht planbar.

Eine Besetzung von < 85 % ist fir die kleinen Fachlichkeiten in der praventiven

Personalentwicklung Wohnungslosenhilfe problematisch. Die Besetzung in einzelnen SBH liegt dabei unter 60%.
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40315400

LHM

Soziale Einrichtungen fiir Wohnungslose Sozialreferat

H

L

Kurzbeschreibung des Produktes

Akut wohnungslose Haushalte werden mit Bettplatzen und Wohneinheiten zur voribergehenden Unterbringung und
personenbezogenem Clearing in Clearinghdusern (CH), Flexi-Heimen, Beherbergungsbetrieben, stadtischen Notquartieren
(NQ) und in Einrichtungen freier Trager sowie mit ambulanten Beratungs- und Betreuungsangeboten versorgt. Alle
MaRnahmen dienen der Vermittiung in dauerhaftes oder adaquates anderweitiges Wohnen bzw. in ein langerfristiges
Ubergangswohnen. Zudem wird auch der Ubernachtungsschutz fiir Menschen ohne Anspruch auf obdachlosenrechtliche
Hilfen zur Verfligung gestellt.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
165,9 80,2% 100% 0%
Anzahl der akut Wohnungslosen Finanzentwicklung
5829 6.051 5802 5728 5721 5532 5300 Erlése Kosten
88.934.885€ g8502.778 €
16.583.420 € 22:388.287 €
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Ist zum | Verhaltnis
Indikator Plan 202 Plan 202 Erlauterungen
ClLetD an2025 4422025 Planist 12N 2026 LI
Platze im Sofortunter- 5.873 6.026 2,6% 6.203
bringungssystem
Auslastung verbandlich 90,0% 88,0% -2,2% 90,0%
gefihrter Clearinghduser
Ursachen fiir Planuberschreitung:
mehr Platze im Sofortunterbring-
. . . ungssystem, hdhere Leistungs-
wo'flir";‘;s’::{ifgsrbe'tete 1.000 1.306 30,6% 1,000 kapazitit wegen leichtem
persp Ruckgang bei akut Wohnungs-
losen sowie verbessertes
Meldewesen
Anzahl der Platze im o
Ubernachtungsschutz 730 730 0.0% 730
Auslastung des Uber- 53,0% 56,0% 5.7% 55,0%
nachtungsschutzes

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Die Anzahl der akut Wohnungslosen (12/2024 und 12/2025) ist leicht zuriickgegangen, weil
unter anderem in 12/2025 mehr Personen in dauerhaftes Wohnen vermittelt wurden als in
12/2024. Die Vermittlung in dauerhaftes Wohnen war im gesamten 4. Quartal 2025 hoher als
im Vergleichsquartal 2024.

Die Auslastung im Ubernachtungsschutz hat ggii. Plan 2025 leicht zugenommen, weil sich
durch den Neubau des Ubernachtungsschutzes der Qualitatsstandard erhéht hat und so die
Nachfrage leicht gestiegen ist.

Finanzentwicklung

Die Erl6se sind 2025 aufgrund von Nachbuchungen periodenfremder Erlése im Vergleich zum
Vorjahr um 35 % gestiegen. Die Kostenentwicklung hingegen ist mit knapp -0,5 % stabil
geblieben, da in 2025 kaum neue Bettplatze akquiriert wurden, die tUber den KDU-Topf
abgerechnet werden.

Personalentwicklung

Die Besetzungsquote ist mit 80,2 % im Vergleich zu den Vorjahren 2023 bis 2025 mit jeweils
ca. 79 % weiterhin stabil geblieben.
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40315410 g Ubergangs- und langfristig betreute LHM =

Wohnformen Sozialreferat !ﬁ‘/'

Kurzbeschreibung des Produktes

Wohnungslosen Menschen, die zum nachhaltigen Verbleib in einer dauerhaften Wohnform mit Mietvertrag Unterstiitzung
bendtigen, soll diese zuvor in Form von ambulanten Wohn- und Betreuungsangeboten gewahrt werden. Ziel der Hilfe in den
Ubergangs-Wohnformen ist die Vermittlung in eigene Wohnungen und die Befahigung zum dauerhaften Wohnen.

Aufgabenklassifizierung:

Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
100% 0%
Wohnungslose in betreuten Wohnformen Finanzentwicklung
% 102 Erlése Kosten
96 85 90 a7 20.272.986 € 22.764.264 €
1471.773 €

604 646 i

527 532 544 . 327185 €
2020 2021 2022 2023 2024 2025

2024 2025 2024 2025
in angem. und StiftungsWhgn. bei freien Tragern

. Istzum | Verhiltnis .
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

Bestand der von der LHM
angemieteten Wohnungen 33 33 0,0% 33
(Wohneinheiten)

Platze in mittel- und
langfristigen Wohnformen 727 736 1,2% 790
(freie Trager)

Auslastung der Platze in Stichtagsdatum - ggf. zeitweise
mittel- und langfristigen 96,0% 93,8% 0,1% 96,0% nicht belegbare Platze im System
Wohnformen der Trager (Renovierungen etc.)

Anzahl der be.treut?n 1.050 972 74% 972 Nicht stguerbar, weniger
Personen (freie Trager) Fluktuation

Anteil der intensiv betreu- Diese Kennzahl ist nicht steuerbar.
ten Personen, die in Die Abweichung ist der Situation
dauerha_ften__VVohnraum 15,0% 14.7% 1.9% 14.7% auf dem Wohnungsmarkt _
oder weiterfiihrende geschuldet, es konnten weniger
MaRnahmen vermittelt Personen in Wohnraum vermittelt
werden (freie Trager) werden

Durchschnittliche Kosten 31.000 € 30485 € A17% 35.000 €

pro belegtem Platz

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Die Entwicklung der Fallzahlen war gréRtenteils nicht steuerbar. In Erfiillung der Auftrage aus
dem Gesamtplan sind in den letzten Jahren Kapazitaten erweitert worden. Durch die nun
anstehenden Haushaltseinsparungen werden neue Projekte zurlick gehalten. Fir 2026 sind
keine gravierenden Anderungen zu erwarten.

Fallzahlentwicklung

Die Kosten und Erlése des Produkts sind nicht steuerbar. Die Erlése sind in 2025 gegentiber
2024 buchungsbedingt stark gesunken, weil im Jahr 2024 eine Zuschussriickzahlung gebucht
wurde. Da die finanziellen Ressourcen aufgrund der Konsolidierung perspektivisch eingefroren
sind, musste der Kostenbereich im Zuschuss stagnieren.

Finanzentwicklung

Das Personal des Fachbereichs "Fachplanung allgemeine Wohnungslosenhilfe und

Personalentwicklung Pravention" wird im Overhead und daher nicht in den einzelnen Produkten dargestelit.
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40315700

H

Frauenhéuser

Sozialreferat |

LHM

il

Kurzbeschreibung des Produktes

Von hauslicher Gewalt betroffene Frauen und deren Kinder erhalten in Frauenhdusern Hilfen zum Schutz vor weiterer
Gewalt. Neben der Bereitstellung eines sicheren Wohnraumes erhalten die Betroffenen Beratungs- und Betreuungshilfen
bei der Uberwindung und Bewaltigung der von Mannergewalt gepragten Situation. Damit soll ein selbstandiges und
gewaltfreies Leben fur Frauen und ihre Kinder ermdglicht werden. Analog der Frauenhauser werden ab 2025 zusatzlich finf
neue Platze fir von hauslicher Gewalt betroffene Trans-, Inter- und Nonbinare Personen (T*-I*-N* Personen) in einer

eigenen dafiir konzipierten Schutzunterkunft aufgenommen.

Aufgabenklassifizierung:

Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
100% 0%
Durchschnittliche Kosten pro Platz pro Tag Finanzentwicklung
Erlése Kosten
11300€ 127.00€ o0 00 3.685.966 €
9662€ 106.00€ ' 3.421.083 €
270176 € 396777 € I I
— |
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Ist zum | Verhaltnis ..
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025 Planllst 9
Aq_zahl der verfiigbaren 104 103 1.0% 103
Platze
Rickkehrquote zum Partner o o ) o o
bei Aufenthalt bis 4 Wochen 35,0% 11.0% 68,6% 35,0%
nicht planbares Verhalten der
Riickkehrquote zum Partner Frauen*
bei Aufenthaltsdauer tiber 3 10,0% 0,0% -100,0% 10,0%
Monate
Durchschnittliche Kosten 166,00 € 156,00 € -6,0% 190,00 €
pro Platz pro Tag

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

In 2025 konnten 20 neue Platze durch Baufertigstellung einer neuen Einrichtung und 5 neue
Platze in der T..N.*-Einrichtung geschaffen werden, so dass der Plan nur um 1 %
unterschritten wurde. Auch in 2025 konnte die Auslastung noch nicht wieder das
Vorpandemieniveau erreichen. Dabei spielen spurbare Einschréankungen bei der méglichen
Belegung der vorhandenen Platze infolge des Fachkraftemangels nach wie vor eine groRe
Rolle.

Finanzentwicklung

Die Finanzzahlen in 2025 sind weiterhin stabil, die Erlése nicht steuerbar. Sie hangen von
Fremdunterbringungen durch andere Kommunen ab, die dann die Kosten Gbernehmen. Da die
Belegung noch immer nicht Vorpandemieniveau erreicht hat, werden die Kosten im Produkt
insgesamt, sofern ausreichend Fachkrafte akquiriert werden kdnnen, weiter steigen.

Personalentwicklung

Das Personal wird im Overhead abgebildet; der Fachbereich wird auf drei Produkte verrechnet
und daher nicht in den einzelnen Produkten dargestellt.
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LHM
40352100 g Wohngeld Sozialreferat | fﬁ"

Kurzbeschreibung des Produktes

Wohngeld dient der wirtschaftlichen Sicherung angemessenen Wohnens. Auf Antrag und unter Bericksichtigung des
Einkommens, der Haushaltsgrée und der Héhe der Miete/Belastung wird Wohngeld ausgezahlt. Wohngeld erhalten
Mieter*innen sowie Eigentiimer*innen im selbst genutzten Wohneigentum.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:
Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
109,8 84,5% 100% 0%
Haushalte mit Wohngeldempfanger*innen Finanzentwicklung
7.376 Erlése Kosten
5.864
10.645.301 €
4.233 9.571.398 €
4.129 4.129 3512 3.986
12.073 € 3.329 €
—— —
2024 2025 2024 2025
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

. Istzum | Verhiltnis «
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

Antragszugange 20.000 20.590 3,0% 21.300

Infolge der Neubesetzung von
Stellen konnte 2025 der Plan
Ubertroffen werden. Aufgrund
externer Faktoren kann es dazu
kommen, dass ein Antrag mehrere
Bescheide nach sich zieht.

Anzahl der Bescheide 20.000 26.133 30,7% 25.000

Die Kennzahl ist aufgrund externer
> davon Anzahl der o Einflussfaktoren (z.B. Mietkosten,
Ablehnungen 8.800 10.925 24.1% 10.500 Mitwirkung im Antragsverfahren)
nicht steuerbar.

Der Bearbeitungsriickstand konnte

Anzahl der unbearbeiteten zwar abgebaut werden, aufgrund
Antrage (Bearbeitungs- 15.000 16.327 8,8% 14.000 | hoher Antragseingange und der
rickstand) Einfihrung der E-Akte jedoch nicht

im gewlinschten Umfang.

Nicht steuerbar: Mehr positive
6.200 7.376 19,0% 7.600 Bescheide fiihren zu héherer Zahl
an Empfanger*innenhaushalten.

Haushalte Empfanger-
*innen

Nicht steuerbar: Mehr Empfan-
32,0 Mio. € 36,9 Mio. € 15,4% 39,0 Mio. € ger*innenhaushalte (s.o.) fihren zu
mehr Wohngeldauszahlung.

Ausgezahltes Wohngeld
(nicht stadt. Haushalt)

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Die Zahl der Antrage bleibt in 2025 auf hohem Niveau. Die MaRnahmen zum Abbau der
offenen Vorgange greifen. Im Jahr 2025 konnten 22.618 Vorgange erledigt werden. Die
Fallzahlentwicklung Anzahl der unbearbeiteten Vorgange ist nach einem Anstieg im Februar auf 18.613 seitdem
um 2.286 Vorgdnge auf 16.327 gesunken (Stand 31.12.2025). Die Zahl der
Wohngeldempfanger Haushalte ist um 25,78 % auf 7.376 gestiegen.

Die Kostenrlickgang im Jahresvergleich ist durch Personalkosten bedingt. Erlése fallen nur in
Finanzentwicklung sehr geringer Hohe an. Unter dieser Position fallen u.a. BufRgelder und die Auflésung von
Ruckstellungen.

Im Zuge einer Ausschreibung und Besetzung mit Nachwuchskraften im Jahr 2025 konnten die
noch freien Stellen mit 25 neue Kolleg*innen flir den Fachbereich besetzt und eingearbeitet
werden. Aufgrund von Personalfluktuation haben jedoch auch drei Kolleg*innen den Bereich
verlassen.

Personalentwicklung
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40367200 g

Angebote im Sozialraum

LHM |
Sozialreferat ‘ lﬁj‘/'

Kurzbeschreibung des Produktes

Nachbarschaftstreffs sind unterstiitzende Angebote flr

Bewohner*innen zur

Aktivierung der

Selbsthilfe und

Selbstorganisation in Quartieren mit Problem- und Konfliktsituationen. Die sozial und 6kologisch orientierte Hausverwaltung
soll sozial benachteiligte Haushalte in das Wohnumfeld integrieren und eine stabile Hausgemeinschaft insb. durch Beratung
und Unterstiitzung von Mieter*innen aufbauen. Ebenso im Produkt verortet ist die Sicherstellung der Konzepttreue zum

Kommunalen Wohnungsbauprogramm KomProB/EOF-BW
wohnungslose Haushalte).

(Schaffung von sozial

gebundenem Wohnraum fir

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
37,5 96,8% 0% 100%
Anzahl an KomProB/EOF-BW-Wohneinheiten Finanzentwicklung
1556 1620 1657 1717 1717 Erlose Kosten
1.412 1.440
11.108.645 € 10.730.215 €
68.242 € 120.285 € l .
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhiltnis
Indikator Plan 202 Plan 202 Erlauterungen
dikato an2025 31122025 Planist 2N 2026 duterunge
Laufende Nachbarschafts- o
treffs (NBT) %9 %8 -1.7% %9
. Die erwartete Beendigung des
Sozio-kulturelle 8 9 12,5% 9|Zuschusses wurde nicht
Einrichtungen
umgesetzt.
Von Nachbarschaftstreffs 295.000 295.000 0,0% 295.000
tangierte Bewohner-*innen
Anzahl der Wohnungen mit Sozial und okologlsch orientierte
sozial und dkologisch 1.809 1.809 0,0% o Hausverwaltung mit Beschiuss 20-
S ' ’ ’ 26 18218 vom 02.12.25
orientierter Hausverwaltung
beendet.
Kosten pro NBT (mit 121.000€  122.312 11% 122500 €
hauptamtlicher Leitung)
Zuschuss sozial und Sozial und 6kologisch orientierte
Okologisch orientierte o Hausverwaltung mit Beschluss 20-
Hausverwaltung 102.902 € 6.300 € 93,9% 0€ 26 /V 18218 vom 02.12.25
Teilprogramm B + Pilot beendet.
Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung
Die Fallzahlentwicklung im Jahresverlauf 2025 lag im erwarteten Bereich. Durch die
Fallzahlentwicklung Beendigung der sozial und 6konomisch orientierten Hausverwaltung per Beschluss haben sich
in diesem Bereich Anderungen ergeben, die vom Stadtrat so geplant waren.
. . Bei den Produktkosten und -erlésen ergaben sich im Jahr 2025 keine wesentlichen
Finanzentwicklung . )
Abweichungen zum Vorjahr.
Personalentwicklung |Die Besetzungsquote ist unverandert zum Vorjahr.
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40521200 g Wohnungsaufsicht/ LHM ——

Wohnungsbestandssicherung Sozialreferat ﬁl,

Kurzbeschreibung des Produktes

Der Wohnraumbestand im Stadtgebiet ist soweit als moglich zu erhalten. Die Zweckentfremdungssatzung verbietet die
gewerbliche Nutzung von Wohnraum ebenso wie den Abbruch oder das Leerstehenlassen. Durch den Vollzug der
Erhaltungssatzungen soll die Zusammensetzung der gebietsansassigen Wohnbevdlkerung erhalten werden. Im Rahmen der
Vorkaufsrechtsverfahren werden stadtebauliche Beurteilungen fiir das Kommunalreferat erstellt. Die Umwandlung von Miet- in
Eigentumswohnraum steht seit dem 01.06.2023 im gesamten Stadtgebiet grundsatzlich unter einem Genehmigungsvorbehalt.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:
Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
65,3 92,2% 100% 0%
Beendete illegale Zweckentfremdungen Finanzentwicklung
507 Erlse Kosten
441 450 465 448
350 404 8.763573€  7.767.894 €
1.123.304 €
37.026 €
|
2024 2025 2024 2025
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

. Ist zum | Verhaltnis x
Indikator Plan 2025 31.12.2025  Planllst Plan 2026 Erlauterungen

Wert bedingt steuerbar: Ortser-
mittlungen finden statt, wenn sich
ein Sachverhalt nicht anderweitig
rechtssicher ermitteln 1asst.

Anzahl Gberprifter
Wohneinheiten mit Verdacht 3.600 4.949 37,5% 4.000
auf Zweckentfremdung

Anzahl der bearbeiteten

Wohneinheiten in Erhal- 2.000 1.735 13,3% 2,000 Vet nicht steuerbar: abhangig von

tungssatzungsgebieten Bautatigkeit.

Anzahl der erteilten

Genehmigungen in Erhal- 1.600 1.544 -3,5% 1.600

tungssatzungsgebieten

Baufachliche

Stellungnahmen fir das 80 80 0,0% 80

Kommunalreferat

Anzahl der Antrage auf Wert nicht steuerbar: abhangig von
Umwandlungsgenehmi- 2.000 2.346 17,3% 2.000 Absicht der Eigentimer*innen zur
gung Begrindung von Wohneigentum.
llegal zweckentfremdet Durch einen straffen Vollzug konnte
genutzte und zuriickge- 400 507 26,8% 400 der Wert "Plan 2025" deutlich
fuhrte Wohnungen Ubertroffen werden.

Wert nicht steuerbar: beide
Bereiche sind abhangig von
rechtlichen Gegebenheiten und
Umstanden des Einzelfalls

Summe der festgesetzten

0,
BuRk- und Zwangsgelder 1.000.000 € @ 1.898.609 € 89,9%| 1.000.000 €

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Die Zahl der vormals illegal zweckentfremdeten und an den Wohnungsmarkt zurtickgefuhrten
Wohnungen erreichte 2025 mit 507 Wohnungen einen Héchstwert. Die neu zu bearbeitenden
erhaltungssatzungsrechtlichen Falle blieben im Vergleich zu 2024 nahezu konstant, auch wenn
der Planwert nicht erreicht wurde. Dieser Indikator ist jedoch nicht steuerbar. Deutlich gesteigert
werden konnten indes die festgesetzten Zwangsgelder. Auch die Antrage auf
Umwandlungsgenehmigung lagen tUber dem Planwert. Es ist davon auszugehen, dass 2026 im
Falle einer sich nicht signifikant verschlechternden konjunkturellen Situation die Planwerte (Plan
2026) mindestens erreicht bzw. Ubertroffen werden kénnen.

Fallzahlentwicklung

Die zu erzielenden Erldse stehen weitestgehend in Abhangigkeit von der Entwicklung der
Fallzahlen (vereinnahmte Verwaltungsgebiihren, Zwangsgelder und Buf3gelder). Ursachlich fir
die Kostenminderung sind vor allem niedrigere Personalkosten und Minderungen der Kosten fiir
die Gebaudeumlage.

Finanzentwicklung

Die Planzahlen, falls steuerbar, kbnnen nur mit einer stabilen Personaldecke erreicht werden.
Personalentwicklung Die derzeitigen budgetbedingten referats- bzw. stadtverwaltungsweiten Beschrankungen bei
Stellenbesetzungen kénnen sich deutlich auf die Erfiillung der Planzahlen auswirken.

Seite 50



LHM

40521300 g Mietberatung und Mietspiegel Sozialreferat L\[ﬁ]/l

Kurzbeschreibung des Produktes

Die kostenlose Mietberatung dient Mieter*innen, Vermieterinnen und Behorden, um sich Uber die Rechtslage,
Rechtsprechung sowie Erfolgsaussichten und mogliche Losungswege bei Konflikien zwischen den Mietparteien informieren
zu koénnen. Zudem erhalten Interessierte Auskiinfte zur ortstiblichen Miete. Weitere Produktleistungen sind der Schutz vor
Mietpreistiberhéhung sowie die Erstellung des qualifizierten Mietspiegels fur Minchen. Ferner ist dem Produkt die
Geschéftsstellenfiihrung fiir den Mieterbeirat zugeordnet.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:
Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
14,5 92,9% 30% 70%
Anzahl der durchgefiihrten Mietberatungen Finanzentwicklung
Erlése Kosten
26.488
22007 23158 24409 24645 o) 535 22754 3.561.077 €
2.168.461 €
3.675€ 3675 € .
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025

. Istzum | Verhiltnis «
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

Anzahl der durchgefiihrten

; 25.000 22.754 -9,0% 25.000
Beratungen insgesamt

Geleistete Stunden flr das

0,
Flhren der Geschéftsstelle 558 558 0.0% 558

Erstellung eines Miet-
spiegels (Neuerstellung 1 1 0,0% 0
oder Fortschreibung)

Wartezeit fir einen Die Kennzahl ist nicht steuerbar, da
personlichen Vorsprache- 90,0% 67,0% -25,6% 80,0% die Anzahl der Terminanfragen
termin max. 3 Wochen schwankt.

Anzahl der Nachfragen Die Kennzahl ist nicht steuerbar
nach dem qualifizierten 32.000 69.344 116,7% 7.000 und zeigt das hohe Interesse an
Mietspiegel fir Minchen dem Mietspiegel.

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Leichter Anstieg der Fallzahlen im Vergleich zum Vorjahr nach Abschluss der Einarbeitung

Fallzahlentwicklung einer neuer Beraterin.

Alle zwei Jahre wird ein Mietspiegel erstellt. Fur die Veroffentlichung im Jahr 2025 sind
Finanzentwicklung lediglich Kosten flr Druck/Veroffentlichung angefallen. 2026 werden die Kosten aufgrund der
Erstellung des Mietspiegels 2027 ansteigen.

Die Besetzungsquote ist von 98,1% auf 92.9% gesunken, da seit Januar 2025 eine

Personalentwickiung Teamleitungsstelle unbesetzt ist.
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LHM

Schaffung preiswerten Wohnraums Sozialreferat

L

Kurzbeschreibung des Produktes

Die Neuauflage des Bestandsprogramms Ankauf von Belegrechten ist eine ergdnzende Moglichkeit, bezahlbaren

Wohnraum im Bestand zu

sichern. Fir alle forderfahigen Zielgruppen, Birger*innen in den unteren und mittleren

Einkommensgruppen und stadtische Bedienstete sollen jahrlich im Bestand 100 Belegungsrechte angekauft werden. Das

Programm wurde bereits auf

Wohnungsbaugesellschaften ausgeweitet. Die digitale Plattform Wohnungsboérse Miinchen ist

ein kostenfreies Angebot der LHM fiir Wohnungstausch und Untervermietung. Kooperationen bestehen mit der Miinchner
Wohnen sowie mit zwei Genossenschaften.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
6,6 94,6% 0% 100%
Insgesamt erworbene Belegrechte Finanzentwicklung
76 75 Erlése Kosten
11.269.459 € 12.142.261 €
37 )
7
2 10 510188 € 237506 €
1
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
. Istzum | Verhdltnis .
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen
\I?Ve(;ﬁ:]uunngssgjszrr:gr:eerlt Pausierung des Belegrechts-
a ! Bgle ?echts o 200 0 -100,0% 0 programms seit Herbst 2024
gramm 9 P aufgrund der Konsolidierung
S.o. Da lediglich bestehende
Vertrage bzw. Beschllsse in 2025
Insgesamt erworbene o umgesetzt werden konnten, weicht
Belegrechte 100 10 90,0% die Istzahl deutlich von der Zielzahl
ab (5 WE Vonovia, 5 WE Worth8 -
nicht gewerblich).
>_ dav_c_m vo*r_1 Privat- 0 5 0
eigentumer*innen
> davon von gewerb- 100 5 -95,0% 0
lichen Eigentiimer-*innen
- " . Riickgang aufgrund der
ngf’@tg'ﬁ:jnN:;%er;é“”e” in 5.200 4.264 -18,0% 4.864 Bereinigung des Datenbanks mit
9 dem Release am 11.11.2025
Anzahl der getauschten 30 30 0,0% 30
Wohnungen

Einschdtzung und Bewe

rtung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Im Herbst 2024 wurde das Belegrechtsprogramm Soziales Vermieten leicht gemacht aufgrund
der Konsolidierung bis auf Weiteres pausiert. Weitergefuhrt wird das Thema
Bindungsverlangerungen. Hier konnte mit Beschluss vom Dez. 2025 ein Pilotprojekt
genehmigt werden, mit dem eine Bindungsverlangerung von 322 WE (iber weitere 20 Jahre
vertaglich gesichert werden konnte. Die Nutzerzahlen fir die Wohnungsbdrse gingen nach
dem letzten Release im November 2025 nominell zuriick, dies ist jedoch auf die Bereinigung
der Datenbank zuriickzufiihren. Nach der Bereinigung und Fehlerbehebung bleiben die
Nutzerzahlen stabil.

Finanzentwicklung

Fiur die Bindungsverlangerung sind derzeit keine Mittel eingestellt. Jeweils projektbezogen
muss abgestimmt werden, ob Mittel bereit gestellt werden kdénnen (Beschluss im StR).
Zielsetzung ware, eine Finanzierung in gewissem Umfang zu sichern, z. B. im Rahmen von
Wohnen in Miinchen VIII.

Fiir die Wohnungsbérse standen in 2025 keine Mittel zur Verfiigung. Offentlichkeitsarbeit fand
daher nur in geringem Male mit Hilfe der Kooperationspartnersinnen und stadtisch
geférderten Einrichtungen statt. (Im Rahmen des vertraglich vereinbarten Entwicklungsbugets
fir Anderungen wurden Optimierungen an der Plattform vorgenommen. Das Budget liegt beim
IT-Referat.)

Personalentwicklung

Die Besetzungsquote laut Stellenplan ist hoch.
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40522300 g Vermittlung in dauerhaftes Wohnen

Kurzbeschreibung des Produktes

Wohnungssuchende, die z. B. aufgrund ihrer Einkommenssituation Schwierigkeiten haben, sich auf dem freien
Wohnungsmarkt mit adaquatem Wohnraum zu versorgen, kdnnen sich fiir geférderten Wohnraum registrieren lassen. Die
Berechnung und Auszahlung der einkommensorientierten Zusatzforderung (EOZF) fir einkommensorientierte geforderte
Wohnungen reduziert die Mietbelastung fiir die berechtigten Mieter*innen. Die Uberwachung geférderten Wohnraums tragt
dazu bei, geforderten Wohnraum fiir die berechtigten Personengruppen zu erhalten und nicht bestimmungsgemaRe
Belegungen zu beenden.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:
Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
203,0 83,8% 90% 10%
Erfolgte Wohnungsvergaben insgesamt Finanzentwicklung
3.929 3735 3617 Erl6 Kost
3325 3406 g riése osten

22.075.319 € 21789.062 € 41.930.706 € 45.968.963 €

2024 2025 2024 2025
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Ist zum | Verhaltnis Plan 2026

Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Erlauterungen

Gestellte Antrage auf

- 36.000 37.772 4,9% 37.000
Registrierung

Stellenbesetzungsstop aufgrund

. . o
Antrage in Bearbeitung 8.000 19.616 145,2% 13.000 aktueller Haushaltssituation.
Registrierungen (Haushalte) 28.000 23794 15.3% 25.000 Anstieg Ar_1trage m_Be_arbeltung,
gesamt daher weniger Registrierungen.
Wohnungsvergaben gesamt 3.500 3.176 -9,3% 3.200

Erlassene Abbau von Riickstanden aufgrund
Bewilligungsentscheide zur 3.700 4.288 15,9% 3.800 von Personalabordnungen in den
EOZF Bereich EOZF.

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Aufgrund der aktuellen Haushaltssituation kdnnen freie Stellen nicht besetzt werden. Daher

Fallzahlentwicklung starker Anstieg der Riicksténde.

Erhohte EOZF-Transferkosten, da Riickstandsabbau im Bereich EOZF. Die erhdhten Kosten

Finanzentwicklung werden jedoch zu 100% vom Freistaat erstattet.

Personalentwicklung Stellenbesetzungsstopp aufgrund der derzeitigen Haushaltssituation.

Seite 53



40313100

. . . e LHM ]
a Wirtschaftliche Hilfen fiir Fliichtlinge Sozialreferat L!ﬁ‘/'

Kurzbeschreibung des Pr

oduktes

Gefllichtete erhalten im Rahmen des Asylbewerberleistungsgesetzes Geld- und Sachleistungen zur Sicherung des

laufenden Lebensunterhalts. Weiterhin wird die Sicherung der Gesundheitsfirsorge durch Hilfen bei

Krankheit,

Schwangerschaft und Geburt gewahrleistet. Geflliichtete erhalten Unterstiitzung beim Zugang zum Arbeitsmarkt und werden

mit sonstigen Leistungen in

besonderen Einzel- und Hartefallen versorgt.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
129,5 65,0 100% 0%
Leistungsbezieher*innen nach dem AsylbLG Finanzentwicklung
Erlése Kosten
49.271.222 € 45.750.636 €
38.461.419 €
4585 4405 4345 4749 4521 4685 4616 l 27.452.089 € I I
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Istzum | Verhdltnis
Indikator Plan 202 Plan 202 Erlauterungen
dikato an2025 31122025 Planist | an 2026 duterunge
Die Zahl der Asylbewerber*innen ist
Anzahl der im Vergleich zum Vorjahr
Leistungsbezieher*innen 5.300 4.616 -12,9% 5.344 zurliickgegangen, was sich auf die
Hilfen zum Lebensunterhalt Zahl der Leistungsberechtigten
auswirkt.
Personen mit Ebenso wirkt sich dies im AsylbLG
Grundleistungsbezug gem. 4.770 3.985 -16,5% 4.809 auf die Zahl der Grundleistungs-
§ 3 AsylbLG bezieher*innen aus.
. Analogleistungsbezieher*innen sind
Personen mit im Vergleich zum Vorjahr stark
Analogleistungsbezug gem. 530 631 19,1% 535 er9 . J .
§ 2 AsylbLG gestiegen. Seit 27.02.24 betragt die
Wartezeit 36 Monate.
B
Schwangerschaft und 4.293 3.587 -16,4% 4.320 . g
Zahl der Grundleistungsbe-
Geburt . .
zieher*innen.
Im Vergleich zum Vorjahr
gestiegen, jedoch niedriger als
Anzahl der eingelegten ) o erwartet. Hauptgriinde fiir
Widerspriiche 10 97 11.8% 120 Widerspruche sind die Umsetzung
von Leistungskurzungen und -
einstellungen.

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Die Zugangszahlen sind entgegen der urspringlichen Prognosen leicht gesunken. Mit einem
Anstieg der Zahlen wird gerechnet, sobald das Leistungsrechtsanpassungsgesetz
verabschiedet wird.

Finanzentwicklung

Sowohl im Bereich der Kosten als auch der Erlose ist 2025 tendenziell ein Rickgang zu
verzeichnen. Im Bereich der zur Kostenerstattung (AsylblG , Art.8AufnG) mit der ROB
relevanten Bestandteile wurde diesem Umstand mit der Reduzierung der monatlichen
Vorauszahlungen von 3 Mio € auf 2 Mio € seit Mai 2025 Rechnung getragen. Zum aktuellen
Zeitpunkt wird im Bereich Kostenerstattung mit einer Fortschreibung der Zahlen von 2025
gerechnet. Achtung: Der mogliche Wechsel im Leistungsbezug fiir Ukrainerinnen (= Wechsel
in das AsylblG) konnte fur die Bereiche Kosten und Erlése gravierende Auswirkungen haben,
insofern, dass in beiden Bereichen ein sehr hoher Anstieg zu erwarten ist. Eine valide
Prognose kann aktuell noch nicht getroffen werden.

Personalentwicklung

Aufgrund der Leistungsrechtsanpassungsgesetzes wird zusatzliches Personal zur
Bewaltigung des Arbeitsanfalls benétigt. Sofern die notwendigen Einstellungen moglich sind,
steigen die Personalkosten entsprechend an. Aktuell liegt die Besetzungsquote bei 65%, im
Fachbereich Wirtschaftliche Hilfen sogar bei ca. 60%.
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Verwaltungsaufgaben im Rahmen der Hilfen fiir
Asylbewerber*innen

LHM
Sozialreferat
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Kurzbeschreibung des Produktes

Mit Beratung, Bildung und

Qualifizierung nach Migration und Flucht wird schwerpunktmafig die sprachliche und berufliche

Integration von Migrant*innen und Geflichteten geférdert. Durch Anerkennungsberatung und Qualifizierung werden
internationale Fachkrafte fur den Miinchner Arbeitsmarkt gewonnen. AuRerdem unterstiitzt der Fachbereich Rickkehrhilfen
Migrant*innen bei der freiwilligen Rickkehr und Reintegration in deren Heimatlander. Die Integrationsforderung basiert auf
dem Interkulturellen Integrationskonzept und der Perspektive Miinchen.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Personal in VZA Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
84,0 89,2 50% 50%
Beratungsleistung nach Migration und Flucht Finanzentwicklung
Erlose Kosten
13325 7% 1300 12547 13.383 14002 13734 27.066.695 € 25.800.635 €
1.268.682 € 1.894.339 €
— |
2024 202
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 ° 2024 2025
. Istzum | Verhdltnis .
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen
Platze in finanzierten Neues Projekt und
Deutschkursen, o Umestrukturierung bei einigen
Fachsprachen-, Quali- 1.700 2:300 35,3% 2:300 Angeboten (TKJF, CommunicAid,
fizierungsmaflnahmen Berufschule Simon-Knoll-Platz)
Erfolgreiche Beendigung
von Qualifizierungsmal- 80,0% 82,0% 2,5% 82,0%
nahmen etc.
Beratungen oder Erst-
clearings im Integrations- o
beratungszentrum (IBZ) 7.150 6.917 3,3% 6.800
Sprache & Beruf
Beratungen in der Ser-
V|ce§tellg zur Anerkennung 6.000 5797 3.4% 6.000
auslandischer
Qualifikationen
Perstnlche Beratungs- Beratungsgepriche auf Grund
gesprache freiwillige 600 1.020 70,0% 700 -oratungsgepr:
Riickkehr gestiegener Riickkehranfragen
(u.a. Turkei, Syrien)

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

IBZ Sprache und Beruf: Die Nachfrage nach der Beratung im IBZ Sprache und Beruf ist
weiterhin hoch. Das geplante Change Request der Fachanwendung ZEBrA wurde teilweise
umgesetzt und wird im Jahr 2026 fortgefiihrt. Dadurch konnten die Beratungszahlen fiir 2025
genauer dargestellt werden. Auflerdem konnten bisher nicht erfasste Verweisberatungen
abgebildet werden.

Servicestelle: Nachfrage nach Beratung ist unvermindert hoch.

Riickkehrhilfen: Beherrschbarer Anstieg der Fallzahlen im Rahmen der Ublichen, durch
veranderte Migrationsbewegungen verursachten Fluktuation.

Finanzentwicklung

Riickkehrhilfen: Drittmittelfinanzierung tUber AMIF bis 30.06.2026 gesichert. Folgeantrag
gestellt.

Personalentwicklung

Migration, Integration, Teilhabe: Insgesamt wurden 6,5 VZA im Rahmen der
gesamtstadtischen Personaleinsparungen eingezogen. Einige Stellen sind unbesetzt. 17,5
Stellen wurden aus EU-Mitteln gefordert (FIBA+, Migranet+)

Riickkehrhilfen: keine Veranderung zum Vorjahr
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Sozialreferat

Soziale Einrichtungen fiir Gefliichtete und
Zuwander*innen

H

L

Kurzbeschreibung des Produktes

Die Landeshauptstadt Miinchen ist zur Unterbringung von Geflichteten nach Art. 6 Abs. 1 Satz 2 Aufnahmegesetz
verpflichtet. Gefliichtete und anderem auch Unbegleitet eingereiste heranwachsende Gefliichtete sowie Gefliichtete mit

besonderen Bedarfen (Res

ettlement, HAP, LGBTIQ*) werden in geeigneten Wohnprojekten und angemieteten Wohnungen

untergebracht und betreut sowie auf ihrem Weg in eine eigenverantwortliche Lebensfiihrung unterstiitzt.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
395,9 82,5% 100% 0%
Plitze kommunale Fliichtlingsunterbringung Finanzentwicklung
10479  10.974 Erlése Kosten
6270  6.769 192.631.343 € 209.671.703 €
4613 2039 3903 157.911.260 € 191ﬁ69 € I I
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
L
Istzum | Verhiltnis
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025  Planlist 9
kommunalen Fliicht- 50 45 -10,0% 54 1NISN WEGSN © rung
linasunterbringun sage sowie keine Neueroffnungen
9 gung aus organisatorischen Griinden.
Niedrigeres Fliichtlingsaufkommen
als erwartet und Wegfall der
Plitze in der Kommunalen Hotelunterbringungen. Fir 2026:
L . 14.114 10.974 -22,2% 12.000 |Basierend auf der aktuellen
Flichtlingsunterbringung . . .
Einschatzung des Bayerischen
StMI werden 12.000 Bettplatze
benotigt.
. Weniger untergebrachte
Gesamtzahl Betreute in 17.912 14.603 -18,5% 16.480 Gefliichtete als prognostiziert
Unterkinften ;
bedeutet auch weniger Betreute.
Kapazitat bei Unterkiinften flr
ukrainische Gefliichtete wurde
temporar erhoht, in der Praxis
Beleggngsauslastung in 85,0% 68.6% -19.3% 80,0% Jedc_nch _r1|cht_rea||_5|ert_. Rechnerisch
stadteigener Unterbringung ergibt sich eine niedrigere
Auslastung. Aufgrund des niedrigen
Zugangsgeschehens zudem keine
Zuweisungen in Asyl-Unterkiinfte.
Asylsozialbetreuung 100
(Zuschuss) VZA 382 378 1,0% 378

Einschdtzung und Bewertung der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Bei der Festlegung der Plankapazitdten wurde von einem hoheren Fliichtlingsaufkommen
ausgegangen, was sich im Nachhinein als nichtzutreffend erwiesen hat. Haufige
Strategiewechsel der ROB lassen verlassliche Prognosen nur eingeschrankt zu. Insbesondere
die SchlieBung der Hotels und die im weiteren Verlauf Berlicksichtigung dieser Tatsache im
Rahmen der Zuweisungen hat dafiir gesorgt, dass eine Abweichung der Prognosen von lber
20% die Folge war.

Finanzentwicklung

Eine weiterhin dynamischen Entwicklung im Bereich der kommunalen Unterbringung fir
Gefllchtete verbunden mit gestiegenen Fallzahlen und zahlreichen Eréffnungen von Unter-
kiinften flhrt in 2025 erneut zu einem parallelen Anstieg der Erlése und Kosten. Einhergehend
mit aktuell riicklaufigen Fallzahlen und der Beendigung von kostenintensiven Objekten wird
keine weitere Erhohung fur 2026 prognostiziert. Es ist aktuell mit einer Fortschreibung auf
insgesamt etwas niedrigerem Gesamtkosten- und Erléseniveau zu rechnen.

Personalentwicklung

Die Besetzungsquote ist im Jahr 2025 von 85,8% auf 82,5% gesunken. Wegen der
Finanzlage der LH Minchen sind Personaleinstellungen sowie Umsetzungen nur in geringem
Umfang mdglich. Dies fiihrt zu einer geringeren Besetzungsquote.
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Landeshauptstadt
A MUnchen

Sozialreferat

3.4. Produktentwicklung der
Bezirkssozialarbeit

Produktcontrolling zum Stand 31.12.2025
Anlage zum Geschaftsbericht fur das Jahr 2025

Wir sind Munchen
fur ein soziales Miteinander
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40319900 Bezirkssozialarbeit (BSA) Sozialreferat [ﬁ@

Kurzbeschreibung des Produktes

Die Bezirkssozialarbeit (BSA) unterstiitzt Biirger*innen jeden Alters in allen Lebenslagen, die sich nicht selbst helfen
koénnen. Sie arbeitet dabei sowohl praventiv als auch in akuten Gefahrdungslagen. Bei Gefahrdungen sorgt sie fir deren
Abwendung und entwickelt bei Bedarf ein geeignetes Schutzkonzept. Unter Gefahrdung werden neben der Gefahr fiir Leib
und Leben auch existenzielle und psychosoziale Notlagen sowie menschenunwirdige Lebensverhaltnisse verstanden. Bei
Kindern schlief3t dies dartiber hinaus auch Integrationsrisiken oder psychische und/oder soziale Entwicklungshemmnisse
ein.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:
Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
474,5 83,9 % 70% 30%
Verteilung langerfristig betreute Haushalte Finanzentwicklung
1.146 Erlose Kosten
BSA 0-59 66.272.333 € 66.892.478 €
4.433
BSA 60plus
BSA Wolo 0€ 0€
13728 2024 2025 2024 2025

. Ist zum | Verhiltnis -
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

BSA 0-59: Gesamtzahl der
von BSA langerfristig
betreuten Haushalte (ohne
Orientierungsberatung)

14.000 13.728 -1,9% 14.300

BSA 0-59: Anteil
Kinderschutzfalle mit
erfolgreich umgesetztem
Schutzkonzept

70,0% 66,2% -5,5% 75,0%

BSA 60plus: Anzahl der von
BSA langerfristig betreuten 4.100 4.433 8,1% 4.450
Haushalte

Veranderungen fallen aufgrund
geringer Gesamtfallzahl in Anteils-
darstellung Uberproportional aus.
Die BSA 60plus ist im Stadtteil gut
vernetzt und kann passende Hilfen
installieren.

BSA 60plus: Anteil
Erwachsenengefahrdungs-
falle mit erfolgreich 50,0% 61,1% 22,2% 60,0%
umgesetztem
Schutzkonzept

Aufgabentrend hin zu einmaligen
Beratungsleistungen (nicht Teil
dieser Kennzahl) hat sich ggu.

BSA Wolo: Gesamtzahl der
von BSA langerfristig 1.300 1.146 -11,8% 1.300
betreuten Haushalte

2024 weiter verstetigt.
BSA Wolo: Anteil der Veranderungen fallen aufgrund
Kinderschutzfalle mit geringer Gesamtfallzahlen in

erfolgreich umgesetztem 70,0% 62.5% -10,7% 70,0% Anteilsdarstellung Gberproportional
Schutzkonzept aus.

Einschiatzung und Bewertung der Produktentwicklung

Keine Sifnifikante Abweichung vom Plan zum Ist fur das Gesamtprodukt (-0,5 %) in Bezug auf

Fallzahlentwicklung 5 ichisiahr 2025

Finanzentwicklung Bei diesem Produkt werden nur Personalkosten ausgewiesen.

Die Einsatzfahigkeit des Personals bei der BSA war im Dezember des Berichtsjahres,
Personalentwicklung |gemessen an den zur Verfigung stehenden VZA gemaR Stellenplan auf einem insgesamt
hohen Niveau (83,85% bei der BSA 0-59 und 89,08% bei der BSA 60plus).
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Landeshauptstadt
A MUnchen

Sozialreferat

3.5. Produktentwicklung der
Gesellschaftliches Engagement

Produktcontrolling zum Stand 31.12.2025
Anlage zum Geschaftsbericht fur das Jahr 2025

Wir sind Munchen
fur ein soziales Miteinander
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Stiftungsverwaltung

LHM [
Sozialreferat '\ﬁl)

Kurzbeschreibung des Produktes

Mit Hilfe von Stiftungsmitteln kdnnen erganzend einmalige wirtschaftliche Hilfen fir einkommensschwache oder sonst
benachteiligte Menschen in Not (Einzelfallbeihilfen) bzw. fir gemeinniitzige Einrichtungen (Zuschisse) geleistet werden.
179 Stiftungen mit sozialer Zweckbindung zeugen vom hohen sozialen Engagement. Zudem werden zwei Stiftungen aus
dem Bereich Gesundheit und medizinische Forschung und eine Stiftung Rettungsdienst der Miinchner Feuerwehr verwaltet.
Das Stiftungsmanagement umfasst neben der Akgisition und Beratung potenzieller Stifter*innen die satzungsgemafe und
wirtschaftliche Verwaltung von Vermdgenswerten privater Dritter (insbesondere Immobilien und Kapitalvermégen) und den
zweckgemalen Einsatz der Stiftungsertrage. Zusétzlich werden als Serviceleistung fir andere stadtische Referate in deren
Auftrag auch potenzielle Stifter*innen beraten, Nachlasse abgewickelt und Stiftungen errichtet.

Personalsituation:

Aufgabenklassifizierung:

Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
23,9 89,8 % 95% 5%
Verteilung an Haushalte und Einrichtungen Finanzentwicklung
”o 33 33 34 Erldse(Verwaltungskosten) Kosten(Stiftungsverwaltung)
g 2,7
2,4 '
' 2,1 2,2 604.983 €
' 1,9
14 14 L7 218079 € l 4630743 € 5931235 €
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Einzelfallhilfen Zuschiisse |
Ist zum | Verhéltnis
Indikator Plan 2025 Plan 2026 Erlauterungen
31.12.2025 | Plan/ist :
Anzahl der Personen, die . . .
Stiftungsmittel erhalten 8.000 9.726 21,6% g.000| D¢ Bedarf an Stiftungsmitteln ist
gestiegen.
haben
Anzahl der Einrichtungen, Die Anzahl der Zuschisse ist
die Zuschuisse aus abhangig von der Zahl der
0,
Stiftungsmitteln erhalten 180 368 104,4% 190 Einrichtungen, die Bedarf an
haben Stiftungsmitteln haben.
Anzahl b_eratgner poten- 85 108 27.1% 85
zieller Stifter*innen
Familien und Kinder, die Die Vergabe von Stiftungsmitteln
Stiftungsmittel erhalten 40,0% 37,6% -6,0% 40,0% |an Familien und Kinder orientiert
haben sich an den gemeldeten Bedarfen.
Kinder- und Jugendein- Die Vergabe von Zuschiissen an
rlchtun_gen, dle_Zuschusse 30,0% 43.5% 44.9% 30,0% Kl_nde_r- unq Jugendeln-rlchtungen
aus Stiftungsmitteln erhalten orientiert sich damit an den
haben gemeldeten Bedarfen.

Einschatzung und Bewertu

ng der Produktentwicklung

Fallzahlentwicklung

Die Anzahl der Personen, die Stiftungsmittel erhalten haben,

ist weiter gegeniiber den

Vorjahren gestiegen. Der Bedarf an Stiftungsmitteln an Personen in Form von Einzelfallhilfen

und auch an Einrichtungen in Form von Zuschiussen bleibt weiter bestehen. Zudem ist das

Interesse potenzieller Stifter*innen weiterhin hoch.

Finanzentwicklung

Die Erlose resultieren von den Stiftungen zu zahlenden Verwaltungskosten an den

Hoheitshaushalt und richten sich nach der Ertragslage der

einzelnen Stiftungen. Die

Entwicklung zeigte im Jahr 2025 insbesondere eine Steigerung der Zinsertrage.

Personalentwicklung

Die Besetzungsquote im Bereich der Stiftungsverwaltung liegt auf gutem Niveau.
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Unternehmensengagement Sozialreferat |/

Kurzbeschreibung des Produktes

Zur Forderung des Blurgerschaftlichen Engagements und der Selbsthilfe arbeitet das Sozialreferat mit Vereinen, Stiftungen
und Institutionen eng zusammen. Anlauf-, Beratungs- und Vermittlungsstellen werden beraten, betreut und finanziell
gefordert. Der Fachbereich Unternehmensengagement, als gesamtstadtische Koordinierungsstelle fir Unternehmens-
engagement, informiert Unternehmen Uber Engagementmdglichkeiten, berat strategisch sowie konzeptionell und betreibt
Netzwerk- und Offentlichkeitsarbeit. AuRerdem werden Freiwillige Leistungen aufgrund Stadtratsbeschliisse und Spenden
ausgereicht.

Personalsituation: Aufgabenklassifizierung:
Stellen in VZA Besetzungsquote Pflichtaufgabe freiwillige Aufgabe
259 82,5% 0% 100%
Geforderte Initativen in der sozialen Selbsthilfe Finanzentwicklung
63 86 20 89 95 100 Erlose Kosten
70 16.576.325 €
10.296.673 €
7.093.132 €
- 586.188 € .
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2024 2025 2024 2025

. Ist zum | Verhaltnis ..
Indikator Plan 2025 31.12.2025 Plan/ist Plan 2026 Erlauterungen

Geforderte Initiativen,
Vereine usw. in der sozialen 95 100 5,3% 101
Selbsthilfeférderung

> davon sind von und flr

. " 69,0% 67,0% -2,9% 69,0%
Migrant*innen

Der Planwert fur das Haushaltsjahr
2025 wurde zu hoch angesetzt.

Im Bereich Migration hat sich der
Auszahlungsumfang im Vergleich
zum Vorjahr verringert. Der
Planwert fur das Haushaltjahr 2026
wurde dementsprechend
angepasst.

Ausgereichte Mittel an
Initiativen, Vereine usw. von 800.000 € 696.645 € -12,9% 700.000 €
und fir Migrant*innen

Engagementberatungen
durch Freiwilligenagenturen 2.800 2.850 1,8% 2.850
und -zentren

Neustrukturierung der

Zuschusshoéhe an Freiwilligenzentren der Caritas. Der

Freiwilligenagenturen und - 1.930.912 €| 1.930.912 € 0,0% 1.733.198 € Planwert fir das Haushaltjahr 2026

zentren wurde dementsprechend
angepasst.

Einschatzung und Bewertung der Produktentwicklung

Die Fallzahlentwicklung im Geschaftsjahr 2025 verlief planmaBig. Gemeinsam mit den Freien
Tragern und Wohlfahrtsverbanden soll das breite Spektrum an Engagementmdglichkeiten
erhalten bleiben. Das Interesse von Unternehmen und gemeinnitzigen Organisationen an
Unternehmsengagement ist weiterhin hoch.

Fallzahlentwicklung

In den Erldsen ist das Projekt "Warmefonds" im Vergleich zum Vorjahr nicht mehr enthalten.
Finanzentwicklung Die Kosten setzen sich aus Personal- und Sachkosten sowie Zuschiissen zusammen. Die
Finanzentwicklung liegt im Rahmen der Erwartungen.

Positive Entwicklung bei der Besetzungsquote. Eine Nachbesetzung der noch freien Stellen

Personalentwicklung wird angestrebt
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4. Glossar/Legende

LHM ey
Sozialreferat m‘

Arbeitslosenquote (ALQ)

AMIF
AsylbLG
ASZ
AufnG

AVPflegWoqG

AZH
BBJH
BSA
BuT
BV
CH
EB
ELB
EOZF
EZ
FaSt
Grundsicherung (GruSi)

GTP

HAP

HH

HPT

HzE

IBZ Sprache & Beruf
10

JC

KDU

Kiz
KommPrR
KTP

LfF
LGBTIQ
LHM

MF BBG

MF BIU

MKH
MMH
MVHS
NBT

NQ

PL
REGSAM
ROB
SBH
SGB Il
SGB Il
SGBV
SGB Vil
SGB Xl
UMA

Die Arbeitslosenquote berechnet sich auf Basis aller zivilen Erwerbstatigen (=
sozialversicherungspflichtig und geringfiigig Beschaftigte, Beamt*innen, Selbstandige
und mithelfende Familienangehdrige).

Arbeitslose

ALQ = alle zivilen Erwerbstatigen + Arbeitslose x 100
Asyl-, Migrations- und Integrationsfons
Asylbewerberleistungsgesetz
Alten- und Service-Zentren
Gesetz uber die Aufnahme und Unterbringung der Leistungsberechtigten nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz (Aufnahmegesetz)
Verordnung zur Ausfiihrung des Pflege- und Wohnqualitatsgesetzes und
Weiterbildung in der Pflege und Hebammenkunde
Ambulante Zusatzhilfe
Berufsbezogene Jugendhilfe
Bezirkssozialarbeit
Bildung und Teilhabe
Beschlussvorlage
Clearinghauser
Erziehungsberatungsstelle
Erwerbsfahige Leistungsberechtigte
Einkommensorientierte Zusatzférderung
Einzelzimmer
Fachstelle
Grundsicherung erhalten Personen ab 65 Jahren (Grundsicherung im Alter) oder
dauerhaft voll Erwerbsgeminderte (Grundsicherung bei Erwerbsminderung) mit zu
geringem Einkommen.
Groftagespflege
Humanitarian Admission Programmes / Humanitare Aufnahmeprogramme
Haushalte
Heilpadagogische Tagesstatten
Hilfen zur Erziehung
Integrationsberatungszentrum Sprache & Beruf
Inobhutnahme
Jobcenter
Kosten der Unterkunft
Kindergeldzuschlag
Kommunaler Produktrahmen
Kindertagespflege
Landesamt fir Finanzen
Lesbians, Gays, Bisexuals, Transgender, Intersex & Queers
Landeshauptstadt Minchen
Migration und Flucht - Fachbereich Betreuung, Integration und Unterbringung von
Gefluchteten
Migration und Flucht - Fachbereich Fachplanung, Betreeungs- und
Beratungsangebote fiir Gefliichtete
Munchner Kindl-Heim
Marie-Mattfeld-Haus
Munchner Volkshochschule
Nachbarschaftstreff
Stadtische Notquartiere
Produktleistung
Regionales Netzwerk fir soziale Arbeit Miinchen
Regierung von Oberbayern
Sozialblrgerhaus
Sozialgesetzbuch Zweites Buch - Grundsicherung fiir Arbeitsuchende
Sozialgesetzbuch Drittes Buch - Grundsicherung fur Arbeitsuchende
Sozialgesetzbuch Fiinftes Buch - Gesetzliche Krankenversicherung
Sozialgesetzbuch Achtes Buch - Kinder- und Jugendhilfe
Sozialgesetzbuch Zwdlftes Buch - Sozialhilfe
unbegleitete minderjahrige Auslander*innen
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UN-BRK UN-Behindertenrechtskonvention

uvG Unterhaltsvorschuss

VZA Vollzeitaquivalent: fiktive Anzahl von Vollzeitbeschaftigten bei Umrechnung aller
Teilzeitarbeitsverhaltnisse in Vollzeitarbeitsverhaltnisse

WE Wohneinheit

WG Wohngemeinschaften

WH Minchner Waisenhaus

Wolo Wohnungslose

YRC Young Refugee Center

Achtung! Erhebliche Planabweichungen vorhanden; konkrete MalRnahmen sind
notwendig.

Vorsicht! Planabweichungen drohen oder sind in unerheblichen Umfang bereits
vorhanden; Produkt steht unter Beobachtung.

Entwicklung entspricht dem Plan oder ist besser; keine Malnahmen zu veranlassen.
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