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Gesamtkosten /-erlose

/-

Klimapriifung

Eine Klimaschutzrelevanz ist gegeben: Nein

Entscheidungsvor-
schlag

1. Der Stadtrat nimmt den Sachstand in den Fachreferaten zur
Entwicklung von Servicestandards im Sinne einer ,Mittel-
standfreundlichen Stadtverwaltung” zur Kenntnis.

2. Die Referate MOR, PLAN und KVR werden gebeten, mit der
Entwicklung und Einfiihrung von Servicestandards zu kon-
kreten Dienstleistungen der Stadtverwaltung mit unmittelba-
rem Bezug zur Wirtschaft unter Berticksichtigung der aktuel-
len Haushaltslage fortzufahren. Dabei werden die Quer-
schnittsreferate unter Federfilhrung des RAW einbezogen.

3. Der Stadtrat stimmt der Empfehlung des Referats fur Arbeit
und Wirtschaft zu, mit der Unterstitzung der Querschnittsre-
ferate die Digitalisierung der LBK und dabei insbesondere
das Scannen der Bauakten voranzutreiben, um die Be-
schleunigung der Bearbeitung zu foérdern.

4. Der Stadtrat stimmt der Empfehlung des Referats fur Arbeit
und Wirtschaft zu, dass eine Softwarelésung fir das digitale
Genehmigungsverfahren fir temporare Baustellenanordnun-
gen umgehend angeschafft wird. Dadurch kdnnen mittelfris-
tig prozessuale Verbesserungen herbeigefiihrt werden.

5. Der Stadtrat stimmt der Empfehlung des Referats fur Arbeit
und Wirtschaft zu, insbesondere auf Grund der dargestellten
Refinanzierung der Stellen, im Bereich temporéare Baustel-
lenanordnungen eine angemessene Stellenausstattung si-
cherzustellen, um die notwendige Prozessoptimierung und
damit verbundene schnellerer Genehmigungsdauer bereits
kurzfristig zu erreichen.

6. Der Stadtrat stimmt zu, dass die von den Referaten gemel-
deten kritischen Rechtsvorschriften an das Bayerische Wirt-
schaftsministerium und die beiden Wirtschaftskammern HWK
und IHK Ubermittelt werden, um den Abbau von genannten
burokratischen Hirden anzustof3en.

7. Das Referat fur Arbeit und Wirtschaft wird beauftragt, dem
Stadtrat bis zum 31.07.2027 erneut zu berichten.

8. Der Antrag Nr. 20-26 / A 01747 von den Fraktionen Die Gri-
nen - Rosa Liste, SPD / Volt vom 23.07.2021 ist hiermit ge-
schaftsordnungsgemal behandelt und erledigt.

9. Der Antrag Nr. 20-26 / A 05656 von der Fraktion CSU mit
Freie Wahler vom 26.05.2025 ist geschaftsordnungsgemar
behandelt und erledigt.

Gesucht werden kann
im RIS auch unter

Mittelstandsfreundliche Stadtverwaltung, Beschwerdemanage-
ment, Unternehmen, Entbirokratisierung, Mittelstand, unterneh-
mensfreundliche Verwaltung, Stadtverwaltung, Servicestandards,
Mittelstand und Handwerk den Riicken starken, Blrokratieabbau,
Prozessoptimierung

Ortsangabe

(-1-)
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Vortrag des Referenten

1. Anlass

Der Antrag Nr. 20-26 / A 01747 (Anlage 1) der Fraktionen Die Griinen - Rosa Liste und
SPD / Volt, gestellt am 23.07.2021, zielt darauf ab, die Verwaltungsprozesse auf ihre Mit-
telstandsfreundlichkeit hin zu untersuchen und nach Verbesserungsmoglichkeiten zu su-
chen. Dabei soll geprtft werden, inwieweit die Blrokratie einzelne Prozesse beeinflusst
und ob die Erreichbarkeit von Ansprechpartner*innen sowie die Kommunikation tiber den
jeweiligen Verfahrensstand gegeben sind. Der zweite Antragspunkt betraf die Prifung ei-
ner moglichen Zertifizierung der Landeshauptstadt Minchen (LHM) durch einen externen
Zertifizierungsgeber.

Durch den Stadtrat wurde das Referat fur Arbeit und Wirtschaft (RAW) am 27.07.2022
(Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 06541) beauftragt, das Projekt mit der Prozessberatung
des Personal- und Organisationsreferats (POR) und dem Direktorium auszuarbeiten und
eine Zertifizierung nach den Kriterien der Gutegemeinschaft Mittelstandsorientierte Kom-
munalverwaltungen e. V. (GMKEV) zu evaluieren. In der Vollversammlung am 26.07.2023
(Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 10170) und am 24.04.2024 (Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V
12405) wurde dem Stadtrat jeweils ein detaillierter Sachstandsbericht vorgelegt.

Mit Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 15687 wurde durch den Stadtrat am 28.05.2025 die
Uberfuihrung des Projektes in eine Daueraufgabe sowie die Neuausrichtung hin zur Ent-
wicklung von Servicestandards beschlossen.

Im Zuge dieser Beschlussvorlage wird ein weiterer Antrag zum Thema Starkung des Mit-
telstandes bearbeitet. Am 26.05.2025 stellte die Fraktion CSU mit Freie Wéhler den An-
trag ,Mittelstand und Handwerk den Rucken starken” (Antrag Nr. 20-26 / A 05656 in der
Anlage 2). Darin wird beantragt, dass das Referat fur Arbeit und Wirtschaft gemeinsam mit
der Industrie- und Handelskammer fir Minchen und Oberbayern (IHK) sowie der Hand-
werkskammer fiir Miinchen und Oberbayern (HWK) eruiert, welche behdrdlichen Heraus-
und Anforderungen fur Handwerksbetriebe sowie kleine und mittlere Unternehmen (KMU)
in Mnchen am schwersten wiegen. Es sollen konkrete Vorschlage erarbeitet werden, wie
diese beseitigt oder zumindest deutlich reduziert werden kénnen. Zudem soll dem Stadtrat
dargestellt werden, wie die Handwerkskammer das Modellprojekt des freiwilligen Hand-
werksjahrs umsetzen mochte und welche Vorteile sie sich von dieser neuen Moglichkeit
verspricht. Der Schwerpunkt dieses Antrags liegt dabei ebenfalls in der Entwicklung kon-
kreter Losungsansatze, wie Probleme der Kleinen und Mittleren Unternehmen (KMU) in
Minchen reduziert werden kdnnen, und wird daher im Rahmen der vorliegenden Be-
schlussvorlage ,Mittelstandsfreundliche Stadtverwaltung” bearbeitet.

2.  Antrag ,In die Zukunft wirtschaften Il - Stadtverwaltung mittelstandsfreund-
lich ausrichten* — Sachstand Entwicklung von Servicestandards

Am 28.05.2025 wurde durch den Stadtrat beschlossen, die urspriinglich avisierte externe
Zertifizierung Gber die GMKEV nicht weiter zu verfolgen. Trotz groRer Anstrengungen sind
die Kriterien fir Minchen als Grof3stadt nicht erreichbar. Aus diesem Grund wurde die ge-
meinsame Entscheidung getroffen und vom Stadtrat beschlossen, eine Neuausrichtung
hin zu Servicestandards zu erarbeiten. Von Seiten der Wirtschaftskammern wurde dies
unterstitzt, da mit diesem Vorgehen die aktuell bestehenden Verwaltungshemmnisse der
Minchner Unternehmen direkt angegangen werden. Die Umsetzung und die Evaluierung
von Servicestandards ermdglichen es, fortlaufend die objektiv messbaren Verbesserun-
gen zu ermitteln und dadurch die Entwicklung hin zu einer unternehmensfreundlichen
Stadtverwaltung transparent zu begleiten.
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21 Vorschlag Servicestandards der Kammern

Die Handwerkskammer fir Minchen und Oberbayern (HWK) und die Industrie- und Han-
delskammer fir Minchen und Oberbayern (IHK) wurden gebeten, gemeinsam eine Liste
mit Vorschlagen fur potenzielle Servicestandards zu erarbeiten. Diese sollte die Themen
umfassen, die den Mitgliedsunternehmen aktuell die gré3ten Hemmnisse bereiten. Fol-
gende Vorschlage fur Servicestandards wurden von den Wirtschaftskammern ausgearbei-

tet:

Betroffenes
Referat/
Dienststelle

Vorschlége fiir Servicestandards

PLAN/ LBK

Ruckmeldung, ob eingereichte Bauantrage vollstandig sind, inner-
halb von: X Tage bei digitaler Einreichung (sofern keine automati-
sierte, unmittelbare Rickmeldung mdglich ist), und X Tage bei
nicht-digitaler Einreichung (Ziel: Anreize flr digitale Einreichung set-
zen)

Nennung bendgtigter Gutachten im Rahmen von Baugenehmigungen
innerhalb von X Tagen (idealerweise bereits im Rahmen der Voll-
standigkeitsprifung, d.h. Zeitrdume wie Punkt 1)

Baugenehmigungen sollen langfristig im Regelfall fir Wohnbauge-
nehmigungen innerhalb von x Tagen vorliegen, fir Gewerbebauten
innerhalb von X Tagen;

Kurzfristig (innerhalb von 2 Jahren X Tage), innerhalb von 5 Jahren
X Tage und innerhalb von 10 Jahren bei x Tagen. (Alternativ: Re-
duktion der aktuellen Dauer um X % p.a.)

Werbeanlagen im Auf3enbereich (z.B. Firmenschilder) missen in-
nerhalb weniger Tage beschieden werden, um unseridse Vorgange
zu vermeiden

Genehmigungen von Nutzungsanderungen innerhalb von X Tagen

MOR

Bei Baustelleneinrichtungen Genehmigung innerhalb X Tagen; bei
dringenden Fallen im Wege einer Genehmigungsfiktion innerhalb X
Tagen (Gefahr im Verzug)

KVR

Sondernutzungserlaubnisse auf 6ffentlichem Grund, die in der Re-
gel keine wegerechtlichen Anordnungen erforderlich machen (z.B.
Freischankflachen) missen innerhalb von X Tagen beschieden wer-
den

Gewerbliche Neufahrzeugzulassungen innerhalb von X Tagen er-
madglichen

Einrichtung einer Fast-Lane flr gewerbliche Anliegen beim KVR, so
dass gewerbliche Anliegen Vorrang haben. Da Unternehmen sehr
viel haufiger Kontakt zur Verwaltung haben und ihre wirtschaftliche
Existenz mitunter von Verwaltungsentscheidungen abhéngen kann,
erachten wir eine diesbezuigliche Priorisierung als gerechtfertigt.

Tabelle 1: Vorschlage der HWK und IHK fir mogliche Servicestandards

Insgesamt handelt es sich um neun Themenfelder, die sich auf drei Referate biindeln. Die
ersten funf Themen liegen im Bereich der Lokalbaukommission (LBK). Es handelt sich um
Vorschlage rund um das Thema ,,Baugenehmigungsverfahren“ sowie das Thema
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~Werbeanlagen und Nutzungséanderungen®. Das Mobilitatsreferat (MOR) ist beim Thema
».Genehmigung von Baustelleneinrichtungen® genannt. In der Zustandigkeit des Kreisver-
waltungsreferats (KVR) werden die Themen ,Sondernutzungserlaubnisse®, ,gewerbliche
Neufahrzeugzulassung® und ,Einrichtung einer Fast Lane fur gewerbliche Anliegen” ge-
nannt.

2.2 Stand der Bearbeitung mit beteiligten Referaten

Die Liste besteht aus Vorschlagen der Wirtschaftskammern (IHK und HWK) und stellt kei-
nen endglltigen, fir die Fachdienststellen verbindlichen Katalog an Servicestandards dar.
Gleichwonhl enthalt sie die Themen, bei denen die Minchner Wirtschaft den groRten Hand-
lungsbedarf sieht. Die angesprochenen Themenfelder wurden in einem ersten Schritt mit
den jeweiligen Referaten und Fachdienststellen sowie den Wirtschaftsverbanden in meh-
reren Gesprachsrunden erortert.

In den folgenden Stellungnahmen der Referate wird jeweils aufgezeigt, wie die vorge-
schlagenen Servicestandards bereits umgesetzt werden und welche Hirden bestehen, die
die Umsetzung erschweren.

2.2.1 Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung / Lokalbaukommission

Die Lokalbaukommission (LBK) nimmt zum Stand der Entwicklung und Umsetzung von
Servicestandards zum Thema ,Mittelstandsfreundliche Stadtverwaltung® wie folgt Stellung:

~Seit der letzten Stadtratsvorlage vom 28.05.2025 kann zu den fur das Referat fir Stadt-
planung und Bauordnung, HA IV-Lokalbaukommission weiterhin wesentlichen Aspekten

- Digitalisierung
- Kommunikation und Ansprechpartner*innen

folgender aktueller Sachstand berichtet werden:

a) Digitalisierung:

Die Digitalisierung wird in der LBK besténdig weiter vorangetrieben. Seit dem 01.01.2024
ist es moglich, Bauantrage digital einzureichen. Die notwendigen Authentifizierungsmetho-
den mittels sowohl persodnlicher Daten als auch Unternehmensdaten stehen seit Sommer
2024 ebenfalls vollumfanglich zur Verfiigung. Die digitale Antragstellung ist in Bayern wei-
terhin nicht das Regelverfahren nach BayBO. Nach dem Willen des bayerischen Gesetz-
gebers ist die Nutzung des Angebots zudem immer noch freiwillig. Das Angebot wird aus
Sicht der LBK zunehmend gut angenommen, zum Start des digitalen Angebots ohne Of-
fentlichkeitskampagne mit etwa 10 % der Antrage, im ersten Quartal 2025 nach intensive-
ren WerbemalRnahmen lag der Anteil bereits bei ca. 30 %, inzwischen liegt er bei etwa

55 his 60 % der monatlich eingehenden Antrége. Da weiterhin das nach BayBO festge-
legte Regelverfahren nicht die digitale Antragstellung vorsieht und zudem eine reine Frei-
willigkeit der Antragsteller*innen zur Nutzung des digitalen Angebots vorliegt, fihrt dies
dazu, dass alle Ablaufe fur papiermafiige Einreichung - d.h. immer noch knapp die Halfte -
und digitale Einreichung weiterhin unterschiedlich geregelt und bearbeitet werden mus-
sen. Bei Anderungen der Verfahrensvorschriften miissen dann ebenfalls alle Anderungen
hinsichtlich beider Einreicharten separat betrachtet werden. Vor allem die Aktenflihrung
und die Bescheiderstellung unterscheiden sich deutlich. Hier wirde eine gesetzliche
Pflicht zur digitalen Einreichung, wie sie in einigen anderen Bundesléndern bereits einge-
fuhrt ist, helfen. Das Anliegen wurde bereits wiederholt an den Gesetzgeber herangetra-
gen. Jungere Informationen auf Arbeitsebene zeigen, dass auch fur Bayern nun noch in
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2026 eine Anderung der Gesetzeslage angestrebt wird.

Im Jahr 2025 hat die Zukunftskommission #Digitales Bayern 5.0 zudem die Empfehlung
ausgesprochen, dass die bayerische Losung zur Einreichung von digitalen Bauantragen
durch die EfA-Lésung (Einer fur Alle) Digitale Baugenehmigung aus Mecklenburg-Vor-
pommern abgeldst wird. Uber den Dienst besteht die Mdglichkeit der digitalen Zusammen-
arbeit mehrerer Betelligter (z. B. Bauherr und Entwurfsverfasser) bei der Fertigung des
Entwurfs, eine bidirektionale elektronische Kommunikation mit der unteren Bauaufsichts-
behorde sowie eine einheitliche Moglichkeit zur Fachstellenbeteiligung. Weiterentwicklun-
gen kdnnen beim EfA-Dienst landertbergreifend erfolgen. Zukunftsthemen (z. B. BIM-ba-
sierter Bauantrag, Nutzung kinstlicher Intelligenz, Anbindung Hochbaustatistik) sind hau-
fig nur gemeinsam mit anderen Landern sinnvoll und ékonomisch umsetzbar. Der Frei-
staat Bayern arbeitet hierzu bereits mit Pilotbehdérden zusammen und es ist damit zu rech-
nen, dass sich ab 2026/ 2027 hierzu Neuerungen auch fir die Landeshauptstadt Minchen
ergeben werden.

Auch die digitale Sachbearbeitung fur alle Behdrdenteile der Lokalbaukommission wurde
stringent weiterentwickelt. So werden innerstadtische Fachstellen in den Verfahren der Lo-
kalbaukommission digital beteiligt. Eine digitale Beteiligung der auRerstadtischen Fach-
stellen ist moglich. Einige der extern zu beteiligenden Fachstellen agieren in deren Aufga-
benfeld Uberregional, weshalb das Echo zur Anbindung an das Fachverfahren in Minchen
mit speziellen Zugangen teilweise nicht so hoch ist, wie ursprunglich gehofft. Hier wird vsl.
erst der Umschwenk von der bayerischen Lésung zur digitalen Bauantragseinreichung hin
zur EfA-L6sung (s.0.) eine elektronische Anbindung erméglichen. Die Ergebnisse der Ver-
fahren in der Lokalbaukommission sind zumeist auch fur andere Behorden (u.a. auch
Dienststellen der Landeshauptstadt Miinchen) fir deren Aufgabenfelder wichtig, weshalb
in aller Regel Informationen Uber die Weitergabe von Abdrucken erfolgen. Hierzu gibt es
aktuell im Fachverfahren der Lokalbaukommission noch keine einfache Méglichkeit, wes-
halb doch auch weiterhin ein gewisser Grad an E-Mail und Papier bewegt werden muss.
Im Softwareumfang des Herstellers wirde sich bereits ein Modul finden, das groRRe Teile
in dieser Hinsicht bendtigter Funktionalitaten bietet. Die Beschaffung dieses Moduls ist fur
2026 zugesagt.

Ab dem 01.01.2026 wurde mit der Bu3geldstelle der erste Behdrdenteil der Lokalbaukom-
mission gesetzlich zur Fuhrung vollstandiger elektronischer Akten verpflichtet. In diesem
Zusammenhang wird auch der rein digitale Aktenaustausch mit Justizbehérden in den Fo-
kus genommen. Auf das ,Kernverfahren“ — das Baugenehmigungsverfahren — hat dies
aber im ersten Schritt keine Auswirkungen.

In der Vergangenheit gab es auch immer wieder Verzdgerungen im Bereich der Digitali-
sierung, weil das genutzte Fachverfahren umfangreich in der Systemarchitektur auf den
Stand der Technik zu heben war und eine verbesserte Funktionalitdt der Anwendung erst
im Anschluss erfolgen konnte. Aktuell bleibt zudem der bundesweit eingefiihrte Nachrich-
tenstandard XBau der Treiber der Weiterentwicklung. Dahinter miissen eigene Weiterent-
wicklungsbestrebungen der Lokalbaukommission oftmals zurtickbleiben, weil die Ressour-
cen auf allen Seiten nicht doppelt verbraucht werden kdnnen.

Insbesondere die erforderliche Ressource bei der Herstellerfirma liegt im Rahmen der ak-
tuellen Vertragsgestaltung oftmals in zu niedrigem Umfang vor, weshalb die Gbermittelten
Anforderungen nicht so zeitgerecht umgesetzt werden kénnen, wie seitens der LHM wiin-
schenswert. Aktuell arbeitet die Lokalbaukommission daran, die Zusammenarbeit diesbe-
zlglich zu verbessern. Es werden dazu aber vsl. auch zusatzliche Finanzmittel notwendig,
die aktuell beantragt und dann bewilligt werden muissen.

Seit 2017 betreibt die Lokalbaukommission ein eigenes Digitalisierungsbiro, um papier-
mafig vorliegende Unterlagen zu scannen und der digitalen Sachbearbeitung zuzufiihren.
Urspringlicher Anlass der Einrichtung dieser Organisationseinheit war der Wunsch nach
Verscannung der ca. 300.000 Bestandsakten in der Zentralregistratur. Aufgrund
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verschiedenster Hindernisse konnte hier zunéchst kein nennenswerter Erfolg verbucht
werden bzw. musste aufgrund veranderter Rahmenbedingungen nachgesteuert werden.
In diesem Zuge wurde die Digitalisierung von Papierunterlagen in neuen Antragsverfahren
zu einem Kernstuck der Bearbeitung von Baugenehmigungsverfahren. Durch die Notwen-
digkeit des Angebots von Homeoffice im Rahmen der Corona-Pandemie wurden die Ar-
beitsprozesse so umgestellt, dass neu eingehende papierméalige Antrage sowie die dazu-
gehdrigen Nachreichungen verscannt wurden und die weitere Sachbearbeitung weitestge-
hend digital abgewickelt werden kann. Der aktuelle Arbeitsablauf basiert insofern seit
mehreren Jahren auf diesen Téatigkeiten. Die Verscannung von Bestandsakten aus der
Zentralregistratur bleibt auch weiterhin eine Thematik, an der laufend gearbeitet wird.

Das Digitalisierungsbiro benétigt nun nach fast 10 Jahren Betrieb eine neue(re) Scansoft-
ware bzw. mindestens eine Verlangerung der aktuellen Lizenz der Software ABBYY Flexi-
Capture bis zu einem geregelten Nachfolgebetrieb. Die Verlangerung der Lizenz steht
kurz vor dem Abschluss.

Seit Mitte 2024 ist zudem das stadtweite Programm E-Akte bzw. das Projekt Inputma-
nagement diesbezuglich auf den Plan getreten. Zur Klarung, ob Bauakten mit ihren Be-
sonderheiten (umfangreiche, groRformatige und teils sehr alte Unterlagen, die weiter
Rechtswirkung haben und fir die laufende Sachbearbeitung und Akteneinsichten benétigt
werden) durch den stadtweiten Dienst verscannt werden kénnen, lauft aktuell ein IT-Pro-
jekt.

Rein digitale Bescheide sind weiterhin nicht mdglich. Aktuell werden bei digitaler Einrei-
chung sogenannte hybride Bescheide erlassen, d.h. alle Genehmigungsunterlagen sind
digital zur Verfiigung zu stellen und zusatzlich werden die Plane in verkleinerter Form mit
dem Genehmigungsbescheid in Papier ausgefertigt. Dies liegt aktuell vor allem daran,
dass der Lokalbaukommission bisher kein digitaler Rlickkanal zu den Antragsteller*innen
zur Verflgung steht, aber auch daran, dass selbst mit dieser Moglichkeit die Antragstel-
ler*innen selbst entscheiden kénnen, ob sie Gberhaupt einer digitalen Zustellung zustim-
men. Eine digitale Zustellung ware zum aktuellen Zeitpunkt insofern allenfalls in Einzelfal-
len moglich.

b) Kommunikation und Ansprechpartner*innen:

Anfang 2025 wurde die bereits ausgebaute Bauberatung der LBK umgestellt, sodass jetzt
komplexere Baufélle auch schon vor Antragstellung im spater zustéandigen Genehmi-
gungsteam vorberaten werden kdnnen, soweit die Unterlagen hierfur ausreichend aufbe-
reitet sind. Wie bisher nimmt hierbei das Beratungszentrum eine Lotsenfunktion ein und
erteilt alle Auskiinfte und Standardberatungen. Wenn sich hierbei ein verstarkter Bera-
tungsbedarf ergibt, werden die Antragsteller*innen an das zustandige Genehmigungsteam
weitervermittelt. In diesen Féllen kénnen alle Fragen bis zur Grenze der Vorbescheids-
pflicht bereits vor Antragstellung mit den Kolleg*innen besprochen werden, die spater
auch die Genehmigung erteilen. Viele Riickmeldungen, insb. von Seiten der Fachplanen-
den, sind sehr positiv. Dies ist eine spirbare Verbesserung in der Kommunikation mit al-
len am Bau Beteiligten.

Hemmnisse im Bereich der zentralen Beratung und Kommunikation waren zunéchst Un-
terbesetzungen und Personalfluktuation. Gegengesteuert wurde bereits durch ein neues,
gut akzeptiertes System des rollierenden Einsatzes fir jeweils ein Jahr von Kolleg*innen
aus den Baubezirken.

Zudem war in einem Fachgesprach unter Leitung des Referats fur Arbeit und Wirtschaft
mit Beteiligung der IHK und HWK seitens der Lokalbaukommission klar anzusprechen,
dass dariiberhinausgehende generelle Optimierungen der Ablaufprozesse nicht mehr
leistbar sind, da bereits in nachster Zeit absehbar freiwerdende Stellen nach derzeitigem
Stand auf Sicht erneut nicht nachbesetzt werden kénnen. Dieses Szenario ist
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zwischenzeitlich eingetreten und belastet zunehmend. Weiter vorgesehene Ausweitungen
der Beratungsstunden am Telefon und die Vergabe von mehr Terminen fir persénliche
Beratungen sind daher abh&ngig von der Uberwindung dieser begrenzenden Rahmenbe-
dingungen. Zudem greift diese Problematik nun auch auf das zentrale Antragsbiro tber.

Verstandnis bestand in dem Fachkreis, dass spezielle Optimierungen, die Einrichtung ei-
ner ,fast lane” oder die Einrichtung von ,priority customers* fur eine Baugenehmigungsbe-
horde nicht mdglich sind. Fir die Lokalbaukommission ist es eine Pflichtaufgabe, die ein-
gehenden Antrage der Reihe nach anzunehmen, soweit nicht der Gesetzgeber eine Priori-
sierung angeordnet hat. Dies ist bereits umfassend geschehen durch die Genehmigungs-
fiktionen fur Wohnungsbau und Mobilfunkanlagen und weiter ausgebaut durch die neuen
Rechtsvorschriften zur Beschleunigung des Wohnungsbaus im Baugesetzbuch (sog. Bau-
turbo). Darliber hinaus ist aus dem Gesamtbetrachtungswinkel der Stadtgesellschaft ne-
ben dem auch auf Bundes- und Landesebene als vorrangig gesehenen Wohnungsbau die
Errichtung von Schulen, Kindertagesstatten, Fliichtlingsunterkiinften usw. ebenfalls nicht
nachrangig angesehen. Konsens bestand daher darin, dass im Bereich der LBK im Hin-
blick auf die Erledigung der Pflichtaufgaben die Einrichtung spezieller Servicestandards
derzeit nicht zielfUhrend wére.

Die Leitung der Lokalbaukommission hat seit Anfang 2024 in zwischenzeitlich bald 100
halbstliindigen Espressointerviews mit verschiedensten Akteuren ein offenes und ehrliches
Feedback zur Zusammenarbeit mit der Unteren Bauaufsichtsbehédrde eingeholt. Dieses
besondere Format wurde auch mit einem New Work Award ausgezeichnet. Neben inter-
nen und externen Fachstellen, Behdrden, ministeriellen Stellen, namhaften Anwaltskanz-
leien, universitaren Einrichtungen und dem Bay. Rundfunk waren hier vor allem auch die
direkt ,am Bau Beteiligten“ gefragt. Neben zahlreichen Architekturbiiros waren auch die
Architektenkammer, Bauunternehmungen, (Bau)genossenschaften, die Immobilienbran-
che, die Wirtschaft und das Handwerk vertretende sowie zahlreiche andere vom Bauge-
nehmigungsverfahren betroffene Personen live gefragt.

Das Echo war durchgangig positiv. Die unblrokratische Haltung der LBK und die Aufge-
schlossenheit fur die Probleme und die Sicht der Antragstellenden wurden von dort immer
wieder betont.

Dazu passt, dass sich in den in dieser Vorlage unter Ziff. 4 aufgelisteten 49 Beschwerden
lediglich vier auf die Lokalbaukommission beziehen. Dabei wurden ,spezifische Ablehnun-
gen* thematisiert. Dies betrifft aus hiesiger Sicht nicht das beeinflussbare Verfahren in der
Entscheidungsfindung, sondern ein negatives Ergebnis. Solche Félle werden auch in Zu-
kunft in einem hoch verdichteten Raum mit Nutzungskonkurrenzen im Umfeld nicht zu ver-
meiden sein. Die LBK versteht sich aber nicht als eine baubehindernde oder gar bauver-
hindernde Behorde, sondern als bauermdglichenden Akteur. Das haben die Interviews so
bestéatigt.

Akute Gefahrdung der Digitalisierung der Baugenehmigungsprozesse in den bisherigen
Zeitschienen:

Insgesamt war bereits im letzten Bericht (28.05.2025) auszufilhren, dass die Anstrengun-
gen um einen weiteren Fortgang in der Digitalisierung durch fehlende personelle Ressour-
cen im PLAN, RIT und beim externen Dienstleister, aber auch durch fehlende Sachmittel
stark eingebremst sind.

An zwei Beispielen ist nun konkretisiert anzusprechen, dass ohne Gegensteuerung in per-
soneller und sachmittelbezogener Hinsicht an systemkritischen Stellen der geordnete
Fortgang im Baugenehmigungsprozess akut gefahrdet wird.
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Personalbedarf bei Zentrale Dienste, Grundsatzangelegenheiten (strategische Aus-
richtung und organisatorische Umsetzung der Digitalisierung fiir die gesamte
Hauptabteilung):

Neben der Leitung des Bereichs (A14-Verw.), die in Vollzeit besetzt ist, sind fur die Sach-
bearbeitung sechs Vollzeit-Stellen (QE 3-Verw.) im Stellenplan ausgewiesen. Drei der
Stellen konnten bislang unter den derzeitigen Gegebenheiten nicht mit Dienstkraften fur
die Aufgabenstellung besetzt werden. Nur drei Stellen sind aktiv in Vollzeit besetzt. Fir die
Sachbearbeitung stehen derzeit nur 50 % der vorgesehenen Kapazitat zur Verfigung.

Personalbedarf im Servicezentrum der LBK, Digitalisierungsbiiro:

Die Vollzeitstelle der Leitung (A8 / E9A) ist mit 30 Wochenstunden besetzt. Die nun noch
sechs im Stellenplan ausgewiesenen Stellen der Sachbearbeitung weisen jetzt noch 234
Wochenstunden aus. Tatsachlich sind nur 81 Wochenstunden fiir die Aufgabenstellung
des Digitalisierungsbiros verfligbar. Die Besetzungsquote liegt in der Sachbearbeitung
aktuell bei 83 Wochenstunden, d.h.-ca. 30 %.

Im Rahmen der stadtweiten Stellenbereinigung musste eine Stelle zum Einzug abgegeben
werden, eine Stelle ist durch laufende Elternzeit nicht verfigbar, aber eine Stelle weist
noch 23 verfigbare Wochenstunden auf und zwei Vollzeitstellen sind ganzlich unbesetzt.

Das letzte externe Ausschreibungsverfahren dazu war bereits zwischen Fachreferat und
Personal- und Organisationsreferat bis Anfang 2025 so weit vorangebracht, dass die Ein-
ladungen zur Vorstellungsrunde versandbereit vorlagen. Durch den dann stadtweit verflig-
ten Einstellungsstopp wurde das Verfahren zunachst angehalten und dann zwischenzeit-
lich auch formal abgeschlossen.

Mit Besetzungsquoten von aktuell 30 % bis 50 % kénnen Arbeitsfelder, die fr die Erful-
lung von Pflichtaufgaben notwendig sind, nicht mehr zeitgerecht und in der notwendigen
Qualitat bedient werden.

Eine interne Personalumschichtung zur Verstarkung gerade des Digitalisierungsbuiros ist
aufgrund der unterschiedlichen Qualifizierungen nur eingeschrankt moglich. Zwei Dienst-
kraften mit geringerer Einwertung musste nach erfolgreich geleisteter Ausfiihrung der Ta-
tigkeit die Gewahrung einer zugedachten Ausgleichszulage von zentraler Stelle aus tarif-
rechtlichen Griinden in 2025 verwehrt werden. Hier zeichnet sich dem Vernehmen nach
ab, dass dieses Hindernis nicht mehr langer besteht. Da weiteres Personal fur die zulas-
sige Ubernahme der Aufgabe nicht mehr vorhanden ist, besteht die sich zunehmend ver-
dichtende Gefahr, dass die fur die Erfullung der Pflichtaufgabe der LBK systemtechnisch
notwendigen Arbeiten nicht oder nicht mehr im ausreichenden Umfang geleistet werden
kénnen. Aktuell ist fir das Digitalisierungsbiro entlastend eine Nachwuchskraft im Verwal-
tungsdienst zeitnah avisiert.

Es besteht dartber hinaus die Gefahr, dass der Bereich auf Grund der nun schon lange
andauernden physischen und psychischen Belastung am Ende gar nicht mehr gehalten
werden kann. Die Aufgabenerfullung fallt dann ganz aus. Hier muss eine Losung gefun-
den werden, die noch vorhandenen Stellen zeitnah (extern) auszuschreiben.

Finanzbedarf (Softwarelizenz fiir die Scansoftware im Digitalisierungsbiiro, Erweite-
rung der Fachanwendung um ein Modul zum Austausch mit anderen Stellen und
Kapazitiaten des Softwareherstellers der Hauptanwendung der Lokalbaukommis-
sion):

Die aktuelle Situation zu den fehlenden Sachmitteln ist bereits oben ausfihrlich darge-
stellt.”
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2.2.2 Mobilitatsreferat

Das Mobilitatsreferat nimmt zum Stand der Entwicklung und Umsetzung von Servicestan-
dards zum Thema ,Mittelstandsfreundliche Stadtverwaltung” wie folgt Stellung:

.Die zu bearbeitenden Themenfelder der origindren Umfrage aus 2022 zur mittelstands-
freundlichen Verwaltung waren die mangelnde Digitalisierung, die Erreichbarkeit der Mitar-
beitenden und die langen Bearbeitungszeiten bei der Prifung und Genehmigung von Bau-
stellen und Haltverboten. Im Rahmen des Beschlusses ,In die Zukunft wirtschaften Il -
Stadtverwaltung mittelstandsfreundlich ausrichten” (Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 15687;
Ausschuss fur Arbeit und Wirtschaft 06.05.2025, Vollversammlung des Stadtrates
28.05.2025) wurde ausgefiihrt, dass die Bauwirtschaft die Vereinbarung von Servicestan-
dards anstrebt, im Rahmen derer vor allem fixe Bearbeitungszeiten festgeschrieben wer-
den sollen.

Auf die Dauer der Bearbeitungszeit fiir Baustellengenehmigungen haben in der zustandi-
gen Abteilung Temporare Anordnungen MOR-GB2.3 im Geschaftsbereich Verkehrs- und
Bezirksmanagement aktuell zwei Faktoren wesentlichen Einfluss:

e Personalkapazitaten (Stellenvakanzen, Einzug unbesetzter Stellen und stark redu-
zierte Moglichkeiten fiir Nachbesetzungen aufgrund der Haushaltskonsolidierung)

e Technische Rahmenbedingungen der Antragsbearbeitung von der Einreichung bis
zur Genehmigung (Digitalisierung)

Madglichkeiten einer organisatorischen Prozessoptimierung wurden in den Jahren 2019 bis
2020 umfassend untersucht.

Personalkapazitiaten

Die Bearbeitungszeiten fur Baustellen und Haltverbote sind maRR3geblich fir die Planungs-
sicherheit und Transparenz fur Birger*innen und Unternehmen. Um den betroffenen Akt-
euren Planungssicherheit zu bieten, werden die Bearbeitungszeiten auf der stadtischen
Webseite muenchen.de verdffentlicht und wdchentlich aktualisiert. Die Bearbeitungszeiten
bzw. konkret die Wartezeiten, bis in der zustandigen Abteilung Temporére Anordnungen
(MOR-GB2.3) aufgrund des vorhandenen Arbeits- bzw. Antragsvolumens mit der Bearbei-
tung eines Antrags uberhaupt begonnen werden kann, betrugen in den Spitzenmonaten
von Mai bis Oktober fur mittlere und grof3e Baustellen/Arbeitsstellen wie folgt:

2023: 8 Wochen — hiernach: Beginn der Bearbeitung
2024: 10 Wochen — hiernach: Beginn der Bearbeitung
2025: 8 Wochen — hiernach: Beginn der Bearbeitung

2026: 7 Wochen — hiernach: Beginn der Bearbeitung (Stand Mai 2026; wichtig: Der sai-
sonale Effekt ist zu beachten. Das hauptsachliche Antragsvolumen
trifft in den Monaten Marz bis Oktober ein.)

Blickt man weiter in die Vergangenheit zurtick, sind 12 Wochen als absoluter Spitzenwert
und 6 Wochen als Minimum zu verzeichnen. Kleine Baustellen, z.B. einfache Aufgrabun-
gen im Gehweg, ohne den Gehweg selbst zu beeintréchtigen, und Haltverbote kdnnen
bisher in der Regel in 10 bis 15 Arbeitstagen genehmigt werden.

Der entscheidende Faktor fiir kurzfristige Wirksamkeit bei den langen Bearbeitungszeiten
ist die Anzahl der Mitarbeitenden. Nur eine ausreichend bemessene und gut eingelernte
Mitarbeiterschaft ist in der Lage, das Arbeits- und Antragsvolumen in der von der Bauwirt-
schaft gewilinschten Bearbeitungszeit zu bewaéltigen.

Im Jahr 2024 verfligte die Abteilung MOR-GB2.3 im Stellenplan Gber einen theoretischen
Personalkorper von 85,7 Stellen. Besetzt waren nur 66,1 VZA (77,1 % Besetzungsquote).
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Aufgrund der seit Juli 2024 bestehenden Vorgaben fir Haushaltseinsparungen konnten ab
diesem Zeitpunkt keine weiteren Besetzungen vorgenommen werden. Wie oben ausge-
fiihrt, konnte mit dem Personalbestand von 66,1 VZA (77,1 %) in 2024 nur eine Bearbei-
tungszeit von 10 Wochen in der Hochphase erreicht werden.

Zum Stand Februar 2026 ist die Besetzungsquote durch Fluktuation auf 64,2 VZA (74,1%)
gesunken. Trotz alledem gelang es der Abteilung MOR-GBZ2.3, die Bearbeitungszeiten fur
mittlere und grof3e Baustellen 2025 auf 8 Wochen zu senken. Diese positive Entwicklung
ist zum einen dem Umstand zu verdanken, dass im ersten Halbjahr 2024 (vor dem Beset-
zungsstopp) noch 16 neue Kolleg*innen eingestellt werden konnten, die mittlerweile ein-
gearbeitet sind. Zum anderen ist die Senkung der Bearbeitungszeit von 10 Wochen in
2024 auf 8 Wochen in 2025 der Mehrarbeit der Mitarbeiter*innen zu verdanken, die mit ei-
nem hohen persdnlichen Einsatz versuchen, die Bearbeitungszeiten in akzeptablen Gren-
zen zu halten. Eine weitere Verbesserung mit dem vorhandenen Personal durch organisa-
torische MalRnahmen ist nicht mehr zu erwarten.

Notwendige Einschnitte durch die Haushaltskonsolidierung ab Juli 2025 haben zu einer
Verschlechterung der Situation bei MOR-GB2.3 beigetragen und damit zu Verschlechte-
rungen fur die Bauwirtschaft gefuhrt. Mit der Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 1746 wurde am
23.07.2025 im Mobilitatsausschuss mitgeteilt, dass 67,7 unbesetzte Stellen im Mobilitats-
referat eingezogen werden. Im Bereich MOR-GB2.3 waren davon 12 VZA betroffen, was
einem Rickgang von 14 % der theoretischen Stellenkapazitaten entspricht. Aufgrund der
Erfullungspflicht der Einzugsquote bestand im Mobilitatsreferat kein Spielraum zur Unter-
scheidung zwischen Freiwilligenaufgaben und Pflichtaufgaben. Derzeit verfigt das Mobili-
tatsreferat nur Uber ein sehr eingeschranktes Personalbudget, um eine Besetzung von
Stellen zu veranlassen. Es gelten im Weiteren die MalRgaben der im Dezember 2025
durch den Miunchner Stadtrat beschlossenen Personalstrategie 2030 (Sitzungsvorlage Nr.
20-26 / V 17655), wonach fur alle Referate und Bereiche ohne herausgehobene Ausnah-
meregelung eine Nachbesetzungsquote von 41 % gilt. Dadurch ist im Falle von Vakanzen
durch Ruhestandsantritt oder Fluktuation bis auf Weiteres nur eine Nachbesetzung von
zwei Funfteln der freiwerdenden Stellen mdglich. Von den Stelleneinsparungen sind auch
laufende Projekte betroffen (Trambahnbau, Bau der 2. S-Bahn-Stammstrecke etc.). Auf
Basis der Stellenbedarfe, die durch den Stadtrat angesichts des immensen Aufgabenvolu-
mens in zahlreichen Stadtratsbeschlissen bestétigt wurden, haben die Mitarbeitenden in
der Abteilung Temporare Anordnungen (MOR-GB2.3) sowohl in den Unterabteilungen der
Baustellenbezirke als auch im Team GroR3baustellen zum Stand Februar 2026 eine rech-
nerische Belastung von 140 %. Eine Verschlechterung bzw. Verlangsamung fiir alle ande-
ren Baumafinahmen ist daher unausweichlich die Folge.

Die Stelleneinsparungen in der Abteilung Temporare Anordnungen (MOR-GB2.3) wirken
sich bereits aus. Selbst im Winter 2025/2026 lag die Bearbeitungszeit bei mindestens 6
Wochen. In friiheren Jahren fiel die Bearbeitungszeit in den Monaten Dezember bis Feb-
ruar in der Regel auf hdchstens 4 Wochen. Der hohe Grundwert von 6 Wochen Bearbei-
tungszeit lasst vermuten, dass im Laufe der Bausaison 2026 Bearbeitungszeiten von mehr
als 8 Wochen erreicht werden und sich die Situation im Vergleich zu dem Jahr 2025 ver-
schlechtert. Der auf der Vorseite erwahnte Ubermafiige Arbeitszeiteinsatz der Mitarbei-
ter*innen kann nicht als Dauerzustand zugrunde gelegt werden.

Die Arbeit bei MOR-GB2.3 besteht ausschlief3lich aus Pflichtaufgaben und ergibt sich aus
§ 45 Abs. 6 StralRenverkehrsordnung (StVO). Hiernach missen Unternehmer*innen sich
vor Beginn von Bauarbeiten, die sich auf den StralRenverkehr auswirken, von der zustan-
digen Behdrde Anordnungen fir ihre Arbeiten einholen. Fir private Antragstellende be-
steht de facto ein Anspruch darauf, 6ffentlichen Grund fuir die Durchfiihrung von Bauarbei-
ten zu nutzen und damit im Umkehrschluss einen Bescheid dafiir bei der Stral3enver-
kehrsbehorde zu verlangen. Die Idee einer Genehmigungsfiktion, wie sie im Vorschlag der
Wirtschaftsverb&nde von Mai 2025 benannt wurde, ist aus Grunden der Verkehrssicher-
heit, der stdndigen Funktionsfahigkeit des 6ffentlichen Raums, aus Griinden der
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entscheidungsbasierten Haftung und mithin gesamthaft aus rechtlichen Griinden zu ver-
werfen. Die ldee, Jahresgenehmigungen (= vereinfachtes Verfahren fur offentliche Mal3-
nahmentrager geman Ziffer 1.3.1 Abs. 7 Richtlinie fur die verkehrsrechtliche Sicherung
von Arbeitsstellen an StralRen, RSA 21) auch fur private BaumalRnahmen zu erteilen, wird
das Mobilitatsreferat prifen. Das Mobilitatsreferat hat hierzu gemeinsam mit dem Referat
fur Arbeit und Wirtschaft im August 2025 einen fachlichen Austausch mit Vertreter*innen
der Handwerkskammer gefihrt. In der genannten Richtlinie wird ein enger Rahmen fur
Jahresgenehmigungen (vereinfachtes Verfahren) gesetzt. Ein Verzicht auf die Vorlage ei-
nes Verkehrszeichenplans ist nur bei Arbeiten von kurzer Dauer und geringem Umfang
mdglich. Die RSA 21 empfiehlt einen restriktiven Umgang im Hinblick auf die Verkehrssi-
cherheit, Ziffer 1.5 Abs. 7 RSA. In der aktuell laufenden Prifung sind auch haftungsrechtli-
che Fragen zu beantworten.

Die Weiterentwicklung der Idee konnte aufgrund der Stelleneinsparungen nicht weiterver-
folgt werden. Der Personaleinsatz muss sich derzeit auf die Aufrechterhaltung des
Dienstbetriebs und anfallende Zusatzaufgaben konzentrieren.

Der Zeitaufwand bei der Genehmigung ist in den letzten Jahren durch immer mehr zu be-
riicksichtigende Erwartungen und Regelungen gestiegen, z.B. Parkdruck, Veranstaltun-
gen, OPNV, Barrierefreiheit, Shared Mobility, Lades&aulen, Schanigérten.

Neben dem kontinuierlich gro3en Antragsvolumen bei MOR-GB2.3 stehen in den nachs-
ten Jahren weitere grol3e Projekte an, die zuséatzlich zu bearbeiten sind. Hierzu gehdren
Maflnahmen der Warmewende (Dampfnetzumstellung, Fernwéarme, Fernkélte, Wohnge-
baudesanierungen und -dammungen etc.), der Mobilitatswende (Vision Zero, Ausbau und
Beschleunigung des OPNV, Sanierung der U-Bahn-Bauwerke, Tram-Gleissanierung und
Tram-Netzerweiterung, Ausbau der Ful3- und Radwegenetze, Mikromobilitit, geteilte Mo-
bilitat, Smart Mobility), der Schulbauoffensive, der Wohnungsbauoffensive, des barriere-
freien Ausbaus von Bushaltestellen, des Mobilfunknetzausbaus, des Ausbaus der Glasfa-
sernetze und des aus Sicherheitsgriinden unaufschiebbaren Briickensanierungspro-
gramms, das bereits erhebliche Kapazitaten bindet. Fur die kommenden Jahre sind wei-
tere Ausweitungen dieser Programme angekindigt. Exemplarisch sei genannt, dass etwa
die SWM derzeit den Neubau von 600 km Fernwéarmeleitungen bis zum Jahr 2040 planen.

Servicestandards fir MOR-GB2.3 kénnen aufgrund der beschriebenen Stellenkirzungen

derzeit nur fur eine Zukunft ohne Datum beschrieben werden. Die Servicestandards mus-
sen zudem mit einem Personalschlissel verknlpft werden, der mit entsprechenden Stadt-
ratsbeschlissen nach dem Ende der Haushaltsbeschrankungen genehmigt wird.

Kosten und Einnahmen - weiche und harte Faktoren

Die Abteilung Temporare Verkehrsanordnungen (MOR-GB2.3) generiert mit den erlasse-
nen Baustellenbescheiden Einnahmen durch die Erhebung von Sondernutzungsgebiihren
und Verwaltungsgebihren. Die Einnahmen aus den Sondernutzungsgebtihren fir Bau-
stellen, die im KVR vereinnahmt werden, lagen in den letzten vier Jahren zwischen 15,5
Mio. Euro/Jahr und 20 Mio. Euro/Jahr. Die Einnahmen aus den Verwaltungsgebthren, die
im MOR vereinnahmt werden, lagen in den letzten vier Jahren durchschnittlich bei rund 2
Mio. Euro/Jahr. Die Einnahmen aus den Sondernutzungs- und Verwaltungsgebiihren sind
eine nicht unwesentliche Einnahmequelle der Landeshauptstadt, da weit mehr Personal
gegenfinanziert werden kdnnte, als bisher fur die Genehmigung, Abrechnung und Kon-
trolle von Baustellen eingesetzt wird.

Neben diesem direkten Mittelzufluss generiert das Mobilitatsreferat eine ganz erhebliche
Wirtschafts- und Steuerleistung in Minchen in und durch die Baubranche, die letztlich zu
einem grofRen Teil von der schnellen Genehmigung von Baustellen/Arbeitsstellen abhangt,
um den eigenen Personaleinsatz optimieren zu kénnen und maoglichst viel zu bauen und
zu arbeiten. Zudem sind Baustellen, auch wenn in den Medien immer wieder ausgefuhrt
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wird, dass es zu viele Baustellen in Minchen gabe, ein Zeichen des Erfolgs der Landes-
hauptstadt und der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit der hiesigen Bevélkerung und Un-
ternehmen. In einer Stadt, in der gebaut wird, werden zum einen die Infrastruktur und der
Gebaudebestand erneuert und erhalten. Zum anderen wird die Infrastruktur ausgebaut
und neuer Wohnraum geschaffen. Stadte, in denen nicht mehr gebaut wird oder werden
kann, erfahren immer eine Rezession, weisen Leerstand und einen Verfall der Substanz
auf.

Fazit: Personalkapazitaten

Sofern das Ziel bzw. der Auftrag zur Einfihrung von Servicestandards im Sinne von ver-
besserten und damit deutlich verkirzten Bearbeitungszeiten im Bereich der Baustellenge-
nehmigungen weiterverfolgt werden soll, sind kurzfristige Erfolge (< 2 Jahre) nur durch er-
neute Zuschaltung von zentral finanzierten Stellen in der Abteilung Temporare Anordnun-
gen (MOR-GB2.3) und deren schnellstmégliche Ausschreibung und Besetzung mdaglich.
Die Stellenbedarfe wurden in den Jahren 2022 bis 2024 ermittelt und liegen bei allen drei
Teams (Bezirk Nord, Mitte, Suid) jeweils im mittleren zweistelligen Bereich (ca. 15,0 VZA
in Summe). Eine umfangreiche Besetzung der nach Stelleneinzug verbleibenden Verwal-
tungsstellen ist aufgrund der Budgetsituation nicht méglich.

In diesem Zusammenhang sei auf die Anmeldung des Mobilitatsreferates (3 VZA ab 2027
zur Bearbeitung von Genehmigungen im Bereich Warmeversorgung) im laufenden Eckda-
tenverfahren hingewiesen.

Technische Rahmenbedingungen des Genehmigungsprozesses | Digitalisierung

Gemeinsam mit dem IT-Referat (RIT) treibt das Mobilitatsreferat (MOR) seit Beginn des
Jahres 2024 das IT-Projekt ,Digitalisierung temporare Verkehrsanordnungen® (kurz:
TempVAO) voran. Die Abteilung Temporare Anordnungen (MOR-GB2.3) im Geschéftsbe-
reich Verkehrs- und Bezirksmanagement des Mobilitatsreferats arbeitet bis dato auf Basis
der Fachanwendung SPAKOO, die ihren Ursprung im Jahr 1989 auf der BS2000-Grol3-
rechnerplattform hat und seitdem in ihrem Funktionsumfang kaum verandert wurde. Mit
dieser Fachanwendung werden im Mobilitatsreferat jahrlich ca. 19.000 Bescheide fir ver-
kehrsrechtliche Anordnungen fur Baustellen im Straenraum erfasst und verarbeitet.

Bereits im Jahr 2003 wurde in der Stadtverwaltung referatsibergreifend der Bedarf er-
kannt, ein neues, zeitgeméalles Fachverfahren anzuschaffen. Das zu diesem Zweck 2003
gestartete Projekt ,Vi@Bau“ musste 2014 ohne Ergebnis eingestellt werden. Das Nachfol-
geprojekt ,BAU-ER" konnte ebenso nicht die notwendigen Anforderungen der temporéren
Verkehrsanordnungen erfiillen. Aus diesem Grund haben das RIT und das MOR 2024
entschieden, BAU-ER fur das MOR zu beenden und das Projekt TempVAO als eigenstan-
diges IT-Projekt zu starten.

TempVAO kann auf die Erkenntnisse und den reichen Erfahrungsschatz seiner Vorgéan-
gerprojekte zuriickgreifen. Die Anforderungen an diese neue Fachanwendung sind pra-
zise bekannt. Regelmafiig seit 2015 und zuletzt 2023/2024 fanden und finden Markterkun-
dungen statt. Der Markt bietet mittlerweile zahlreiche ausgereifte Produkte, die die not-
wendigen Anforderungen des MOR erflllen und die teilweise bereits seit Jahrzehnten in
anderen deutschen Stadten erfolgreich zum Einsatz kommen. Wesentlich ist dabei der Fo-
kus auf das Kerngeschaft ,Baustelle“. Andere Geschéftsobjekte der temporaren Anord-
nung, wie z.B. Veranstaltungen, Versammlungen etc., die im Anforderungskatalog der
Vorgangerprojekte Vi@Bau und BAU-ER enthalten waren und die Komplexitat dieser Pro-
jekte massiv gesteigert hatten, werden im Rahmen des IT-Projekts TempVAO nur umge-
setzt, wenn der Aufwand vertretbar ist.

Die Erfolgsaussichten des IT-Projekts TempVAO sind daher signifikant héher als bei den
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genannten Vorgangerprojekten. Die Notwendigkeit der Abldsung einer 36 Jahre alten IT-
Arbeitsumgebung als Hauptarbeitswerkzeug fur eine Abteilung mit maf3igebender behdrdli-
cher Zustandigkeit im KRITIS Pflichtaufgabenbereich ist offensichtlich. Der Zeitgewinn,
der im Mobilitatsreferat durch den Einsatz einer zukunftsgerechten Fachanwendung auf
Ebene der Sachbearbeitung entstehen wird, ist von (volks)wirtschaftlicher Relevanz und
hat nachweislich positive Auswirkungen. Die durchschnittlichen Bearbeitungszeiten in der
Baustellen-Sachbearbeitung lagen im Sommer 2024 bei 10 Wochen pro Antrag.

Auf Basis einer Markterkundung einschlie3lich Make-or-Buy-Vergleich haben beide Refe-
rate gemeinsam eine sogenannte MBUC-Entscheidung getroffen, die im Ergebnis eindeu-
tig die Buy-Variante favorisierte. In Deutschland sind mindestens zwei Systeme im Ein-
satz, die mit wenigen Anpassungen geeignet waren, die Arbeitsablaufe bei MOR-GB2.3
durchgéngig zu digitalisieren und die beiden veralteten Programme SPAKOO (Genehmi-
gung von Baustellen und Sondernutzungen) und FLUZ (Flachenkoordinierung) abzultsen.
Ziel des MOR ist es, einen durchgéngig digitalen Workflow darzustellen, der von der digi-
talen Antragstellung mit einem entsprechenden Front End Uber die Fallprifung bis zur Be-
scheiderstellung und dem Bescheidversand im Back End alle Arbeitsschritte digital und
medienbruchfrei abbildet.

Eine neue Softwareldsung ist ein wichtiger Baustein fur die Kunden- und Mitarbeiterorien-
tierung. Eine digitale Antragstellung mit einem Kundenkonto wird das Verfahren fur die
Kund*innen deutlich vereinfachen. Die Firmendaten werden gespeichert und missen nicht
immer wieder neu im MOR eingereicht werden. Durch eine Plausibilitatsprifung erhalten
die Antragstellenden eine schnelle erste Ruckmeldung zu Unstimmigkeiten, die im aktuel-
len Verfahren im Wege von zeitraubenden Rickfragen geklart werden missen.

In welchem Umfang Kl-Losungen den Arbeitsprozess unterstitzen kdnnen, ist zu prifen.
Derzeit kann eine flachendeckende Unterstitzung durch Kl in der Abteilung MOR-GB2.3
im Rahmen der Portfolioplanung des IT-Referats und des Mobilitatsreferats noch nicht so
hoch priorisiert werden, dass ein Projekt gestartet werden kann. Der geltende Rechtsrah-
men bzw. die aktuelle Rechtslage geben vor, dass Mitarbeitende der Abteilung MOR-
GB2.3 auch bei einer Kl-Unterstltzung Uber jeden Antrag als Einzelfall auf Basis ihres
Fachwissens und ihrer Rechtskenntnisse sowie entsprechend des erarbeiteten Prifergeb-
nisses selbst entscheiden missen. In einem Kl-Projekt ware zu prifen, ob und in welchem
Umfang bereits Antragstellende bei der Einreichung des Antrags und schlief3lich vor allem
Mitarbeitende bei der Priifung von Antragen unterstitzt werden knnen. Mdglicherweise
koénnte auch das verkehrliche Baustellenmanagement durch die Kl unterstitzt werden.

Durch den digitalen und medienbruchfreien Workflow, der alternativlos ist flr eine zu-
kunftsgerechte Anwendung, wird es zu spurbaren Vereinfachungen und Beschleunigun-
gen kommen. Heute missen alle Baustellen- und Firmendaten fur die manuell zweimal in
getrennt arbeitende Softwarelésungen ibernommen werden. Baustellen, die in der Bau-
stellenkarte (www.muenchen.de/baustellen) veréffentlicht werden, missen dartiber hinaus
manuell ein drittes Mal nachbearbeitet werden (SWM-MalRhahmen ausgenommen).

Fazit: Technische Rahmenbedingungen und Digitalisierung

Das IT-Referat wird die Beschaffungskosten fir eine neue Softwarelésung in Hohe von
ca. 3 Mio. Euro finanzieren. Das Mobilitatsreferat wird die jahrlichen IT-Betriebskosten von
ca. 350.000 Euro bestreiten, da aktuell keine zentrale Finanzierung der Betriebskosten in
Aussicht gestellt werden kann. Eine Ausschreibung fir die Softwarebeschaffung soll 2026
erfolgen. Die Softwareeinfiihrung soll gemanR den aktuellen Planungen 2028 abgeschlos-
sen werden.

Mit Blick auf das Ziel bzw. den Auftrag zur Einfihrung von Servicestandards im Sinne von
verbesserten und damit deutlich verkirzten Bearbeitungszeiten im Bereich der Baustellen-
genehmigungen werden durch die Erneuerung der IT-Fachanwendung in der Abteilung
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Temporare Anordnungen (MOR-GB2.3) erhebliche mittelfristige Erfolge (< 5 Jahre) mog-
lich.”

2.2.3 Kreisverwaltungsreferat

Das Kreisverwaltungsreferat nimmt zum Stand der Entwicklung und Umsetzung von Ser-
vicestandards zum Thema ,Mittelstandsfreundliche Stadtverwaltung“ wie folgt Stellung:

2.2.3.1 Branddirektion

a) Branddirektion — KVR IV zu Punkt 3 und 5 der Servicestandards:

,Die Unterabteilung Brandschutzprifung der Branddirektion Miinchen ist Fachdienststelle
fur das Planungsreferat.

Fur die Stellungnahme im Baugenehmigungsverfahren sind in der BayBO feste Fristen
vorgegeben. Diese Monatsfrist ist deutlich geringer als die Ubliche Bearbeitungszeit in der
LBK, so dass hier nur ein sehr geringer Effekt fir eine Beschleunigung erreicht werden
konnte. Die Fristen werden aktuell in 77 % der Falle eingehalten. Eine Beschleunigung in
einem Zeitraum von 2 - 3 Jahren ist nicht zu erwarten, da weder zusétzliche Personalres-
sourcen noch neue Methoden, wie Kl-Unterstiitzung in der Vorprifung, auf dem Markt ver-
figbar und sinnvoll einsetzbar, noch Ressourcen bei IT@M fir fehlende Schnittstellen in
bisherigen IT-Verfahren verfiigbar sind. Anderungen im Genehmigungslauf miissen von
der LBK mit der Abteilung Einsatzvorbeugung der Branddirektion abgestimmt werden, um
Organisationsanpassungen oder gar Stellenmehrungen zu vermeiden.

b) Branddirektion — KVR IV zu Punkt 6 der Servicestandards:

Die Unterabteilung Verkehrsinfrastruktur der Branddirektion Minchen ist Fachdienststelle
fur das MOR. Fur die Genehmigung von Baustelleneinrichtungen sind hier untereinander
keine festen Fristen definiert. Wir versuchen jedoch, die Anfragen schnellstmdglich zu be-
arbeiten, um eine Verzogerung der Genehmigung zu vermeiden — auch unabh&ngig von
einer Frist. Die Bearbeitungsdauer variiert dabei und ist einerseits abhdngig vom Umfang
der eingereichten Unterlagen und der geplanten Mal3hahme und andererseits vom aktuel-
len Arbeitsaufkommen innerhalb der Unterabteilung. Die Festlegung einer festen Frist hat
dabei Auswirkungen auf die Arbeitsorganisation und die Arbeitsbelastung. Sollten feste
Fristen durch die zustandigen Genehmigungsbehdtrden definiert werden, bitten wir hier
zwingend um eine Abstimmung vorab, um Organisationsanpassungen oder gar Stellen-
mehrungen zu vermeiden.

2.2.3.2 Bezirksinspektion und Branddirektion

a) Bezirksinspektion — KVR IlI/1:

Am 09.05.2025 fand auf Einladung des RAW zum Vorschlag der IHK und HWK fir mogli-
che Servicestandards fir die Erteilung von Sondernutzungserlaubnissen ein Treffen mit
Vertreter*innen der Kammern im RAW statt.

Im Rahmen des ausgesprochen konstruktiven Gespréachs wurde nochmals der Ablauf der
Verfahren fir die Erteilung von Sondernutzungen dargestellt und den Vertreter*innen der
Kammern mitgeteilt, dass fast alle Erlaubnisse auch innerhalb von drei Tagen nach Durch-
fuhrung des Spartenverfahrens erteilt werden. Diese Zahlen sind anhand der internen Sta-
tistiken belegbar.
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Als Sonderfall wurden die Genehmigungen fur Freischankflachen, neue Verkaufseinrich-
tungen, mobile Fahrradstdnder vor EH-Geschéaften etc. besprochen. Hier ist der Genehmi-
ger der Erlaubnis der jeweils zustandige Bezirksausschuss. Dieser tagt im Regelfall nur
einmal monatlich, was teilweise zu einer deutlichen Verzégerung bei der Erlaubnisertei-
lung durch die Bezirksinspektionen fihrt.

Den Vertreter*innen der Kammern wurden noch einzelne Fragen zu den jeweiligen Ver-
fahrensablaufen beantwortet. Insbesondere wurde tber die das Gewerbe betreffenden
Anderungen der BayBO gesprochen. Zum Abschluss teilten die Gesprachsteilnehmer*in-
nen mit, dass sie sich nun ausreichend informiert fihlen und bei den Verfahren fur Son-
dernutzungen die von ihnen geforderten Leistungskriterien derzeit bereits als erfllt be-
trachten. Lediglich das Thema ,Bezirksausschuss als Genehmiger* wurde aufgrund der
zeitlichen Verzogerung als kritisch betrachtet und soll seitens der Kammern evtl. weiterbe-
arbeitet werden.

b) Branddirektion - KVR IV:

Die Unterabteilung Verkehrsinfrastruktur der Branddirektion Miinchen ist Fachdienststelle
fur das KVR. Fir die Genehmigung von Sondernutzungserlaubnissen sind hier unterei-
nander keine festen Fristen definiert. Wir versuchen jedoch, die Anfragen schnellstmdglich
zu bearbeiten, um eine Verzégerung der Genehmigung zu vermeiden — auch unabh&ngig
von einer Frist. Die Bearbeitungsdauer variiert dabei und ist einerseits abhangig vom Um-
fang der eingereichten Unterlagen und der geplanten MaRnahme und andererseits vom
aktuellen Arbeitsaufkommen innerhalb der Unterabteilung. Die Festlegung einer festen
Frist hat dabei Auswirkungen auf die Arbeitsorganisation und die Arbeitsbelastung. Sollten
feste Fristen durch die zustandigen Genehmigungsbehodrden definiert werden, bitten wir
hier zwingend um eine Abstimmung vorab, um Organisationsanpassungen oder gar Stel-
lenmehrungen zu vermeiden.

2.2.3.3 Fahrzeugzulassungsstelle:

a) Fir den Bereich Fahrerlaubnisbehérde:

Die Fahrerlaubnisbehdrde bietet inzwischen fiir einen Grof3teil der Dienstleistungen eine
digitale Online-Antragstellung an. Dieses Angebot wird laufend ausgebaut. Eine Nutzung
héangt von der Bereitschaft der Burger*innen zur Nutzung der elD-Funktion ab. Diese Be-
reitschaft konnte durch entsprechende Aufklarungskampagnen ausgebaut werden.

Mit der Einfuhrung des neuen Fachverfahrens, das nach den aktuellen Planungen im Jahr
2026 aktiv gesetzt werden soll, wird die Mdglichkeit der digitalen Verarbeitung der An-
tragsdaten in der Fahrerlaubnisbehérde ausgebaut. Bereits jetzt konnen Uber das digitale
Kontaktformular ,Zammad"“ Unterlagen Uber einen datenschutzsicheren Kanal an die
Fahrerlaubnisbehdrde nachgereicht und Kommunikation ausgetauscht werden. Dies er-
moglicht den Birger*innen eine flexible und kontaktlose Antragstellung ohne Behdrden-
gang. Gleichzeitig kann tber diesen Kanal weitere Korrespondenz mit den Birger*innen
datenschutzkonform und rechtssicher abgewickelt werden.

Mit der Einfihrung des neuen Fachverfahrens setzt die Fahrerlaubnisbehérde u.a. auf
eine verbesserte Kommunikation und auf erhdhte Transparenz fur die Antragsteller*innen,
etwa durch die Mdglichkeit von Statusmeldungen. Zudem wird weiterhin gepruft, ob und in
welcher Form auch mit den bisher eingesetzten IT-Mgglichkeiten automatisierte Meldun-
gen ausgegeben werden kdnnen, - alles jedoch unter dem Vorbehalt, dass eine Finanzie-
rung gesichert ist.

Das Webangebot wird weiter fortlaufend auf kundenfreundliche und adressatenorientierte
Auskiinfte und Hinweise Uberprift, um eine verbesserte Information zu ermdglichen.
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Erganzend soll 2026 ein Chatbot fir das gesamte Dienstleistungsangebot des KVR ange-
boten werden. Von diesen Verbesserungen werden auch die mittelstandischen Gewerbe-
treibenden profitieren.

Die Antragseingange bzgl. des gesetzlich vorgeschriebenen Umtauschs des Papierfiihrer-
scheins in einen Kartenflihrerschein haben 2025 und 2026 im Vergleich zu den Vorjahrs-
zahlen nochmals stark zugenommen (bis zu 20 % Steigerung), ohne dass eine Personal-
zuschaltung stattgefunden hat. Aktuell betragt aufgrund des gestiegenen Bedarfs fir den
Pflichtumtausch die Bearbeitungsdauer von allen Fihrerschein-Antragen in der Fahrer-
laubnisbehdrde in der Regel 14 Wochen. Dies ist vergleichbar mit der Situation der Fahr-
erlaubnisbehdtrden in den umliegenden Landkreisen im Regierungsbezirk Oberbayern und
ist unserem Internetauftritt zu entnehmen.

Die Einrichtung einer sog. ,Fastlane” ausschlief3lich fir Gewerbetreibende wird als nicht
sachdienlich angesehen. In Notfallen oder bei besonderer Eilbedirftigkeit besteht die
Mdglichkeit der Kontaktaufnahme mit der Fahrerlaubnisbehdérde tber das Servicetelefon
oder im Wege einer schriftlichen Anfrage. Bei der Bearbeitung und Prifung der Eilbedurf-
tigkeit wird im Hinblick auf eine schnellere Antragserledigung durch Fihrungskrafte und
Notfallsachbearbeiter*innen jedoch nicht zwischen Privatpersonen und Gewerbetreiben-
den unterschieden, da bei der Priifung der Eilbedurftigkeit die jeweils individuelle Situation
der Antragsteller*innen bertcksichtigt werden muss.

b) Fiir den Bereich Kfz-Zulassung:

Am sog. Handlerschalter der Kfz-Zulassung werden die gewerblichen Antrdge der Zulas-
sungsdienste und Autoh&user getrennt von den personlichen Vorsprachen der Privatper-
sonen in einem reinen Backoffice-Bereich bearbeitet. Bereits in den vorangegangenen Be-
schlussvorlagen von 2024 und Mai 2025 wurde das System der Antragsannahme in den
Handlerfachern vorgestellt. Die Handlerfacher sind in einem Postbox-System im Erdge-
schoss der Kfz-Zulassungsstelle untergebracht und ermdglichen eine flexible und kontakt-
lose Abgabe der Zulassungsantrdge werktags im Zeitraum zwischen 6:00 und 20:00 Uhr.
Die Zulassungsdienste haben in diesem Zeitraum unabhangig von den Offnungszeiten
des Parteiverkehrsbereichs uneingeschrankt Zugang zu den Fachern.

Das Vorhaben zur Modernisierung der Handlerfacher inkl. einer digitalen Verknipfung
wurde 2024 in die Vorhabensplanung fur das KVR aufgenommen. Mit der Einfihrung ei-
nes neuen Systems soll auch die Ausgabe der bearbeiteten Vorgange uber ein personen-
unabhangiges Ausgabesystem erfolgen. Die digitale Benachrichtigung und die Zugriffs-
moglichkeiten Uber entsprechende digitale Kennungen wurden fur die in Minchen und der
naheren Umgebung ansassigen Zulassungsdienste/Autohauser ein erhdéhtes Mal3 an Fle-
xibilitdt und eine passgenaue Verbesserung der Logistik bedeuten. Eine Umsetzung der
Modernisierung steht derzeit unter Finanzierungsvorbehalt.

Ebenfalls am Héandlerschalter wird fur auswartige Autohauser, die eine langere Anfahrt ha-
ben, ausnahmsweise zur vereinzelten Sachbearbeitung die Terminvereinbarung in Abwei-
chung zur Abgabe in den Handlerfachern angeboten. Diese Vorgehensweise wird schon
seit Langerem erfolgreich im gegenseitigen Einvernehmen praktiziert und kommt bei den
auswartigen gewerblichen Kund*innen gut an, weil sie damit effizienter und zeitsparend
ihre Vorgange, die aufgrund der gesetzlich geregelten ortlichen Zustandigkeit im Zulas-
sungsbezirk der LHM anfallen, erledigen lassen konnen.

Eine Erledigung seitens der Sachbearbeitung und Abholung der bearbeiteten Antrage
durch die Zulassungsdienste findet in der Regel innerhalb von 48 Stunden statt. Dies kann
unter Beibehaltung der folgenden Arbeits- und Rahmenbedingungen auch fur die Zukunft
seitens der Kfz-Zulassung zugesagt werden:

e IT und sonstige Technik im stérungsfreien Zustand
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e Ausreichende Personalbesetzung

e Gleichbleibendes und regelméfiges Antragsaufkommen, keine Antragsspitzen mit
Massenvorlagen

« Keine externen Storfaktoren (Streik, Unwetter, Pandemie, Verteidigungsfall u.a.)

Den gemeinsamen Vorschlag der IHK und HWK flr einen mdglichen Servicestandard in
der Kfz-Zulassung kénnen wir aufgreifen und wie folgt konkretisieren:

.Gewerbliche Neufahrzeugzulassungen werden in der Regel im Vorortprozess innerhalb
von zwei Werktagen ermdglicht".

Daneben besteht fur gewerbliche Kunden die Mdglichkeit der internetbasierten Kfz-Zulas-
sung (iKfz) Uber die GroRkundenschnittstelle des Kraftfahrt-Bundesamts (KBA).

Am 17.07.2025 besuchten die Kolleg*innen des RAW gemeinsam mit den Vertreter*innen
der IHK und der HWK das Dienstgebaude der Kfz-Zulassungsstelle in der Eichstatter Str.
2 und informierten sich Uber die Ablaufe und Geschaftsprozesse am Handlerschalter und
insbesondere Uber die Handlerfacher. Die Vorstellung der Prozesse sowie inshesondere
die Informationen uber die Offnungs- und Zugangszeiten wurden seitens der Kammerver-
treter*innen sehr interessiert und uneingeschrankt positiv aufgenommen.

2.2.3.4 Gewerbeamt:

.Das Kreisverwaltungsreferat (KVR), insbesondere die Gewerbeabteilung (KVR-II1/2), un-
terstiitzt die Zielsetzung einer mittelstandsfreundlichen Verwaltung ausdriicklich. Der Vor-
schlag, gewerbliche Anliegen vorrangig zu behandeln, ist angesichts der engen Interaktion
von Unternehmen mit der Verwaltung sowie der wirtschaftlichen Abh&ngigkeit von Geneh-
migungsentscheidungen nachvollziehbar und berechtigt. Die Abteilung verfolgt bereits seit
geraumer Zeit die konsequente Optimierung von Prozessen, insbesondere durch Digitali-
sierung, Serviceorientierung und kundenfreundliche Angebote, die auch Elemente einer
Jfast-lane"” bereits funktional abbilden.

So wurde im Bereich Gewerbemeldungen das Angebot im Gewerbeonline-Portal noch-
mals deutlich erweitert, sodass weitere Gesellschaftsformen digitale Meldungen nutzen
kénnen.

Die Nutzung digitaler Gewerbemeldungen ist weiter gestiegen. Neue Kontaktformulare
sind bereits in Betrieb bzw. aktiv in der Entwicklung. Lediglich die Online-Gewerbeaus-
kunft verzogert sich laut externem Software-Hersteller noch.

Ein weiterer Fortschritt im Rahmen der mittelstandsfreundlichen Verwaltungsmodernisie-
rung wurde im Frihjahr 2025 mit der Besetzung der neuen Stelle einer Verwaltungslotsin
im Kreisverwaltungsreferat erzielt.

Die Verwaltungslotsin agiert als zentrale, [dsungsorientierte Schnittstelle zwischen Verwal-
tung und Wirtschaft. Ihr Ziel ist es, Unternehmen — insbesondere dem Handwerk und klei-
nen bis mittleren Betrieben — durch die komplexe Struktur der kommunalen Verwaltung zu
begleiten und Verwaltungsprozesse aktiv zu entlasten und zu beschleunigen.

Bereits kurz nach Amtsantritt hat die Verwaltungslotsin ein ressortibergreifendes Netz-
werk aufgebaut, bestehende Strukturen analysiert, Verbesserungsvorschlage weitergelei-
tet und pragmatische Lésungen vermittelt. Sie hat damit bereits maf3geblich zur Starkung
der Serviceorientierung gegentber Unternehmen beigetragen.

Das Gewerbeamt begrii’t grundsatzlich die Idee eines expliziten Fast-Lane-Standards als
innovativen Ansatz zur Beschleunigung verwaltungsseitiger Ablaufe. Bestehende digitale
Zugange und Full-Service-Angebote sowie die Verwaltungslotsin als zentrale Ansprech-
partnerin tragen bereits wesentlich zur Serviceverbesserung bei. Eine weitergehende
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Priorisierung und damit ein pauschaler Vorrang von Unternehmen im Sinne eines verbind-
lichen Fast-Lane-Standards erweist sich jedoch, insbesondere unter Beriicksichtigung der
Gleichbehandlungspflicht und bestehender Systemgrenzen, als schwer umsetzbar.*

2.2.3.5 Servicestelle fiir Zuwanderung und Einbiirgerung (SZE):

Die SZE nimmt wie folgt Stellung:

-Wir beziehen uns im Rahmen unseres Textbeitrages auf unsere Ausfiihrungen zum 3.
Sachstandsbericht der Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 15687. Dabei werden auf S. 14 bis
16 die Bemuhungen der Servicestelle fir Zuwanderung und EinblUrgerung (SZE), sich mit-
telstandsfreundlich auszurichten, beschrieben.

In Bezug auf den im Juli 2026 geplanten Sachstandsbericht zur Entwicklung von Service-
standards beim Thema ,Mittelstandsfreundliche Verwaltung® verweisen wir grundsatzlich
auf die bereits erwahnten Ausfiihrungen. Punktuell ergdnzen mochten wir an dieser Stelle
jedoch Folgendes:

o Das erfolgreich pilotierte Team Pflege, welches zur Abdeckung des steigenden Be-
darfs an auslandischen Pflege(fach)kraften eingerichtet wurde, wurde zum
01.09.2025 als eigenstandige Organisationseinheit in der Abteilung 2 der SZE ein-
gerichtet. Die damit einhergehende Spezialisierung und Fokussierung auf diesen
Themenkreis fuhrte dazu, dass die durchschnittlichen Bearbeitungszeiten in die-
sem Bereich auf vier bis sechs Wochen reduziert werden konnten.

Die schon im Jahr 2024 pilotierten Vernetzungstreffen wurden und werden weiter-
hin sukzessive auf alle gréReren Arbeitgeber*innen im Bereich Pflege ausgerollit.
Im Rahmen der Vernetzungstreffen wird der offene Austausch gefordert, der es er-
moglicht, Anliegen und Perspektiven direkt zu kommunizieren. Dies tragt dazu bei,
Missverstandnisse zu klaren und gemeinsame Losungen zu erarbeiten. Ebenfalls
wird durch die regelmafdigen Treffen ein kontinuierlicher Wissenstransfer angebo-
ten, der fUr alle Beteiligten von grofl3er Bedeutung ist — insbesondere in Bezug auf
dieses rechtlich und gesellschaftlich so komplexe und wichtige Thema.

Auch die im Jahr 2024 bereits erfolgreich erprobten Sammeltermine fir neue Aus-
zubildende wurden im Jahr 2025 wieder ermoglicht. Das Verfahren wurde opti-
miert, um gleichartig gelagerte Anliegen zu bearbeiten und bestenfalls ohne zeitli-
che Verzdgerungen abzuschlieRen. Auch im Jahr 2026 wird am Angebot der Sam-
meltermine festgehalten.

Zusatzlich werden seit Herbst 2025 Grundlagenschulungen im Aufenthaltsrecht fir
die entsprechenden Arbeitgeber*innen angeboten. Die Schulung umfasst die we-
sentlichen Bestimmungen des Aufenthaltsgesetzes (AufenthG) und behandelt die
verschiedenen Aufenthaltstitel sowie die spezifischen Anforderungen fir deren Er-
teilung und Verlangerung. Unser Ziel ist es dabei, die Synergien zwischen den je-
weiligen Arbeitgeber*innen und der SZE zu nutzen, um den Bearbeitungsprozess
mdglichst reibungslos zu gestalten. Bisher konnten insgesamt drei Grundlagen-
schulungen durchgefiihrt werden und zwei weitere Schulungen befinden sich in
Planung.

¢ Im Rahmen des im 3. Sachstandsbericht angefihrten Projekts ,Zukunft Auslander-
behdrde gestalten” (ZAG) konnten mittlerweile weitere Prozessoptimierungen um-
gesetzt werden. So wurde eine SZE-weite Festlegung getroffen, wonach im Rah-
men der Ersterteilung eines Aufenthaltstitels auf die Anforderung und Priifung von
Unterlagen, die im Visumverfahren bereits durch die Auslandsvertretung vollum-
fanglich geprift wurden, verzichtet. Dadurch wird der Prifaufwand reduziert, die
Sachbearbeitung vereinheitlicht und letztlich die Antragsbearbeitung beschleunigt.
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Um sicherzustellen, dass Antrége zeitnah bearbeitet werden, wurde ab Oktober
2025 das Terminkontingent zur Prifung und Bestellung der Aufenthaltstitel erhoht,
um nach Mdéglichkeit mehr Anliegen im direkten Kund*innenkontakt abzuschliel3en.
Ziel ist es, dass insbesondere online gestellte Antradge mit vollstandig eingereich-
ten Unterlagen schnellstmdglich terminiert und abschliel3end behandelt werden.

Seit August 2025 ist das Ticketing-System ,Zammad“ mit einigen Online-Antragen
der SZE verbunden (z.B. Aufenthalt fur Studienzwecke, Wissenschaft und For-
schung, Deutsch-Intensivsprachkurs, Akademische Beschéftigung). Eine Auswei-
tung auf alle Online-Services der SZE ist bereits in Planung. Durch die Nutzung
von ,Zammad" wird der Prozess der Einreichung eines Online-Antrags noch effizi-
enter und serviceorientierter gestaltet. Sobald ein Antrag eingereicht wird, erstellt
das System automatisch ein Ticket. Dieses Ticket ermdglicht einen transparenten
und sicheren Dialog mit unseren Kund*innen, bei dem der Datenschutz stets ge-
wahrleistet ist. Unsere Kund*innen profitieren von einem direkten Zugriff auf ihre
hochgeladenen Dateien und kénnen jederzeit den aktuellen Status ihres Antrags
einsehen. Alle Anderungen und Entwicklungen werden in einer Historie im Ticket
dokumentiert, sodass keine Informationen verloren gehen und der gesamte Pro-
zess nachvollziehbar bleibt.

Die SZE hat das mehrsprachige Angebot der angebotenen Dienstleistungen auf
ihrer Homepage im ersten Halbjahr 2025 erheblich ausgeweitet. Neben Deutsch
und Englisch stehen die Informationen zu den Dienstleistungen der SZE in neun
weiteren Sprachen zur Verfligung: Franzdsisch, Spanisch, Turkisch, Ukrainisch,
Russisch und Arabisch, Portugiesisch, Viethamesisch und Chinesisch. Diese Er-
weiterung ist ein wichtiger Schritt, um die Zugé&nglichkeit und den Service fur inter-
nationale Unternehmen und Fachkréafte zu verbessern und Sprachbarrieren weiter
abzubauen.

Trotz der angespannten Haushaltslage bleibt die SZE bestrebt, die bereits erziel-
ten Fortschritte bei der Mehrsprachigkeit und Digitalisierung zu erhalten und die
Qualitat ihrer Dienstleistungen kontinuierlich zu optimieren.*

Die SZE wird 2026 innerhalb der Abteilungen eine teilweise Neustrukturierung vor-
nehmen, um die Arbeitsablaufe zu optimieren und Zustandigkeiten transparenter
zu gestalten. Aufenthaltszwecke werden gebundelt, um eine klarere, effizientere
und kundenorientierte Vorgehensweise zu gewahrleisten. Ein Beispiel hierfir ist
die Zentralisierung der Visumsachbearbeitung.

Weiterhin wurde Anfang 2026 das Welcome Center Miinchen eréffnet. Eine nie-
derschwellige Verweis- und Lotsenberatung zu allen Fragen des Ankommens wie
auch spezifische Beratungsangebote fir internationale Fachkrafte sollen Min-
chens Attraktivitat als Wirtschaftsstandort starken. Die SZE befindet sich derzeit im
Rahmen eines Soft Openings in einem engen Austausch mit den Wirtschaftskam-
mern und den Minchner Unternehmen, um das Konzept einem Praxistest zu un-
terziehen und konkrete Kooperationsformate auszuarbeiten.”
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2.3 Stellungnahmen der Wirtschaftskammern, Industrie- und Handelskammer fiir
Miinchen und Oberbayern und Handwerkskammer fiir Miinchen und
Oberbayern

In den nachfolgenden Stellungnahmen werden die Sichtweisen der beiden Kammern hin-
sichtlich der Austauschgesprache mit den stadtischen Dienststellen zur Entwicklung von
Servicestandards fur eine unternehmensfreundliche Stadtverwaltung dargestellt, begin-
nend mit einer gemeinsamen Einleitung:

.Wie bereits in friiheren Stellungnahmen zu diesem Thema angefihrt, ist kundenorientier-
tes und unternehmensfreundliches Verwaltungshandeln ein zentraler Standortfaktor. Aus
Sicht der IHK und der HWK ist entscheidend, dass das Ziel einer wirtschaftsfreundlichen
Verwaltung effektiv, effizient und schnellstmdglich erreicht wird. Im Vordergrund missen
der kontinuierliche, iterative Abstimmungs- und Verbesserungsprozess und die tatsachli-
chen Verbesserungen stehen.

Die Kombination aus Leistungskriterien mit einem kontinuierlichen Zielerreichungsmonito-
ring sehen wir weiterhin als zielfiihrend an, um eine nachweisliche Verbesserung der Ver-
waltungsleistungen herbeizufiihren und einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess si-
cherzustellen. Die endgiiltige Festlegung der Kriterien muss zentral sowie unter Einbin-
dung von Wirtschaft, Referaten und Stadtrat erfolgen. Weitere Leistungskriterien sollten
insbesondere aus den stadtischen Referaten heraus entwickelt werden — ambitioniert,
aber erreichbar, und Uber den Status quo hinausgehend. Fir verwaltungsuibergreifende
Verfahren sind gemeinsame Zielkriterien notwendig, um Prozesse aus Kundensicht ganz-
heitlich zu gestalten.

Ein kontinuierliches, transparentes (externes) Monitoring sollte Fortschritte sichtbar ma-
chen und Unternehmen aufzeigen, mit welchen Verfahrensdauern sie zu rechnen haben.
Dies schafft Planungssicherheit. Die Ergebnisse missen hierfur zentral gesammelt, offent-
lich zugénglich gemacht und Zielverfehlungen gegentiber dem Stadtrat begriindet werden.
AuRerdem sollten Anreize fiir besonders ambitionierte Ziele und deren Ubererfiillung ge-
schaffen werden.

Seit der Beschlussfassung des Stadtrates am 28. Mai 2025 haben mehrere Austauschrun-
den sowohl mit dem Lenkungskreis als auch mit dem RAW sowie den besonders invol-
vierten Referaten (PLAN/LBK, MOR, KVR) stattgefunden. Die beiden Wirtschaftskammern
bedanken sich fiir diese direkte Einbeziehung und die damit verbundene Mdglichkeit, die
Anliegen der Unternehmen direkt vorzubringen und gemeinsam an Lésungen mitzuwirken.
In den Gesprachen zeigte sich ein sehr differenziertes Bild sowohl hinsichtlich aktuell be-
reits erreichter Fortschritte als auch der Serviceorientierung, und auch bezuglich beste-
hender deutlicher Hemmnisse, um ein hdheres Serviceniveau und akzeptable Service-
standards zu erreichen.

Eine prosperierende Wirtschaft sichert langfristig die Gewerbesteuereinnahmen der Stadt
— daher ist es entscheidend, gerade jetzt die kommunalen Rahmenbedingungen so zu ge-
stalten, dass unternehmerisches Wachstum am Standort gezielt erleichtert und geférdert
wird. Neben wettbewerbsfahigen Steuersatzen zahlen dazu insbesondere eine serviceori-
entierte Verwaltung, die wirtschaftliche Anliegen mit héchster Prioritat behandelt, vorhan-
dene Spielraume bei Genehmigungen im Sinne der Unternehmen nutzt und durch ztgige
Verfahren friihzeitig Planungssicherheit schafft, um unnétige Kosten in Folge langer Bear-
beitungszeiten zu vermeiden.

Der Lokalbaukommission (LBK) kommt hierbei eine Schliisselrolle zu, denn deren Ent-
scheidungen definieren die raumlichen Entwicklungsmdglichkeiten von Gewerbe- und
Wohnflachen. Da beides fundamentale Standortfaktoren sind, missen die Funktionsfahig-
keit der LBK sichergestellt und deutlich verbessert, Effizienzpotenziale gehoben, die Digi-
talisierung vorrangig vorangetrieben und der erforderliche Personalbedarf gedeckt wer-
den. Bei Sparmalinahmen muss darauf geachtet werden, dass gerade in den Bereichen
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nicht gekirzt wird, die kiinftiges Wachstum und damit verbundene stadtische Einnahmen
sichern — wie der LBK.

Unabhangig von den Interessen der Wirtschaft ist eine effektive und effiziente Verwaltung
zugleich auch fur die Landeshauptstadt Minchen selbst und deren Zukunftsfahigkeit von
entscheidender Bedeutung. Dies gilt nicht nur mit Blick auf die langfristige Sicherung der
Gewerbesteuereinnahmen, sondern gerade auch vor dem Hintergrund der sehr ange-
spannten stadtischen Haushaltslage und der engen personellen Kapazitaten. Diese Her-
ausforderungen auf Seiten der Landeshauptstadt erfordern ebenfalls ganz dringend eine
optimierte und leistungsfahige Verwaltung. Insoweit kann von einem gemeinsamen Ziel
und Interesse der Stadt und Wirtschaft ausgegangen werden.”

Handwerkskammer fiir Miinchen und Oberbayern (HWK)

Erganzend zu dem gemeinsamen Textbeitrag dul3ert sich die Handwerkskammer fir Min-
chen und Oberbayern (HWK) in Bezug auf die im Fokus stehenden Dienststellen bzw. Re-
ferate wie folgt:

~Generell wollen wir uns auf die drei Referate, die die Kernpunkte der von uns vordringlich
definierten Herausforderungen betreffen, beziehen und diese nach den im Antrag gestell-
ten Forderungen aufteilen.

a) Planungsreferat / Lokalbaukommission (LBK)
Herausforderungen:

Von unseren Betrieben werden sehr lange Bearbeitungszeiten zur Erreichung von Bauge-
nehmigungen in der ,kritischen Phase” des Bauens beklagt. So wird in besonders schwe-
ren Fallen oftmals festgestellt, dass die langen Genehmigungszeiten in Teilen dazu fiih-
ren, dass Bauvorhaben wieder obsolet werden bzw. Konflikte mit der Baufinanzierung ent-
stehen. Gleichzeitig wiinschen sich unsere Mitglieder bei jedem Bauantrag einen festen
Ansprechpartner, der in der Lage ist, Ausktinfte zur Vollstandigkeit, Genehmigungsfahig-
keit und zum Stand des Bauantrags zu erteilen. Dieser Wunsch entsteht insbesondere
aus der Tatsache, dass in Minchen kaum noch Flachen vorhanden sind, die grof3flachig
Uberplant und damit pauschal beurteilt werden kénnen, sondern vielschichtige und im
Laufe der Jahrhunderte entstandene Bauwerke nachverdichtet, tberplant und neu ge-
dacht werden mussen. Dies fuhrt zu sehr vielen einzelfallbezogenen Baubeurteilungen,
die nach keinem ,Schema F* behandelt werden kdnnen. Darliber hinaus sollte bei der Ein-
reichung der Bauantrage, nach Mdglichkeit sofort nach Eingangsprifung, das Fehlen be-
nétigter Unterlagen bekundet werden. Eine Plausibilitdtsprifung, die eine Vollstandigkeit
der eingereichten Unterlagen attestiert, besteht derzeit weder im Rahmen der analogen
noch in der digitalen Antragseinreichung, wirde aber dazu beitragen, die Unsicherheiten
auf Seiten des Antragstellenden zu Beginn der Antragsphase deutlich zu reduzieren.

Des Weiteren kommt es bei Betriebs- bzw. Gewerbeflachenlbergaben oftmals zu Nut-
zungsanderungen, die ein erneutes Genehmigungsverfahren auslésen kénnen. Analog
zur Genehmigung von Werbeanlagen entstehen damit langere Ubergangszeiten, die eine
Betriebsaufnahme weiter verzogern.

Lésungsvorschléage:

Die Thematik der Verzégerungen bei Gewerbeflachentbergaben durch Nutzungsanderun-
gen sowie der Errichtung von Werbeanlagen wurde durch die Novelle der Bayerischen
Bauordnung im Januar dieses Jahres bereits gelést. Um Bauantrage zu beschleunigen,
sollte eine verbindliche Einreichung im elektronischen Antragsverfahren durchgesetzt wer-
den, die es ermdglichen kdnnte, von vornherein eine Plausibilitédtskontrolle auf
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Vollstandigkeit als Grundvoraussetzung der Annahme zu machen und im weiteren Verlauf
durch die Nutzung von Kl fehlende Unterlagen zusatzlich einzufordern. In einem ersten
Schritt sollte der Lokalbaukommission der finanzielle Spielraum eingerdumt werden, um
den Erwerb der dafur dringend bendgtigten Software zu beschleunigen. Da angesichts des
Stellen- bzw. Besetzungsstopps in naher Zukunft keine Personalzuschaltungen zu erwar-
ten sind, sollten mdéglichst einfache Verfahren unter Nutzung von Kl so weit wie mdglich
etabliert werden, um auch die Notwendigkeit persoénlicher Kontaktzeit weiter zu reduzie-
ren.

Da dem LBK bereits die Beschaffung eines notwendigen Software-Moduls fir die digitale
Sachbearbeitung fuir 2026 zugesagt wurde, bleibt von unserer Seite nur die Anmerkung,
angesichts des Stellen- und Besetzungsstopps und damit fehlender Personalzuschaltun-
gen die Empfehlung, méglichst einfache Verfahren unter Nutzung von Kl zu etablieren, um
damit die Notwendigkeit personlicher Kontaktzeit weiter zu reduzieren.

b) Kreisverwaltungsreferat (KVR)
Herausforderungen:

Wahrend der Coronazeit wurde von unseren Betrieben oftmals beklagt, dass Neufahr-
zeugverkaufe daran gescheitert sind, dass die Kfz-Zulassungsstellen in keinem angemes-
senen Zeitraum die Zulassungen erteilt haben. Dies habe dazu gefiihrt, dass dringend
notwendige Umsétze, die auch eine erhéhte Bonuszahlung nach sich gezogen hétten,
nicht erfolgen konnten und die betroffenen Autoh&user in existenzielle Probleme gebracht
hatten. Zumindest fur die Landeshauptstadt Munchen kann aber festgestellt werden, dass
die beschriebene Problematik mustergiltig gelést ist bzw. wurde und als Vorbild fir die
Landkreise im Kammerbezirk fungieren kann. Besonders positiv kann die garantierte Be-
arbeitungszeit von maximal 48 Stunden (in der Regel 24 Stunden) hervorgehoben wer-
den.

Im Kontext der Sondernutzungserlaubnisse wird immer wieder beklagt, dass die Einrich-
tung von Freischankflachen bzw. die kurzfristige Planung fur Veranstaltungen und Events
in kleinem Rahmen oftmals kritische Bearbeitungszeiten hervorrufen, die die Vorhaben in
Frage stellen. Durch die Entscheidung des Landesgesetzgebers sind Freischankflachen
bauordnungsrechtlich bis zu 100 gm freizustellen. Die Sondernutzungserlaubnisse selbst
haben aber trotzdem noch lange Bearbeitungszeiten, da zum einen die Abstimmung mit
den Fachstellen in den Umlauf gegeben werden muss (laut Auskunft des KVR mit einer
Dauer von ca. 14 Tagen) sowie die Entscheidung im Bezirksausschuss, der jedoch nur
ein- bis zweimal monatlich tagt, abgewartet werden muss. Prinzipiell kbnnte die Bearbei-
tung durch das KVR bei vollstandiger Stellenbesetzung in drei Arbeitstagen ab Entschei-
dungsreife erledigt werden.

Lésungsvorschléage:

In den Zulassungsstellen bei den Landratsdmtern in unserem Kammerbezirk wird ver-
sucht, durch gegenseitige Hilfestellung bei den eingereichten Zulassungsverfahren An-
tragsstauungen zu vermeiden. Inwieweit dies zu Ergebnissen wie bei der Minchner Zulas-
sungsstelle, die das Problem unter anderem durch sogenannte ,Handler-Schalter” im
Postbox-System in den Griff gekriegt hat, fuhrt, erscheint ungewiss. So wurde erst vor
Kurzem von einem betroffenen Landrat berichtet, dass das Problem durch die gegensei-
tige Amtshilfe wesentlich reduziert sei.

Durch eine bauordnungsrechtliche Freistellung stiinde unseres Erachtens gegen eine Ge-
nehmigungsfiktion dergestalt nichts entgegen, als die Beantragung von Freischankflachen
und Events immer dann als genehmigt betrachtet werden kann, wenn unter identischen

Voraussetzungen bereits einmal eine Genehmigung stattgefunden hat. In der Praxis heif3t
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das, dass jede Freischankflache, die schon einmal genehmigt wurde, immer dann fiir ei-
nen weiteren Zeitraum als verlangert gilt, wenn samtliche duf3eren Umstéande wie Flache,
Umgebung, FuRgangerweg etc. gleichgeblieben sind. Analog gilt seit kurzem Gleiches fur
die Genehmigung von Veranstaltungen von Gastwirten, wenn folgende Kriterien erfullt
sind:

1. Die Veranstaltung muss wiederholt (mindestens 2-mal) ohne Beanstandung statt-
gefunden haben.

2. Die wiederkehrende Veranstaltungseinrichtung (Aufbauten etc.) muss uber identi-
sche AuRenmale, Rettungswegbreiten, Materialeigenschaften (Brand- und Schall-
schutz) verflgen.

3. Die Veranstaltung soll im gleichen Zeitraum, zu den gleichen Uhrzeiten und mit
gleicher inhaltlicher Ausrichtung durchgefiihrt werden. Die Auswirkungen auf die
Nachbarschaft diirfen dabei das Vorjahr bzw. die vorherige Veranstaltung nicht
uberschreiten.

4. Die Veranstaltung wird stets durch den Wirt im Rahmen der vorhandenen gaststat-
tenrechtlichen Erlaubnis durchgefiihrt, eine Fremdvergabe ist nicht mdglich.

c) Mobilitatsreferat (MOR)
Herausforderungen:

Die Genehmigungszeiten fir Baustelleneinrichtungen sind nach wie vor viel zu lang, so-
dass betriebliche Dispositionen oftmals vor dem Hintergrund wechselnder Witterungsbe-
dingungen, verzogerter Materiallieferungen, Ausfall von Mitarbeitern usw. kaum noch zu
stemmen sind. Dem Handwerk muss es in Zukunft wieder ermdéglicht werden, wesentlich
zeitndher zu planen und damit wesentlich schneller Sondernutzungserlaubnisse fir
Baustelleneinrichtungen zu erlangen. Angesichts der Personalsituation im Mobilitatsreferat
sowie fehlender Mittel, um zeitgemé&lRe IT-Infrastruktur anzuschaffen, missen Prozessab-
laufe so gestrafft oder optimiert werden, dass die verbliebenen Mitarbeiter noch in der
Lage sind, anstehende Arbeiten zu erledigen. Darlber hinaus finden die Handwerksbe-
triebe insgesamt erschwerte Rahmenbedingungen vor, die Baumal3nahmen fur den in
Miinchen dringend bendtigten Wohnungsbau verhindern.

Ldésungsvorschlage:

Ungeachtet der prekéaren finanziellen Situation der Landeshauptstadt bzw. im MOR, die
Umstrukturierungen entsprechend mit EDV-Ausstattung begleiten kann, sollten méglichst
weitgehende pauschale Jahresgenehmigungen, wie sie bereits analog fir 6ffentliche MalR3-
nahmentrager bestehen, ermdglicht werden. Ein erster Schritt konnte darin bestehen,
dass immer wiederkehrende Regelfalle mit klar umrissenen Voraussetzungen (Grél3e und
Umfang einer Baustelleneinrichtung, die auf offentlichen Parkflachen errichtet wird und
maximal ein Dixi-Klo, einen Schuttcontainer sowie einen Abstellplatz fir Betriebsfahr-
zeuge umfasst) einer Jahresgenehmigung zu unterwerfen.

Im Hinblick auf die verwaltungsibergreifenden Verfahren muss eine erkennbare Trenn-
scharfe in den Genehmigungszustandigkeiten vorhanden sein. In der Praxis zeigt sich oft-
mals, dass die Zustandigkeiten zur Genehmigung nicht immer eindeutig erkennbar sind
und Uberschneidungen in den Genehmigungen durch das KVR und MOR auftreten. Eine
vernetzte Verwaltung, die sich der VerknUpfung digitaler Datenbanken und Antragsplatt-
formen zwischen einzelnen Referaten bedient, erscheint aus unserer Sicht als zielfihren-
der Losungsansatz, um den notwendigen Abstimmungsprozess zu verkirzen."

Zu den Ausfuihrungen des MOR zum Thema Jahresgenehmigungen unter Gliederungs-
punkt 2.2.2 auf Seite 11 dieser Beschlussvorlage mochten wir im Folgenden eingehen:
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Prinzipiell begrufRen wir diesen Vorschlag ausdrticklich und weisen zusatzlich auf folgen-
den Losungsansatz hin: Analog der Genehmigung von Schanigérten, bei deren Einrich-
tung ein paar Parkplatze entfallen und keine wesentlichen Anordnungen notwendig sind,
konnte auch bei einfachen Baustelleneinrichtungen kleineren Umfangs, die sich auf we-
nige Parkplatze beziehen, auf eine wegerechtliche Uberpriifung verzichtet werden. Im Hin-
blick auf haftungsrechtliche Fragen schlagen wir vor, immer dann auf eine Prifung zu ver-
zichten, wenn der Bauherr bzw. der Bautrager eine entsprechende Versicherungspolice
vorweisen kann. Die notwendigen Verkehrszeichen zur Einrichtung der Baustelle sind
nach einer entsprechenden Schulung vom Bauherren bzw. Bautrager auf eigene Veran-
lassung aufzustellen und nach Beendigung der Bauphase abzubauen. Im Endeffekt ge-
nigt eine Baubeginns- und eine Baubeendigungsanzeige, die dann auch Ausléser fir die
entsprechende Geblhrenfestsetzung darstellt.

Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern (IHK)

Die Industrie- und Handelskammer fir Minchen und Oberbayern (IHK) gibt ebenfalls in
Bezug auf die im Fokus stehenden Dienststellen bzw. Referate eine eigene Stellung-
nahme ab. Diese lautet, wie folgt:

»Im Kontext der aktuell laufenden Gesprache zur Verbesserung der Verwaltungsleistun-
gen mochte die IHK erganzend auf konkrete Handlungsfelder hinweisen, die aus Sicht der
gewerblichen Wirtschaft zwingend adressiert werden missen.

a) Planungsreferat / Lokalbaukommission (LBK)

Um spirbare Fortschritte bei der Beschleunigung von Baugenehmigungsverfahren zu er-
zielen, kommt der LBK eine Schlisselrolle zu. Am beigefiigten Dokument ,Gemeinsamer
Vorschlag der IHK und HWK fiir mdgliche Servicestandards” halten wir zwar ausdriicklich
fest, kommen aber nach Durchfihrung der Gesprache zu dem Schluss, dass es erst der
Behebung tbergeordneter, prozessualer Schwéachen bedarf, die wiederum die Vorausset-
zung fur weitere (messbare) Servicestandards schaffen. Zur Realisierung schnellerer Bau-
genehmigungen bedarf es in erster Linie konkreter operativer Verbesserungen, einer ech-
ten Digitalisierungsoffensive und eines serviceorientierten Mindsets.

Digitalisierung & Kl zur Verfahrensbheschleunigung einsetzen

Die verpflichtende und durchgehende Digitalisierung der Bearbeitungsprozesse (insbe-
sondere der digitalen Bauantragsstellung und -bearbeitung) ist eine Grundvoraussetzung
zur Beschleunigung. Aktuell bestehen erhebliche Medienbriiche durch parallele analoge
und digitale Verfahrenswege, die die Bearbeitung fur die Mitarbeiter der LBK erschweren
und zu Verzoégerungen fuhren. Wir unterstiitzen und fordern daher eine fir alle ver-
pflichtende, digitale Bauantragstellung und werden uns auf Landesebene fir die notwendi-
gen rechtlichen Anpassungen einsetzen. Bis eine entsprechende rechtliche Grundlage ge-
schaffen ist, regen wir fiir die Ubergangszeit die Einrichtung einer ,fast lane* fiir digitale
Bauantrage an. Auch wenn die bevorzugte Bearbeitung digitaler Antrége durch die Ge-
nehmigungsfiktion eingeschrankt ist, sollten die Moglichkeiten geprift werden (z. B. Priori-
sierung nach Dringlichkeitsstufen).

Im Kontext der Digitalisierung mussen allerdings noch weitere Schritte erfolgen: Die so-
wohl zur Bauantragsbearbeitung als auch zur Akteneinsichtnahme bendétigten digitalen
Unterlagen kdnnen unseres Wissens nur noch fiir begrenzte Zeit von der LBK selbst digi-
talisiert werden (was notwendig ist, da der interne Dienstleister SWM technisch die Plan-
unterlagen nicht ausreichend bearbeiten kann). Die dazu notwendige Software muss drin-
gend beschafft werden, um wenigstens an dieser Stelle den Personalmangel und die lan-
gen Wartezeiten fir alle Beteiligten abfedern zu kénnen. Sollte dies nicht moglich sein,
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muss geprift werden, inwieweit die Digitalisierung der Bestandsakten durch einen exter-
nen Dienstleister moglich ist. Ein wichtiger Beschleunigungsfaktor bei der Bearbeitung von
Bauantragen ist aus unserer Sicht eine digitale Vollstandigkeitstiberprifung. Auch wenn
Qualitatsmangel bei den Antragsunterlagen dadurch zwar nicht verhindert werden kénnen,
so kdnnen zeitintensive, erneute Bearbeitungsschleifen mangels unvollstandiger Antrags-
unterlagen vermieden werden (z. B. Absenden erst moéglich, wenn Vollstandigkeit vor-
liegt). Auch der gezielte Einsatz von Kl-Losungen kann v.a. bei standardisierten Verfahren
wertvolle Zeitgewinne bringen — insbesondere bei wiederkehrenden Genehmigungstatbe-
standen. Durch eine teilautomatisierte Prifung der Bauantrage kdnnen zumindest
Voruberprifungen (Vollstandigkeit, Abstandsflachenberechnungen oder Kennzeichnung
von Anderungsantragen) beschleunigt und der Personalmangel somit abgemildert wer-
den.

Serviceorientierung und Transparenz stirken

Einen wiederkehrenden Konfliktpunkt mit der LBK stellen die erheblich verlangerten War-
tezeiten zur Akteneinsichtnahme und die fehlende digitale Akteneinsicht dar. Fir einen
Grol3teil der gewerblichen Wirtschaft ist diese bei der Schaffung von Wohn- und Gewerbe-
raum inzwischen unabdingbar geworden. Wesentlich tragen dazu die gestiegenen Finan-
zierungsanforderungen der Kreditinstitute bei. Fur die betroffenen Antragsteller*innen ist
die Akteneinsichtnahme eine wesentliche Voraussetzung, rechtlich belastbare Informatio-
nen Uber den Zustand, die bauliche Entwicklung und die Genehmigungslage von Immobi-
lien zu erhalten. Wenn die Einsichtnahme, wie seit Ende Juli 2025 der Fall, fir mehrere
Monate komplett eingestellt/ausgebucht ist (wegen der technischen Uberholung der Zent-
ralregistratur, die offenbar nicht mehr den heutigen Anforderungen gewachsen ist), und
der Nutzer Uber das Terminbuchungstool auch keine planbare Perspektive in Aussicht ge-
stellt bekommt, wann Termine wieder moglich sind, ist das fur eine Landeshauptstadt die-
ser GréRenordnung nicht vertretbar. Wenn die Einsichthahme aufgrund der digitalen Vo-
raussetzungen und fehlenden Personals grundsatzlich nicht verlasslich angeboten werden
kann, sollte eine Auslagerung dieser Serviceleistung an Dritte (z. B. Servicepartner) oder
eine Anderung der Gebuihrenordnung (z. B. kostenintensivere, digitale Express-Einsicht)
in Erwagung gezogen werden. Die Akteneinsicht muss als eigene, stadtische Einheit, z.B.
Uiber ein separates Geschéaftsmodell mit eigener Kostenstelle mit Auftrag der Vollkosten-
deckung (tUber Gebthren), im Sinne eines Cost-Centers gemanagt werden. Somit kbnnte
auch Personal eingestellt bzw. in Digitalisierung investiert werden, da die Refinanzierung
Uber die Nutzer erfolgt und nicht tUber die Landeshauptstadt. Der Stadtrat sollte hierfir
schnellstmdglich ein geeignetes Umsetzungskonzept beauftragen.

Die IHK pladiert auch noch bei weiteren Punkten fir eine kundenfreundliche, transparente
Kommunikation mit Antragsteller*innen aus der gewerblichen Wirtschatft. Eine verlassliche
Erreichbarkeit mit klar definierten Ansprechpartnern muss sichergestellt sein. Hilfreich
ware zudem die Einfuhrung einer Verfahrensstandanzeige (Tracking), die Rickmeldung
zur Vollstandigkeit des Antrags zur rechtssicheren Auslésung von Genehmigungsfristen
gibt, die Planbarkeit und Transparenz erhoht und Mehrkosten vermeiden kann. Wir schla-
gen zudem die Einfiihrung einer ,Phase-Null* vor (ahnlich einer Antragskonferenz), die
insbesondere bei komplexen Vorhaben dazu dienen kann, offene Punkte auf beiden Sei-
ten zu klaren und die Beibringung vollstandiger, qualitéatsgesicherter Unterlagen schneller
sicherstellen kann.
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b) Mobilitdtsreferat (MOR)

Beschilderung Sonderparkzonen fiir standardisierte und sich regelméaRig wiederho-
lende Arbeitsablaufe

Die Bearbeitungszeiten von Beschilderungsantragen zur Einrichtung von Sonderparkzo-
nen fir sich regelmafig wiederholende Arbeitsablaufe, wie z. B. temporare Parkzonen fir
die Abstellung von Umzugsfahrzeugen, dauern oftmals so lange, dass kurzfristige Arbeits-
auftrage nicht wahrgenommen werden kdnnen. Zudem kommen Beschilderungsgenehmi-
gungen nicht selten so spat, dass die gesetzlich festgelegte Vorlaufzeit von drei Tagen zur
Freihaltung der Parkzone (temporares Halteverbot) nicht eingehalten werden kann. Befin-
den sich zu Arbeitsbeginn Falschparker in diesen Zonen, werden diese Fahrzeuge von
der Polizei folglich nicht entfernt. Fir die betroffenen Unternehmen ist dadurch ein geord-
neter Arbeitsablauf nicht mehr mdglich. Missen Unternehmen ihre Fahrzeuge dann not-
gedrungen in der Nahe des Einsatzortes abstellen, kommt es bei nicht regelkonformen
Parkvorgangen immer haufiger zu Online-Strafanzeigen seitens der Bevolkerung mittels
entsprechender App. Die IHK pladiert daher bei immer wiederkehrenden Regelféllen mit
klar umrissenen Voraussetzungen fur eine Ausweitung der Jahresgenehmigungen mit An-
zeigepflicht. Unternehmen mit standardisierten und sich regelmafiig wiederholenden Ar-
beitsablaufen kénnten durch eine solche Neuregelung wesentlich effizienter planen und
dadurch ihre Prozesse wirtschaftlich optimieren.

Sehr gerne bieten wir auch weiterhin an, die Stadtverwaltung auf dem Weg zur Mittel-
standsfreundlichkeit aktiv zu begleiten und zu unterstiitzen. Wir bedanken uns bei allen
Akteuren, sowohl der Stadtspitze, den involvierten Referaten als auch dem Stadtrat, dass
das Projekt ,Mittelstandsfreundliche Stadtverwaltung” initiiert wurde und weiter vorange-
trieben wird."

2.4  Stellungnahmen der Querschnittsreferate

Da es sich bei dem Vorhaben, die Unternehmensfreundlichkeit der Miinchner Stadtverwal-
tung zu verbessern, um eine stadtweite Aufgabe handelt, wird das RAW auch weiterhin
von den Querschnittsreferaten Direktorium, IT-Referat und Personal- und Organisationsre-
ferat unterstitzt. In der Lenkungskreissitzung Ende Juli 2025 wurden den drei Referaten
die Ergebnisse zur Entwicklung von Servicestandards bereits vorgestellt und mit den Ver-
treter*innen der Kammern diskutiert. Im Folgenden werden die Stellungnahmen der drei
Referate dargestellt, die sich jeweils mit den sie betreffenden Thematiken und der Len-
kungskreisarbeit befassen:

Direktorium

»Das Direktorium bedankt sich fir den neuen Sachstandbericht und die darin dokumentier-
ten MalRnahmen. Gerne begleiten und unterstiitzen wir den Prozess weiter."

Das Direktorium hat zudem aktuell darauf hingewiesen, dass es vom Oberbirgermeister
beauftragt wurde, das Thema Biirokratieabbau in der Stadtverwaltung auch hinsichtlich
der Belange der Munchner Wirtschaft mit Hochdruck zu verfolgen. Die hierzu bereits vom
RAW identifizierten Ansatze zur Prozessoptimierung und Verwaltungsvereinfachung sol-
len daher zusammen mit den betroffenen Referaten mdglichst bald zur Umsetzung ge-
bracht werden.
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IT-Referat

-Wir weisen darauf hin, dass die im Beschluss angesprochenen Digitalisierungsmalf3nah-
men bereits in mehreren unserer laufenden Kundenvorhaben bearbeitet werden.

Des Weiteren stellen wir klar, dass eine Umsetzung von Digitalisierungsmafinahmen aus-
schlie3lich in enger Absprache zwischen RIT/it@M mit den betroffenen Referaten und im
Rahmen der daflir vorgesehenen Prozesse erfolgt. Dies gewéhrleistet, dass alle relevan-
ten Stakeholder einbezogen sind und die MalRnahmen effizient umgesetzt werden kénnen.
Daher halten wir die Beschlussziffern 3 und 4 redundant und bergen Gefahr fiir Missver-
sténdnisse und Ineffizienzen.”

Personal- und Organisationsreferat

.Das Personal- und Organisationsreferat (POR) begrif3t und unterstiitzt das Vorhaben,
Minchens Attraktivitat fur Unternehmen kontinuierlich zu verbessern, ausdriicklich.

Das POR nimmt zur Kenntnis, dass insbesondere auf den Seiten 8-12 das Thema Perso-
nalkapazitaten kritisch diskutiert wird. Im Verweis auf die Personalstrategie 2030 betont
das POR, dass die Seitwartsbewegung der Personalkosten zwingend geboten ist. Die auf
Seite 12 erbetene ,Zuschaltung von zentral finanzierten Stellen kollidiert mit der Perso-
nalstrategie und kann nicht mitgetragen werden. Das POR weist dartiber hinaus darauf
hin, dass ein durch die Optimierungen etwaig entstehender Mehraufwand in den betroffe-
nen Referaten aufgrund der aktuellen Haushaltssituation ausschlief3lich mit dem beste-
henden Personal bewaltigt werden muss.

In diesem Sinne zeichnet das POR die Beschlussziffer 5. nicht mit.

Bezlglich der auf Seite 12 genannten Anmeldung zum Eckdatenbeschluss verweist das
POR auf das laufende Eckdatenbeschlussverfahren und betont zudem, dass entgegen
der Beschlussziffer 5 in der Anmeldung des Mobilitatsreferats zum Eckdatenbeschluss
keine Refinanzierung angegeben ist.

Das POR unterstitzt die in der Diskussion ausgefuihrte Fokussierung auf Pflichtaufgaben
explizit und betont die Notwendigkeit referatsinterner Aufgabenkritik, Personalumschich-
tungen zu Gunsten von Pflichtaufgaben und zu Lasten von freiwilligen Aufgaben sowie
Prozessoptimierung und Digitalisierung, soweit eine positive Digitalisierungsdividende er-
zielt werden kann. Das POR steht dabei den betreffenden Referaten gerne fiir Aufgaben-
kritik und Prozessoptimierung zur Verfigung. Mit der internen Organisationsberatung con-
sult.in.M verfligt das POR Uber eine wirksame Einheit, die den Referaten und Eigenbetrie-
ben der LHM bei der Optimierung und Weiterentwicklung ihrer Prozesse und Strukturen
zur Seite steht.”

25 Bewertung durch das Referat fiir Arbeit und Wirtschaft

Der Beweggrund fir die Entwicklung von Servicestandards besteht darin, objektiv mess-
bare Zahlen zu erheben, anhand deren Veranderung eine Verbesserung oder eine Ver-
schlechterung der Leistungsfahigkeit aufgezeigt werden kann. In den Bereichen der Ver-
waltung, wo die Wirtschaftskammern die groRten Hemmnisse sowie den entsprechenden
Verbesserungsbedarf sehen, haben sie die unter Punkt 2.1 dargestellten Servicestan-
dards fUr das Mobilitatsreferat, das Referat flr Stadtplanung und Bauordnung/Lokalbau-
kommission (LBK) sowie das Kreisverwaltungsreferat vorgeschlagen. Die Umsetzungs-
moglichkeiten der Servicestandards sowie Serviceverbesserungen wurden zwischen den
Dienststellen und den Wirtschaftskammern, die zum Teil durch CityPartnerMiinchen e.V.
und die Wirtschaftsverbande, Deutscher Hotel- und Gaststattenverband (DEHOGA) und
Handelsverband Bayern (HBE) begleitet wurden, konstruktiv diskutiert und gepruft. Zudem
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werden von den Kammern unter Punkt 2.3 weitere mdgliche Verbesserungsvorschlage in
der Beschlussvorlage aufgezeigt.

Wie den Stellungnahmen der Referate und der beiden Wirtschaftskammern, IHK und
HWK, zu entnehmen ist, stellt sich die Umsetzung der Servicestandards insbesondere in
der LBK und dem MOR als &uf3erst herausfordernd dar. Griinde fur den mangelnden
Handlungsspielraum der Dienststellen sind zum einen die bestehenden Rahmenbedingun-
gen, inshesondere durch die fehlende Finanzausstattung, zum anderen die bestehenden
Prozessstrukturen.

Fur die Umsetzung von Serviceverbesserungen im Bereich der LBK braucht es die erfor-
derliche IT-Ausstattung, um die Bearbeitung deutlich erleichtern und die Prozesse optimie-
ren zu kénnen. Dies gilt ebenfalls fir die Digitalisierung (Verscannung) der Bestandsakten
in der LBK. Hier muss zeitnah eine Losung gefunden werden und die Umsetzung rasch
erfolgen, da die Bauunternehmen auf umfassende Akteneinsicht angewiesen sind. Eine
Verbesserung der Prozesse durch den elektronischen Bauantrag ist jedoch auch von lan-
desrechtlichen Regelungen abhangig. Weiterhin ist in der LBK mit der aktuellen Beset-
zungsquote, die ebenfalls ricklaufig ist, die Erfullung der Pflichtaufgaben stark gefahrdet.
Auch hier muss gegengesteuert werden, damit das fir einen verbesserten Service erfor-
derliche Personal zur Verfiigung steht. Potenzial fir eine Reduzierung der Bearbeitungs-
zeiten wird von Seiten der Wirtschaftskammern durch den kiunftigen Einsatz von Kl gese-
hen, um z.B. Plausibilitatsprifungen auf Vollstandigkeit der Unterlagen durchzufthren und
um die Notwendigkeit der personlichen Kontakte zu reduzieren.

Im Bereich des MOR-Baustellenerlaubnisse kann die Umsetzung der Servicekriterien der-
zeit ebenfalls nicht in Aussicht gestellt werden. Die Genehmigung von Baustelleneinrich-
tungen und Haltverboten lasst sich aufgrund unzureichender technischer und personeller
Ausstattung auf absehbare Zeit nicht beschleunigen. Es ist sogar damit zu rechnen, dass
sich der Riickstand in der Sachbearbeitung weiter vergrof3ern wird. Eine Verbesserung
der Verwaltungsleistung ist nur moglich, wenn ausreichend Personal zur Verfiigung steht
und offene Stellen nachbesetzt bzw. unbesetzte Stellen nicht dauerhaft entfallen. Das ist
aus Sicht des RAW deutlich vertretbar, da sich die Stellen aufgrund der generierten Ein-
nahmen der Stadt durch Verwaltungs- und Sondernutzungsgebihren refinanzieren. Durch
eine schnellere Abarbeitung von Antragen wirden folglich auch die Einnahmen steigen.
Weiterhin ist die notwendige IT-Ausstattung im MOR eine wichtige Voraussetzung fir eine
Verbesserung des Service. Die erforderlichen Finanzmittel hierfur missen sichergestellt
werden.

Ein von den Kammern geforderter Ansatz zur wahrnehmbaren Verbesserung der Verwal-
tungsleistung im MOR st die verstarkte Nutzung von ,Jahresgenehmigungen” (vereinfach-
tes Verfahren) in einem Pilotprojekt mit dem Handwerk, sofern die rechtlichen Regelungen
dies zulassen. Dadurch kann ein Teil der Genehmigungsvorgange fiir kleine und wieder-
kehrende Baustelleneinrichtungen entfallen. Diese Moglichkeit gilt es, vermehrt an die
Handwerksbetriebe zu kommunizieren und zu evaluieren, ob und wie das Bearbeitungsvo-
lumen abnimmt.

Im KVR wurden die Umsetzung der von den Kammern vorgeschlagenen Servicestandards
ebenfalls mit den zustandigen Dienststellen, den Wirtschaftsvertreter*innen und dem RAW
konstruktiv diskutiert und gepruft. Wie den Riickmeldungen aus den Stellungnahmen zu
entnehmen ist, konnte zum Thema Sondernutzungserlaubnisse (Freischankflachen) auf-
grund einer Gesetzesanderung fir grol3e Teile eine Verbesserung angeboten werden. Le-
diglich das Thema ,Bezirksausschiisse als Genehmiger” soll aus Sicht der Wirtschaftsver-
treter*innen noch weiterbearbeitet werden. Fir den Bereich der Fahrzeugzulassung ist
nach Einschatzung der Wirtschaftsvertreter*innen das Vorgehen vorbildlich. Das KVR hat
fur diesen Bereich die Festlegung eines Servicekriteriums angeboten: ,Gewerbliche Neu-
fahrzeugzulassungen werden in der Regel im Vorortprozess innerhalb von zwei Werkta-
gen ermdglicht.” Ein weiteres von den Kammern gefordertes Servicekriterium, eine soge-
nannte ,Fast-Lane” fir Gewerbe, kann aufgrund der Gleichbehandlungspflicht und
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bestehender IT-Systemgrenzen nicht referatsweit umgesetzt werden. Allerdings verfolgt
die Gewerbehorde bereits seit geraumer Zeit die konsequente Optimierung von Prozes-
sen, insbesondere durch Digitalisierung, Serviceorientierung und kundenfreundliche Ange-
bote, die auch Elemente einer Fast-Lane bereits funktional abbilden. Die neue Stelle einer
Verwaltungslotsin im Kreisverwaltungsreferat agiert als zentrale, l6sungsorientierte
Schnittstelle zwischen Verwaltung und Wirtschaft. Ihr Ziel ist es, Unternehmen, insbeson-
dere das Handwerk und kleine bis mittlere Betrieben, durch die komplexe Struktur der
kommunalen Verwaltung zu begleiten und Verwaltungsprozesse aktiv zu entlasten und zu
beschleunigen. Weiterhin tragen digitale Zugénge und Full-Service-Angebote zur Service-
verbesserung bei. Eine weitergehende Priorisierung und damit ein pauschaler Vorrang
von Unternehmen im Sinne eines verbindlichen Fast-Lane-Standards erweist sich jedoch,
insbesondere unter Berlicksichtigung der Gleichbehandlungspflicht und bestehender Sys-
temgrenzen, als schwer umsetzbar.

Die Stellungnahme des KVR zu den Bereichen Branddirektion und der Gewerbebehotrde
wurde in die vorliegende Beschlussvorlage eingebunden, auch wenn diese aus Sicht der
Wirtschaftskammern mit Blick auf mogliche Servicekriterien vorerst nicht betrachtet wurde.
Sie sind jedoch fur eine mittelstandsfreundliche Verwaltung wichtige Themen, deren Ser-
vice laufend verbessert werden muss: Aus Sicht des RAW ist es sehr zu begriiRen, dass
zum 01.09.2025 ein Team fur Pflege(fach)krafte als eigene Organisationseinheit einge-
richtet wurde. Weiterhin konnten im Rahmen des Projekts ,Zukunft Auslanderbehérde”
(ZAG) mittlerweile weitere Prozessoptimierungen umgesetzt werden. Beispielsweise ent-
fallen bei der Ersterteilung eines Aufenthaltstitels bestimmte Prifungen und beschleuni-
gen den Prozess. Die Verknupfung der Online-Antrage mit dem eingefuihrten Ticketing-
System Zammad gewahrleistet Uberdies einen transparenten und sicheren Dialog mit den
Antragsteller*innen, wobei jederzeit der aktuelle Status der Antragsbearbeitung eingese-
hen werden kann. AulRerdem wurde das mehrsprachige Online-Angebot im ersten Halb-
jahr 2025 um sechs weitere Sprachen ausgeweitet. Schlie3lich wurde Anfang 2026 das
Welcome-Center in einem Soft-Opening eréffnet und bietet Neuankdmmlingen in der Lan-
deshauptstadt ein niederschwelliges Informations- und Unterstitzungsangebot bei allen
Fragen rund um das Ankommen in Miinchen.

Soweit die Verbesserungsvorschlage der Wirtschaftsvertreter*innen nicht oder nicht zu-
friedenstellend aufgegriffen wurden, wird das RAW hierzu erneut den Austausch mit ent-
sprechenden Fachdienststelle vorantreiben, um weiterhin alle Lésungsmaoglichkeiten zur
prozess- und Serviceverbesserung zu verfolgen.

3. Stadtweite Befragung zu kritischen Rechtsvorschriften

Effektive und effiziente Verwaltungsprozesse sind fur die Wettbewerbsfahigkeit von Stad-
ten und Gemeinden von entscheidender Bedeutung. Eine kommunale Optimierung dieser
Prozesse ist jedoch nicht isoliert zu betrachten, sondern hangt maf3geblich von den recht-
lichen Rahmenbedingungen ab, die durch Landes-, Bundes- und EU-Gesetzgebung vor-
gegeben werden. Vor diesem Hintergrund der Uberparteilichen Initiative hat das RAW eine
stadtweite umfassende Abfrage in den einzelnen Referaten durchgefuhrt, um kritische
Rechtsvorschriften zu identifizieren, die das téagliche Arbeiten der Verwaltung erschweren.
Die Rickmeldungen aus dieser Abfrage (Anlage 3) werden an das Staatsministerium fir
Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie weitergeleitet, um eine Verbesserung der
rechtlichen Rahmenbedingungen anzustoR3en. Darliber hinaus werden die Ergebnisse der
stadtweiten Abfrage durch die Wirtschaftskammern ebenfalls in die entsprechenden Gre-
mien auf Landes-, Bundes- und EU-Ebene eingespielt.

Die kommunale Verwaltung ist an eine Vielzahl von Gesetzen gebunden, die auf Landes-,
Bundes- und EU-Ebene erlassen werden. Diese Gesetze regeln nicht nur die internen Ab-
laufe der Verwaltung, sondern beeinflussen auch direkt die Rahmenbedingungen, unter
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denen Unternehmen agieren konnen. Eine ineffiziente Gesetzgebung kann zu einem er-
heblichen Mehraufwand fuhren, sowohl fir die Verwaltung als auch fur die Unternehmen.
Daher ist es unerlasslich, dass die bestehenden rechtlichen Rahmenbedingungen regel-
malRig Uberprift und angepasst werden, um eine effiziente und wirtschaftsfreundliche Ver-
waltung sicherzustellen.

Im Rahmen der Abfrage wurden zahlreiche kritische Rechtsvorschriften identifiziert, die
die tagliche Arbeit der Verwaltung und die Kooperation mit Unternehmen belasten. Im Fol-
genden werden einige beispielhafte Rechtsvorschriften aufgefuhrt, die in den einzelnen
Referaten als besonders hinderlich erachtet werden. Die komplette Aufstellung ist der An-
lage 3 zu entnehmen.

a) Baureferat: Planfeststellungsverfahren und Férderkulisse

Im Baureferat wurde die Verfahrensdauer von Planfeststellungsverfahren in Frage gestellt.
Lange Genehmigungsverfahren kénnen nicht nur wichtige Infrastrukturprojekte, sondern
auch wirtschaftliche Investitionen verzdgern. Zudem ist eine stabile und verlassliche For-
derkulisse fur kommunale Investitionsentscheidungen unerlasslich und liegt daher auch im
Interesse der Unternehmen.

b) Direktorium: Bayerisches Modellregionengesetz (BayMoG)

Unter Federflihrung des Direktoriums wird zudem aktuell geprift, ob und mit welchen The-
mengebieten sich Minchen als Bayerische Modellregion bewerben wird und teilt dazu Fol-
gendes mit:

~Am 16.05.2026 ist das Bayerische Modellregionengesetz (BayMoG) in Kraft getreten. Mit
dem Gesetz wird es Kommunen ermdéglicht, sich zeitlich befristet von landesrechtlichen
Regelungen freistellen zu lassen, um so birokratische Regelungen, welche ein Hemmnis
fur die Wirtschaft sowie die Birgerinnen und Birger darstellen und zu vermehrtem Auf-
wand fur die Kommunen selbst fuhren, zu identifizieren und einfachere Verfahren testen
zu konnen. Ziel ist es, dass die Erfahrungen aus den Modellversuchen Eingang in die Ge-
setzgebung finden und so Regelungen dauerhaft vereinfacht werden.

Die Referate wurden zwischenzeitlich gebeten, ihre Geschéftsbereiche auf Regelungen
hin zu Uberprifen, die sich fur einen entsprechenden Antrag beim Freistaat Bayern eig-
nen. Dabei werden auch gerne Regelungen berlcksichtigt, die in dieser Beschlussvorlage
als Hemmnisse genannt werden, soweit sie fur einen Antrag geeignet sind.

Bis zum Redaktionsschluss dieser Vorlage ist der Auswahlprozess noch nicht abgeschlos-
sen. Das Direktorium wird den Stadtrat zu gegebener Zeit Giber den weiteren Fortgang in-
formieren.”

c) IT-Referat: Elektronische Signhaturen

Das IT-Referat sieht sich mit der Herausforderung konfrontiert, dass die Regeln zur elekt-
ronischen Schriftform nicht einheitlich und klar sind. Fir Unternehmen bedeutet dies, dass
Unsicherheiten beziglich der Nutzung qualifizierter elektronischer Signaturen bestehen,
was zu Verzogerungen bei digitalen Verwaltungsverfahren fihren kann. Eine klare Festle-
gung der Anforderungen und Vereinheitlichung der Regelungen wirde die digitale Trans-
formation der Verwaltung und die Zusammenarbeit mit Unternehmen erheblich unterstiit-
zen.
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d) Kommunalreferat: Vergabeverfahren und Eignungsanforderungen

Eine der grof3en Hirden fur Unternehmen im Bereich der Abfallwirtschaft sind die stren-
gen Vorgaben zur Nachforderung von Unterlagen im Vergabeverfahren. Wenn Bieter zwar
Uber die notwendigen Unterlagen verfligen, diese jedoch nicht rechtzeitig vorlegen, kann
dies zu einem Ausschluss fiihren. Dies stellt fur Unternehmen, die an Ausschreibungen
teilnehmen moéchten, eine erhebliche birokratische Hirde dar und kann zu finanziellen
Nachteilen fuhren. Eine Lockerung der Nachforderungsregelungen kdnnte dazu beitragen,
wertbare Angebote in der Wertung zu halten und den Prozess zu erleichtern.

e) Kreisverwaltungsreferat: Gelegenheitsverkehr und Biirokratie

Im Kreisverwaltungsreferat wurde die Erprobung eines Einheitsgewerbes aus dem Gele-
genheitsverkehr mit Taxen und Mietwagen angesprochen, das einen fairen Wettbewerb
ermdglichen wirde. Zudem wurde der erhebliche Birokratieaufwand, der durch gesetzli-
che Formerfordernisse fir Fiktionsbescheinigungen entsteht, kritisiert. Die Digitalisierung
dieser Prozesse sollte vorangetrieben werden, um den Aufwand zu reduzieren.

f) Lokalbaukommission: Bebauungs- und Genehmigungsverfahren

In der Lokalbaukommission wurde darauf hingewiesen, dass fehlende bundesweit einheit-
liche Rechtsgrundlagen und die komplexe Gesetzeslage die Bebauungs- und Genehmi-
gungsverfahren verlangern. Eine konsequente Ausrichtung auf "Digital-only” (z.B. ver-
pflichtender digitaler Bauantrag) kann, wie bereits im Textbeitrag der Lokalbaukommission
unter Gliederungspunkt 2.2.1 ausgefihrt, helfen, parallele Bearbeitungsstrukturen abzu-
bauen und die Verfahren zu straffen. Zudem fuhrt die wachsende Anzahl von Detailvor-
schriften im Bebauungsplan oft zu einer "Regelungsflut”, die die Idee eines "schlanken Be-
bauungsplans" gefahrdet.

g) Mobilitatsreferat
Das Mobilitatsreferat hat Folgendes mitgeteilt:

,Die Rechtsgrundlagen fur das Mobilitatsreferat als untere StralRenverkehrsbehdrde und
die daraus resultierenden Pflichten der Bauherren sind im Wesentlichen in § 45 Abs. 6
und 8§ 46 Abs. 1 der Stral3enverkehrs-Ordnung (StVO) geregelt. Der Gesetzgeber hat
diese Vorgaben bewusst einfach und allgemein gehalten. Sie kdnnen im Hinblick auf die
Gewahrleistung der Sicherheit aller Verkehrsteilnehmenden nicht ,,entschlackt” oder redu-
ziert werden.

In einer hoch verdichteten Stadt mit stetig zunehmenden und neuen Nutzungen des 0f-
fentlichen Raums (z. B. Radverkehrsanlagen, Carsharing, Elektrokleinstfahrzeuge, Lade-
und Lieferzonen) gestaltet sich die praktische Umsetzung dieser Vorgaben fir alle Betei-
ligten — sowohl fur die Antragstellenden als auch fur die Stral3enverkehrsbehdrde — zuneh-
mend anspruchsvoll, komplex und zeitaufwendig.

Nach Auffassung des Mobilitatsreferats kdnnen spirbare Verbesserungen nur durch eine
umfassende Digitalisierung der Verfahren und den Einsatz geeigneter Kl-gestitzter L6-
sungen erreicht werden, die sowohl die Antragstellung als auch die Sachbearbeitung wirk-
sam unterstitzen.”
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h) Referat fir Umwelt- und Klimaschutz
Das Referat fur Klima- und Umweltschutz hat hierzu mitgeteilt:

»Eine bedeutende Herausforderung fur die kommunale Verwaltung wird im Referat fur
Klima- und Umweltschutz darin gesehen, dass das Naturschutzrecht durch eine Vielzahl
von Regelungen, europarechtliche Konformitatszwénge, umfangreiche Ausnahme- und
Detailregelungen sowie differenzierte Zustandigkeiten sehr komplex geworden ist. Dies
kann Genehmigungsverfahren verkomplizieren und verzdgern. Ein Verzicht auf Einzelfall-
regelungen zugunsten von gutachterlichen Einschatzungen und behdrdlichem Ermessen
konnte Handlungsspielrdume fur sachgerechte Losungen im Einzelfall vergrof3ern und
Verfahren vereinfachen, erfordert aber mehr Vertrauen in die Fachbiros- und Fachbehor-
den.”

Fazit

Die Optimierung kommunaler Verwaltungsprozesse ist ein kontinuierlicher Prozess, der
von den rechtlichen Rahmenbedingungen auf Landes-, Bundes- und EU-Ebene mal3geb-
lich beeinflusst wird. Die Abfrage in den stadtischen Referaten hat wertvolle Erkenntnisse
geliefert, die nun genutzt werden, um die notwendigen Veranderungen anzustof3en. Durch
die Zusammenarbeit mit dem Bayerischen Wirtschaftsministerium und den Kammern kann
sichergestellt werden, dass die Interessen der Unternehmen Gehér finden und in die politi-
schen Entscheidungsprozesse einflieRen. Nur so kann eine birgernahe und wirtschafts-
freundliche Verwaltung gestaltet werden, die den Anforderungen der Zukunft gewachsen
ist.

4, Beschwerdemanagement

Einleitung

Das Beschwerdemanagement ist integraler Bestandteil der Initiative ,Mittelstandsfreundli-
che Verwaltung“ und hat seine operative Arbeit im Januar 2025 aufgenommen. Fir Unter-
nehmen und Selbststandige wird Uber ein Webformular auf https://www.munich-busi-
ness.eu/ ein niederschwelliges Angebot geschaffen, um eine Beschwerde oder eine Anre-
gung - das gesamte Leistungsspektrum der Stadtverwaltung Minchen betreffend - zu plat-
zieren. Das Beschwerdemanagement-Team hilft innerhalb der Verwaltung, Ansprechpart-
ner*innen zu identifizieren, Prozesse zu beschleunigen und zusammen mit den Fach-
dienststellen fir Unternehmen eine Losung zu finden. Die Kontaktaufnahme mit der Be-
schwerdefihrerin erfolgt in der Regel innerhalb eines Tages.

Das neue Angebot Beschwerdemanagement wurde ab September 2024 ber die Kommu-
nikationskanale der Handwerkskammer fir Minchen und Oberbayern, der Industrie- und
Handelskammer fur Minchen und Oberbayern sowie der Stadt Munchen beworben.

Struktur der Beschwerdefiihrer

Im Berichtsjahr 2025 haben sich 46 Miinchner Unternehmen mit einer Beschwerde an das
Beschwerdemanagement gewendet. Die Verteilung nach Branchen verdeutlicht, welche
Sektoren das Angebot besonders intensiv nutzen:

e Gastronomie (30,4 %): Diese Branche stellt mit fast einem Drittel aller Félle die
grofldte Gruppe der Beschwerdefuhrer dar. Auffallig ist hier, dass die Gastronomie-
betriebe ausschliefilich im Innenstadtbereich (Stadtbezirke 1-3) angesiedelt sind.

e Einzelhandel (19,6 %): Rund jede flinfte Beschwerde kam aus dem lokalen Einzel-
handel. Dabei reicht die Bandbreite vom Lebensmittelfilialisten bis zum grofl3en
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Bekleidungsausstatter in der Ful3gadngerzone.

e High-Tech-Unternehmen (13 %): Ein signifikanter Anteil der Beschwerden
stammte aus dem technologieorientierten Sektor.

e Beherbergungsgewerbe (8,7 %): Hotels machten einen weiteren relevanten Tell
der Ruckmeldungen aus.

e Handwerk und Immobilienwirtschaft (jeweils 6,5 %): Diese beiden Branchen sind
mit einem moderaten Anteil im Beschwerdeaufkommen vertreten.

e Sonstige Branchen (15,3 %): Der Rest der Félle verteilt sich auf verschiedene wei-
tere Wirtschaftszweige.

Inhaltliche Schwerpunkte der Beschwerden

Die eingegangenen Beschwerden lassen sich thematisch in folgende Hauptkategorien un-
terteilen:

o Verfahrensdauer bei Arbeits- und Aufenthaltsgenehmigungen (25 Falle): Den grof3-
ten Anteil der Beschwerden bildeten Verzégerungen bei der Erteilung von Arbeits-
erlaubnissen. Davon entfielen 15 Félle auf einfache Tatigkeiten, insbesondere in
der Gastronomie, was unter anderem auf die Resonanz eines Presseartikels im
Dehoga-Magazin zuriickzufihren ist. Weitere 10 Falle betrafen Genehmigungspro-
zesse fur hochqualifizierte Fachkrafte aus den Bereichen High-Tech und KiI.

e Baustellenmanagement und fehlende Transparenz (9 Falle): Ein signifikanter Teil
der Riuckmeldungen betraf private und 6ffentliche Baustelleneinrichtungen. Die Un-
ternehmen kritisierten hierbei mangelnde Transparenz sowie die negativen wirt-
schaftlichen Folgen durch sinkende Kundenfrequenzen und Umsatzeinbuf3en im
Einzelhandel.

e Baugenehmigungsverfahren (4 Félle): Im Zustandigkeitsbereich des Planungsrefe-
rats -HA IV wurden spezifische Ablehnungen thematisiert, darunter Vorhaben wie
die Errichtung eines Boardinghouses im Gewerbegebiet oder die Erweiterung von
Freischankflachen.

e Einzelfragen zu sonstigen ordnungsrechtlichen Entscheidungen (8 Félle): Verein-
zelt gab es Klarungsbedarf bezlglich der Versagung von Parklizenzen oder der
Notwendigkeit von Schallschutzgutachten bei Freiluftveranstaltungen zur Einhal-
tung der TA-Larm.

Eingebundene Fachdienststellen im Rahmen der Fallbearbeitung

Absoluter Wert Prozentualer Wert
Kreisverwaltungsreferat- 25 54,3 %
SZE
Mobilitatsreferat 9 19,5 %
Kreisverwaltungsreferat I-1ll | 4 8,7 %
Referat fur Stadtplanung 4 8,7 %
und Bauordnung IV
Sonstige 4 8,7 %
Gesamt 46 100 %
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Bearbeitungszeit fir eine Beschwerde

Abhangig von der Anzahl der einzubindenden Stellen und der Komplexitéat der Problem-
lage variiert die Bearbeitungszeit von einem Minimum von einem Tag bis zu einem Maxi-
mum von 168 Tagen. Bei dem ,statistischen Ausreil3er®, der bis zum Verfahrensabschluss
168 Tage in Anspruch nahm, mussten beispielsweise das betroffene Unternehmen, die
Eigentiimerin der Immobilie, mehrere stadtische Fachdienststellen sowie die zusténdige
Polizeiinspektion zuerst fur fachliche Stellungnahmen und dann fiir einen Vor-Ort-Termin
koordiniert werden.

Deutlich aussagekratftiger fir die Bearbeitungsdauer von Verfahren, die das Beschwerde-
management-Team betreut, sind das arithmetische Mittel mit 18,11 Tagen und der Median
mit 4 Tagen. Fir 50 % aller Beschwerdefélle liegt die Bearbeitungszeit bei vier oder weni-
ger Tagen.

Wiirdigung des ersten Beschwerdejahres

Die schnelle Ruckmeldung, das persdnliche Gespréach mit den Unternehmen und ein ,of-
fenes Ohr* waren die Grundlage fiir eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Firmen.
Als vermittelnde Instanz zwischen Unternehmen und Fachdienststellen versteht sich das
Beschwerdemanagement-Team priméar als Moderator und Losungsfinder. Die Téatigkeit
umfasst dabei das gezielte Vernetzen, das Schaffen von Verstéandnis sowie das Aufzeigen
von Alternativen innerhalb bestehender Ermessensspielraume. Eine wichtige Erkenntnis
war auch, dass Verzogerungen im Verwaltungsverfahren teilweise auf fehlende Riickmel-
dungen des Antragstellers oder unvollstandige Unterlagen zurlickzufuihren sind.

Mit 30,4 % der Beschwerden war die Gastronomie die am starksten vertretene Branche im
Beschwerdemanagement. Inhaltlich dominierten Verzégerungen bei Arbeits- und Aufent-
haltsgenehmigungen (besonders im KVR/SZE mit 54,3 % aller Falle), was sicherlich u.a.
auf das gestiegene Antragsaufkommen und die momentanen Personalengpasse zurtick-
gefuhrt werden kann.

In 63 % der Falle, die Genehmigungsverfahren im tbertragenen Wirkungskreis betrafen,
konnte aufgrund datenschutzrechtlicher Hirden und fehlender Verfahrensbeteiligung des
Referats fur Arbeit und Wirtschaft keine gesicherte Aussage lber den abschlie3enden Er-
folg der Intervention des Beschwerdemanagement-Teams getroffen werden. Dennoch
konnte in 13 Fallen eine L6sung im Sinne der Unternehmen erzielt werden. Bei rechtlich
gebundenen Entscheidungen ohne Ermessensspielraum durch die Genehmigungsbe-
horde, kann das Beschwerdemanagement-Team gegentber dem Beschwerdefiihrer nur
erklarend wirken und um Verstandnis werben.

Die Zusammenarbeit mit den Kolleginnen und Kollegen der stadtischen Fachdienststellen
war ausnahmslos konstruktiv und I6sungsorientiert. Die Zustandigkeit und Verantwortung
fur das Verwaltungsverfahren verbleiben unzweifelhaft bei den Fachdienststellen.

Die Erkenntnisse aus dem ersten Jahr Beschwerdemanagement werden inhaltlich im Ge-
samtkontext Mittelstandsfreundliche Verwaltung aufgearbeitet und flie3en in die Gespréa-
che mit den Fachdienststellen ein.
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5. Antrag ,,Mittelstand und Handwerk den Riicken stidrken*“ — Sachstand

Der Stadtratsantrag ,Mittelstand und Handwerk den Ricken starken” der Fraktion CSU mit
Freie Wahler mit der Antragsnummer 20-26 / A 05656 (Anlage 2) deckt sich zum Grof3teil
mit dem oben unter Punkt 2 beschriebenen Thema. Unter Einbeziehung der Wirtschafts-
vertreter*innen sollen Losungsvorschlage erarbeitet werden, um durch die Verwaltung ver-
ursachte Herausforderungen fur KMUs zu vermindern.

Ein zweites Thema ist die Forderung, die Probleme und Losungsanséatze der Verwaltung
in Bezug auf Landes-, Bundes- und EU-Recht Gber die Kammern in die Gremien auf Lan-
des- und Bundesebene zu spielen.

Das dritte Thema des Antrags ist der Wunsch nach einer Stellungnahme der Handwerks-
kammer Minchen und Oberbayern zum Modellprojekt des sogenannten ,Freiwilligen
Handwerksjahrs* und wie dieses umgesetzt werden kann. In den nachfolgenden Stellung-
nahmen der Kammern wird auf das Projekt eingegangen.

5.1 Stellungnahmen der Wirtschaftskammern, IHK und HWK, zum Antrag ,,Mittel-
stand und Handwerk den Riicken starken“

»Im 0.g. Antrag wird nach den am schwersten wiegenden behérdlichen Heraus- und Anfor-
derungen gefragt. Wir verweisen in diesem Zusammenhang auch auf die konkreten Ver-
besserungsvorschlage in der Stellungnahme zum geplanten Sachstandsbericht zur Ent-
wicklung von Servicestandards, basierend auf StR-Antrag 20-26 / A 01747 ,In die Zukunft
wirtschaften Il - Stadtverwaltung mittelstandsfreundlich ausrichten* vom 23.07.2021 und
Sitzungs-vorlage Nr. 20-26 / V 15687) vom 24.03.2026.

Im Rahmen der Gespréache, die im Rahmen des StR-Antrags 20-26 / A 01747 ,In die Zu-
kunft wirtschaften Il — Stadtverwaltung mittelstandsfreundlich ausrichten* gefiihrt wurden,
wurde seitens einiger Referate auf bestehende regulatorische Hirden hingewiesen, die
landes-, bundes- oder EU-rechtlichen Ursprungs sind und die einer schnelleren Bearbei-
tung entgegenstehen. Die Handwerkskammer fur Minchen und Oberbayern und die In-
dustrie- und Handelskammer fir Miinchen und Oberbayern bieten an, bestehende bro-
kratische Hiurden sowohl auf Landes-, auf Bundes- und auf EU-Ebene zu adressieren, um
die Verwaltungspraxis zu erleichtern. In diesem Zusammenhang mdchten wir ausdricklich
auf die Moglichkeit eines Praxis-Checks seitens der Bayerischen Staatsregierung und des
Beauftragten fur Burokratieabbau hinweisen. Anhand von Praxis-Checks konnen Prob-
leme bei der praktischen Umsetzung von Gesetzen, Vorschriften und Verordnungen konk-
ret aufgezeigt werden. Gegenstand des Praxis-Checks sind beispielsweise Gesetze, Ver-
ordnungen, Richtlinien oder Verwaltungsvorschriften.”

Stellungnahme der Handwerkskammer fiir Miinchen und Oberbayern (HWK) zum
Antrag ,,Mittelstand und Handwerk den Riicken starken*

Erganzend zu dem gemeinsamen Textbeitrag der beiden Kammern nimmt die HWK wie
folgt Stellung:

.Das derzeit in anderen Bundeslandern erprobte Freiwillige Handwerkerjahr (FHJ) ist auf
eine Dauer von 12 Monaten ausgerichtet, in denen die Bewerber insgesamt vier verschie-
dene Handwerksberufe fir jeweils drei Monate kennenlernen kénnen. Ziel ist es hierbei,
das Interesse am Handwerk bei jungen Erwachsenen wieder zu steigern und im besten
Fall geeignete Auszubildende fur die Handwerksbetriebe aus diesem gegenseitigen Ken-
nenlernprozess zu generieren.

Die bisherigen Erfahrungen haben jedoch gezeigt, dass besonders die vorbereitenden
Maflinahmen zur Beratung der Bewerber einen vergleichsweise hohen Aufwand auf Seiten
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der Betriebe erzeugen. Da nicht garantiert werden kann, einen geeigneten Kandidaten im
Rahmen der intensiven Informations- und Beratungsleistungen zu generieren, bleibt ein
unmittelbarer Nutzen fir die Betriebe zunéchst aus. Dies wird besonders problematisch,
wenn das Dritt- oder Viertpraktikum nicht mehr angetreten wird, da der Kandidat bereits im
vorherigen Betriebseinsatz erfolgreich fir eine Ausbildung akquiriert werden konnte — die
zeitliche Investition zur Beratung (,4-facher Aufwand") ist zu diesem Zeitpunkt aber bereits
erfolgt. Auch im direkten Einsatz der Bewerber wahrend des Praktikums erhoht sich der
Mehraufwand der Betriebe, da die Praktikanten aufgrund der geringen Einsatzdauer zu-
meist nicht eigenverantwortlich mit betrieblichen Aufgaben betreut werden kénnen, die im
alltaglichen Betriebsablauf aber eine Erleichterung bedeuten wirden. Kritisch wurden
auch die Leerlaufe zwischen den einzelnen Betriebseinsatzen bewertet, da nicht immer
ein flieRender Ubergang ermdoglicht werden kann.

Ausgehend von diesen Erfahrungen und um ein faires Verhaltnis von Aufwand und Nut-
zen fur die Handwerksbetriebe zu schaffen, schlagen wir fir den Kammerbezirk Minchen
und Oberbayern die Realisierung des FHJ im Sinne eines Kurzzeitpraktikums mit einer
Einsatzdauer von jeweils einer Woche je Betrieb vor. Dies bietet nach unserer Einschat-
zung ausreichend Zeit, um in die verschiedenen Betriebe ,hineinzuschnuppern® und eine
breite Vielfalt moglicher Handwerksberufe kennenzulernen. Um die Planbarkeit fur die Be-
triebe zu erleichtern, empfehlen wir, bereits festgelegte Zeitrdume (z.B. wahrend der
Schulferien) als Einsatzzeiten zu definieren. Dies hat den Vorteil, dass besonders gewillte
Kandidaten die Betriebe aufsuchen, da sie das FHJ wahrend ihrer Freizeit freiwillig antre-
ten und nicht im Rahmen eines Schilerpflichtpraktikums ihre Zeit im Betrieb ,absitzen*.

Erganzend sollte die duale Berufsausbildung als etabliertes und attraktives Bildungssys-
tem durch eine gemeinsame Offentlichkeitsarbeit aller Stakeholder der dualen Berufsaus-
bildung (Schulen, Ministerien, zustandige Stellen und der Wirtschaft) gestarkt und Schulen
zur Zusammenarbeit mit der Wirtschaft ermuntert werden, beispielsweise durch Bewer-
bung von Berufsorientierungsprojekten, Praktikumstagen und -wochen.”

Stellungnahmen der Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern
(IHK) zum Antrag ,,Mittelstand und Handwerk den Riicken starken*

Erganzend zu dem gemeinsamen Textbeitrag der beiden Kammern nimmt die IHK wie
folgt Stellung:

»Wie im Antrag aufgefiihrt, soll der Fokus auf den behdrdlichen Heraus- und Anforderun-
gen fur Handwerksbetriebe sowie kleine und mittlere Unternehmen in Miinchen liegen.

Der IHK-Regionalausschuss Landeshauptstadt Minchen hat in seiner Sitzung am 11.
Marz 2024 im Rahmen eines Positionspapiers Praxisimpulse fir eine Steigerung der At-
traktivitat der Innenstadt beschlossen. Darin wird eine moderne Stadtverwaltung, die
schlank, schnell und serviceorientiert ist, gefordert. Konkrete Zielsetzung der Verwaltung
sollte aus Sicht der Wirtschaft sein:

e Serviceorientierte Verwaltung fur die effiziente Bearbeitung von Anliegen der ge-
werblichen (Innenstadt)akteure anstreben

¢ Einheitlichen, referatstibergreifenden Ansprechpartner fir effizienten Austausch
zwischen Unternehmen und Verwaltung etablieren

¢ Interdisziplinare Zusammenarbeit zwischen Referaten starken
¢ Projekt ,Mittelstandsfreundliche Kommunalverwaltung” beschleunigt vorantreiben
o Fast-Lanes" fur gewerbliche Kunden einfiihren

o Erlaubniskultur in Verwaltung einfihren (z. B. bei Baugenehmigungen) und Mitar-
beiter*innen zur Nutzung der Ermessensspielrdume im Sinne der Kunden motivie-
ren
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e Genehmigungsverfahren verschlanken und beschleunigen, z.B. fiir Schanigérten
oder fiir die Nutzung offentlicher Flachen

¢ Digitalisierung der Verwaltung beschleunigen, Anforderungen und Bedurfnisse der
Kunden als Grundlage fur Konzeption und Gestaltung digitaler Losungen heranzie-
hen, in Entwicklungsphase Kunden einbeziehen und Praxistauglichkeit und An-
wendernutzen testen lassen.

Mit dem StR-Antrag 20-26 / A 01747 ,In die Zukunft wirtschaften Il — Stadtverwaltung mit-
telstandsfreundlich ausrichten” vom 23.07.2021 hat sich der MUnchner Stadtrat fur die
Einfuhrung von Leistungskriterien ausgesprochen. Der Stadtrat hat in seiner Sitzung vom
28. Mai 2025 die Stadtverwaltung beauftragt, statt einer externen Zertifizierung Service-
standards zu konkreten Dienstleistungen der Stadtverwaltung mit unmittelbarem Bezug
zur Wirtschaft zu entwickeln und einzufiihren.

Die IHK-Standortumfrage 2025 hat gezeigt, dass die Unternehmen im Wohnraumangebot
sowie in einer birokratiearmen Verwaltung/Unternehmensfreundlichkeit die gréf3ten Hand-
lungsbedarfe sehen. Die LBK ist die Schnittstelle beider Themen.

Hinsichtlich des im Antrag genannten freiwilligen Handwerksjahrs mdéchten wir betonen,
dass statt einer Fokussierung auf Handwerksberufe Malinahmen auf alle Ausbildungsbe-
rufe/-betriebe abzielen sollten. Hierzu gibt es bereits eine Vielzahl bewahrter, nieder-
schwelliger Maf3nahmen, wie beispielsweise die Praktikumswoche Munchen.*

5.2 Bewertung der Stellungnahmen zum Antrag ,,Mittelstand und Handwerk den
Riicken starken” durch das Referat fiir Arbeit und Wirtschaft

Wie unter Punkt 2.5 bereits erlautert und ebenfalls in den Stellungnahmen der Kammern
ausgefihrt, gibt es gezielte Anstrengungen, Verwaltungsprozesse zu optimieren, mit dem
Ziel, den Kundenservice zu verbessern und messbare Servicestandards zu entwickeln
und umzusetzen. Dabei haben die Referate der Stadtverwaltung jedoch in vielen Berei-
chen einen sehr engen Gestaltungsspielraum, insbesondere, wenn Personal- und Finanz-
ressourcen fehlen sowie eine verbesserte Digitalisierung notwendig wére. Des Weiteren
ist in den Bereichen geringer Handlungsspielraum gegeben, in denen die Stadtverwaltung
Landes- oder Bundesrecht vollziehen muss. Beispielsweise hat die LBK die korrekte Ein-
haltung des Baurechts zu prufen und dabei selbst wenig Gestaltungsspielraum. Auf kom-
munaler Ebene besteht nicht die Méglichkeit, landes-, bundes- oder EU-weit geltende Ge-
setze den regionalen Bedurfnissen entsprechend fur die LHM anzupassen. Aber genau
diese zentral und einheitlich vorgegebenen Regelungen erschweren es der Minchner
Stadtverwaltung oftmals, die eigenen Prozesse hin zu einer unternehmensfreundlicheren
Verwaltung auszurichten.

Im Herbst 2024 wurde eine Enquete-Kommission vom Bayerischen Landtag eingesetzt,
die sich genau mit dem Thema Entburokratisierung und dem angesprochenen Span-
nungsfeld zwischen kommunaler Verwaltung und der Landes-, Bundes- bzw. EU-Gesetz-
gebung auseinandersetzt. Die Kreisverwaltungsreferentin wurde in diese Kommission be-
rufen und hat im Vorfeld bei den Referaten abgefragt, welche Prozesse optimiert und wo
Burokratie abgebaut werden muss.

Wie unter Gliederungspunkt 5 erlautert, besteht hier durch die Kammern eine zusatzliche
Moglichkeit, diese Themen in die Landes- und Bundes- und EU-Politik hineinzutragen.
Dies wurde explizit in den Gesprachen mit den Fachdienststellen von Seiten der Kammern
angeboten und findet sich ebenfalls in den Stellungnahmen wieder.

Die Einfuhrung des ,Freiwilligen Handwerksjahres" soll unentschlossenen Auszubildenden
die Mdglichkeit bieten, verschiedene Ausbildungsberufe im Handwerk kennenzulernen,
um sich besser fir eine passende Berufsausbildung entscheiden zu kénnen. Dadurch
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sollen die Zahlen von Ausbildungsabbrecher*innen verringert und die Zufriedenheit und
Verbundenheit der Auszubildenden mit den Handwerksbetrieben erhéht werden. Wie von
der Handwerkskammer Minchen und Oberbayern ausgeftihrt, ist die Umsetzung dieses
Vorhabens jedoch schwierig, weil auf die teilnehmenden Betriebe ein zu hoher Verwal-
tungs- und Betreuungsaufwand zukommen wirde. In dem dreimonatigen Praktikum ist der
bzw. die Auszubildende nicht vollstandig eingelernt und kann daher nicht im Alltagsge-
schaft mitarbeiten, soll aber nach Moglichkeit einen umfassenden Einblick in alle Arbeits-
schritte und Ablaufe erhalten. Unter diesen Umstanden ist, wie von der HWK vorgeschla-
gen, ein Kurzpraktikum fur alle Seiten eine adaquate Alternative, bei der der Nutzen die
Kosten in der Regel aufwiegt.



Seite 40
6. Gesamtfazit und weiteres Vorgehen

Die Unternehmen in Minchen schaffen nicht nur Arbeitsplatze und tragen zur wirtschatftli-
chen Stabilitat der Stadt bei, sondern generieren auch erhebliche Gewerbesteuereinnah-
men, die wiederum Voraussetzung flr 6ffentliche Dienstleistungen und Infrastrukturinves-
titionen sind. Eine florierende Wirtschaft ist daher essenziell fir die Lebensqualitat und
das soziale Geflige der Stadt. Die Unterstiitzung und Forderung der Unternehmen durch
eine effiziente und unternehmensfreundliche Verwaltung sind somit nicht nur eine wirt-
schaftliche Notwendigkeit, sondern auch eine soziale Verpflichtung.

Der Stadtrat hat im Mai 2025 das RAW beauftragt, eigene Servicestandards zu erarbeiten,
die die Mittelstandsfreundlichkeit der Minchner Stadtverwaltung erkennbar machen.

Das RAW hat die oben unter Punkt 2.1. von den Wirtschaftskammern vorgeschlagenen
Servicestandards aufgegriffen, weil mit diesen die aktuell bestehenden Verwaltungs-
hemmnisse der Munchner Unternehmen direkt angegangen werden. Gemeinsam mit den
Vertreter*innen der Wirtschaftsverbande wurde mit den drei betroffenen Referaten und
Dienststellen, Referat fir Stadtplanung und Bauordnung/Lokalbaukommission, dem Mobi-
litatsreferat/Baustellenbiiro und dem KVR, in mehreren Workshops an den Umsetzungs-
moglichkeiten der Servicestandards gearbeitet. In den geflihrten Gesprachen und Diskus-
sionen hat sich die hohe Komplexitéat des Themas gezeigt.

Ein erster Erfolg konnte auf Seiten des KVR im Bereich Fahrzeugzulassung erzielt wer-
den, indem ein Servicestandard, ,Gewerbliche Neufahrzeugzulassungen werden in der
Regel innerhalb von zwei Werktagen ermdglicht”, definiert wurde. Verschiedene weitere
Verbesserungen wurden erreicht, die zwar keinen festgeschriebenen, messbaren Service-
standard darstellen, aber auf die allgemeine Unternehmensfreundlichkeit der Stadtverwal-
tung einzahlen:

Im KVR wurde der neue Service einer Verwaltungslotsin umgesetzt, die an der Schnitt-
stelle zu den Unternehmen vermittelt und Unternehmen unterstutzt. Die Gewerbehdrde
verfolgt die konsequente Optimierung von Prozessen, insbesondere durch Digitalisierung,
Serviceorientierung und kundenfreundliche Angebote, die auch Elemente einer Fast-Lane
bereits funktional abbilden. Im Bereich der Genehmigung von Freischankflachen konnte
der Genehmigungsprozesses aufgrund der Umsetzung einer Gesetzesadnderung verein-
facht werden. Im Rahmen des Projekts ,Zukunft Auslanderbehorde” (ZAG) wurden weitere
Prozessoptimierungen umgesetzt, wie die Entlastung bei der Ersterteilung eines Aufent-
haltstitels durch wegfallende Prifungen und eine beschleunigte Bearbeitung. Die Ver-
knupfung der Online-Antréage mit dem Ticketing-System Zammad sorgt fUr einen transpa-
renten und sicheren Dialog mit den Antragstellern, inklusive Statuseinblick. Das mehrspra-
chige Online-Angebot wurde im ersten Halbjahr 2025 um sechs Sprachen erweitert. 2026
wurde zudem das Welcome-Center im KVR eroéffnet, um Neuankdmmlingen und Unter-
nehmen in Minchen eine niederschwellige Informations- und Unterstitzungsstelle zu bie-
ten. In der LBK wurde die Digitalisierung weiter vorangebracht, so ist z.B. der elektroni-
sche Bauantrag inzwischen elementar und die Einbindung anderer Dienststellen erfolgt
digital.

Fir die Einfihrung von festgeschriebenen Servicestandards, wie von den Wirtschaftskam-
mern eingebracht, missen dagegen insbesondere in den Bereichen der LBK und im
MOR-Baustellenbiiro vorerst die entsprechenden Rahmenbedingungen und Vorausset-
zungen geschaffen werden, um die Digitalisierung voranzutreiben und die Arbeitsablaufe
zu vereinfachen und zu beschleunigen. Dazu gehért auch die Ausstattung mit dringend
bendtigten IT-Anwendungen. Zudem ist es notwendig, dass in den Genehmigungsberei-
chen der beiden Dienststellen, die nicht oder nur sehr eingeschrankt automatisiert werden
konnen, das erforderliche Personal verfiigbar ist. Soweit diese Rahmenbedingungen feh-
len, wird das Angebot von tatséchlichen Servicestandards, die ein Leistungsversprechen
geben sowie transparent und messbar sind, nach Einschatzung des RAW nur Uber einen
mittelfristigen Zeitraum realisiert werden kénnen.
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Einige kurzfristige MalRBnahmen, die schrittweise zu einer Verbesserung des Verwaltungs-
service fuhren kénnen, werden gemeinsam von RAW, den Wirtschaftsverbénden sowie
den zustandigen Referaten und Dienststellen weiterverfolgt: Im MOR wird untersucht, in-
wieweit eine Ausweitung der ,Jahresgenehmigungen fir Handwerker“ rechtlich méglich
und umsetzbar ist, um kleine und mehrfach wiederkehrende Genehmigungsantrage zu
vermeiden und damit Kapazitaten flr komplexe Antragsbearbeitung zu schaffen. Des Wei-
teren wird im MOR/Baustellenbtiro der Einsatz einer neuen Software verfolgt, die mittel-
fristig den Bearbeitungsprozess beschleunigen kann. Im Bereich der LBK wird aktuell ge-
prift, ob die Digitalisierung (Scannen) der Bestandsakten zentral ausgelagert und kiinftig
das dringend notwendige Angebot der Akteneinsicht verbessert bereitgestellt werden
kann. Des Weiteren kann in den verschiedenen Dienststellen mit Unternehmenskontakten
die online Bereitstellung von Informationen und Antragsunterlagen fir Unternehmen im
Internet weiter verbessert werden, um z.B. Uber vereinfachte Verfahren bei Baustellenein-
richtungen oder Uber Genehmigungsvoraussetzungen schnell erkennbar zu informieren.
Das RAW wird hier gemeinsam mit den Wirtschafsverb&nden das Feedback der Unter-
nehmen einholen, Unternehmensbeschwerden auswerten und bei den betroffenen Refe-
raten einbringen, um weiter an kurzfristig umsetzbaren Verbesserungen an den Berlh-
rungspunkten der Unternehmen zur Stadtverwaltung zu arbeiten.

Daruber hinaus ist es erforderlich, die kommunalen Handlungsspielrdume der LHM zu
starken. Diese Forderung der Uberparteilichen ,Initiative flr einen handlungsfahigen Staat*
wird sowohl vom Stadtetag als auch vom RAW, den beteiligten Referaten sowie den Wirt-
schaftsvertreter*innen als ein wichtiger Anstol3 fir Verbesserungen im Verwaltungsservice
angesehen. Die Umsetzung von Landes-, Bundes- und EU-Recht muss unter Einbezie-
hung der Kommunen auf die dortigen Gegebenheiten abgestimmt sein und der Landes-
hauptstadt Miinchen muss als Kommune ein gewisser Spielraum bzw. Abweichungskom-
petenzen zugestanden werden.

Um die Probleme der Fachdienststellen und Referate der Landeshauptstadt bei der Um-
setzung von Landes-, Bundes- und EU-Recht weiterhin an entsprechenden Stellen im
Landtag, in Bundestags- und EU-Gremien zu platzieren, werden das RAW und die Wirt-
schaftskammern die im Rahmen der stadtweiten Abfrage erhobenen kritischen Rechtsvor-
schriften aus Gliederungspunkt 3 bzw. die in Anlage 3 aufgefiihrten Rickmeldungen an
das Wirtschaftsministerium weitergeben und an die entsprechenden Gremien herantra-
gen.

Die Einflihrung eines ,Freiwilligen Handwerksjahres* halt die Handwerkskammer fur Min-
chen und Oberbayern (HWK) in der aktuellen Form fir nicht zielfihrend, um das Interesse
an einer Ausbildung im Handwerk zu steigern. Die Verwaltungskosten und der Aufwand
fur die Betriebe wiirden nach Aussage der HWK den Nutzen Ubersteigen. Stattdessen un-
terstitzt die HWK ein einwdchiges Praktikum sowie eine Informationskampagne, insbe-
sondere an Schulen.

Es ist von groRer Bedeutung, dass die Miinchner Stadtverwaltung kontinuierlich an der
Verbesserung der Rahmenbedingungen fur den Mittelstand bzw. die Unternehmen arbei-
tet. Ein erster Ansatzpunkt wird sein, die von den Wirtschaftskammern und Unternehmen
genannten aktuellen Hemmnisse oder weiteren Verbesserungsvorschlage (Gliederungs-
punkt 2.3), die bisher keine Beachtung finden, aufzugreifen.

Die Kammern und die Stadtverwaltung werden, unterstitzt von den Wirtschaftsverbanden,
auch weiterhin eng zusammenarbeiten, um die Bedirfnisse und Herausforderungen des
Mittelstands und der gesamten Unternehmerschaft zu verstehen und gezielt darauf zu re-
agieren. Durch den intensiven Austausch zwischen Fachdienststellen und Wirtschaftsver-
treter*innen wurde deutlich, dass die notwendigen Verbesserungen in der Verwaltung
grofite Anstrengungen erfordern; diesbeziglich konnte ein gegenseitiges Verstandnis fur
die aktuelle Situation in Wirtschaft und Stadtverwaltung erzielt werden. Die Wirtschaftsver-
treter*innen erachten es als sehr wichtig, die Umsetzung von Servicestandards in der
Stadtverwaltung weiterzuverfolgen, gleichzeitig miissen tibergeordnete prozessuale
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Schwachen behoben werden.

Das RAW wird die Umsetzung von Servicestandards und Prozessoptimierungen weiter
vorantreiben. Jedoch kann nur durch eine gemeinsame Anstrengung aller beteiligten Re-
ferate und Fachdienststellen sichergestellt werden, dass Prozesse und Rahmenbedingun-
gen stetig verbessert werden und somit Miinchens Attraktivitat fir Unternehmen nicht nur
erhalten, sondern kontinuierlich gesteigert wird.

Uber das weitere Vorgehen und den Sachstand zum Thema ,Mittelstandsfreundliche
Stadtverwaltung” soll dem Stadtrat bis Ende Juli 2027 erneut berichtet werden.
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7. Klimapriifung

Ist Klimaschutzrelevanz gegeben: Nein

8. Abstimmung mit den Querschnitts- und Fachreferaten

Die Beschlussvorlage ist mit dem
Direktorium

Baureferat

Gesundheitsreferat

IT-Referat

Kommunalreferat
Kreisverwaltungsreferat
Kulturreferat

Mobilitatsreferat

Personal- und Organisationsreferat
Referat fur Bildung und Sport
Referat fur Klima- und Umweltschutz
Referat fur Stadtplanung und Bauordnung
Sozialreferat und der
Stadtkdmmerei

abgestimmt.

Anhdrung des Bezirksausschusses

In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhdrung des Bezirksausschusses nicht vorge-
sehen (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).

Eine fristgerechte Vorlage war nicht mdglich, weil die erforderlichen Abstimmungen mit
den zu beteiligenden Dienststellen zum heutigen Sachstandsbericht nicht friiher abge-
schlossen werden konnten.

Die Behandlung in der heutigen Sitzung ist zwingend notwendig, um eine weitere Bearbei-
tung ohne Verzdgerung zu ermoglichen.

Der Korreferent des Referates fiir Arbeit und Wirtschaft, Herr Stadtrat Manuel Pretzl, und
der Verwaltungsbeirat fir Wirtschaftsforderung, Herr Stadtrat Christian Christoph, haben
jeweils einen Abdruck der Sitzungsvorlage erhalten.
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Antrag des Referenten

Der Stadtrat nimmt den Sachstand in den Fachreferaten zur Entwicklung von Service-
standards im Sinne einer ,Mittelstandfreundlichen Stadtverwaltung” zur Kenntnis.

Die Referate MOR, PLAN und KVR werden gebeten, mit der Entwicklung und Einfuh-
rung von Servicestandards zu konkreten Dienstleistungen der Stadtverwaltung mit un-
mittelbarem Bezug zur Wirtschaft unter Berticksichtigung der aktuellen Haushaltslage
fortzufahren. Dabei werden die Querschnittsreferate unter Federfiihrung des RAW ein-
bezogen.

Der Stadtrat stimmt der Empfehlung des Referats fur Arbeit und Wirtschaft zu, mit der
Unterstitzung der Querschnittsreferate die Digitalisierung der LBK und dabei insbeson-
dere das Scannen der Bauakten voranzutreiben, um die Beschleunigung der Bearbei-
tung zu fordern.

Der Stadtrat stimmt der Empfehlung des Referats fir Arbeit und Wirtschaft zu, dass
eine Softwareldsung fur das digitale Genehmigungsverfahren fiir temporare Baustellen-
anordnungen umgehend angeschafft wird. Dadurch kénnen mittelfristig prozessuale
Verbesserungen herbeigefuhrt werden.

Der Stadtrat stimmt der Empfehlung des Referats fur Arbeit und Wirtschaft zu, insbe-
sondere auf Grund der dargestellten Refinanzierung der Stellen, im Bereich temporére
Baustellenanordnungen eine angemessene Stellenausstattung sicherzustellen, um die
notwendige Prozessoptimierung und damit verbundene schnellerer Genehmigungs-
dauer bereits kurzfristig zu erreichen.

Der Stadtrat stimmt zu, dass die von den Referaten gemeldeten kritischen Rechtsvor-
schriften an das Bayerische Wirtschaftsministerium und die beiden Wirtschaftskam-
mern HWK und IHK tbermittelt werden, um den Abbau von genannten birokratischen
Hurden anzustolRen.

Das Referat fur Arbeit und Wirtschaft wird beauftragt, dem Stadtrat bis zum 31.07.2027
erneut zu berichten.

Der Antrag Nr. 20-26 / A 01747 von den Fraktionen Die Griinen - Rosa Liste, SPD /
Volt vom 23.07.2021 ist hiermit geschaftsordnungsgemaf behandelt und erledigt.

Der Antrag Nr. 20-26 / A 05656 von der Fraktion CSU mit Freie Wahler vom
26.05.2025 ist geschaftsordnungsgemal behandelt und erledigt.
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Beschluss

nach Antrag.

Die endgultige Beschlussfassung tiber den Beratungsgegenstand obliegt der Vollver-
sammlung des Stadtrates.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen

Der / Die Vorsitzende Der Referent
Ober-/Blurgermeister/-in Dr. Christian Scharpf
ea. Stadtrat / ea. Stadtratin Berufsm. Stadtrat

Abdruck von I. mit Ill.
uber Stadtratsprotokolle (D-11/V-SP)

an das Direktorium — Dokumentationsstelle
an das Revisionsamt
z. K.
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V. Wv. Referat fiir Arbeit und Wirtschaft RAW-GB2-SG1

1. Die Ubereinstimmung des vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift
wird bestatigt.

2. An das Direktorium

An das Baureferat

An das Gesundheitsreferat
An das IT-Referat

An das Kommunalreferat

An das Kreisverwaltungsreferat (KVR)

An das Kulturreferat

An das Mobilitdtsreferat (MOR)

An das Personal- und Organisationsreferat
An das Referat fur Arbeit und Wirtschaft - GL2

An das Referat fur Bildung und Sport

An das Referat fur Klima- und Umweltschutz

An das Referat fur Stadtplanung und Bauordnung

An das Sozialreferat

An die Stadtkdmmerei

An die IHK Miinchen/Oberbayern
An die HWK Minchen/Oberbayern
An das RAW // GB 2/ SG 6

z. K.




Anlage 1

* X %
DIE GRUNEN B
ROSA LISTE VoIt * FRAKTION
STADTRATSFRAKTION MUNCHEN IM MUNCHNER STADTRAT
Miinchen, den 23.07.2021
Herrn
Oberbiirgermeister
Dieter Reiter
Rathaus
In die Zukunft wirtschaften Il — Stadtverwaltung mittelstandsfreundlich ausrichten
Antrag

Die Stadtverwaltung wird beauftragt, ihre Ablaufe mittelstandsfreundlich und birokratiearm
auszurichten. Wichtige Punkte sind dabei, die Reaktion auf Beschwerden, die
Reaktionszeit auf Anfragen, das puinktliche Bezahlen von Rechnungen und klare
Ansprechpartner*sinnen. Das Ziel ist u. a., dass kleine und mittelstandische Unternehmen
wissen wer ihr*e Ansprechpartner*in in der Verwaltung ist und wie viel Zeit die Bearbeitung
des Antrages in Anspruch nimmt. Dabei sind unterschiedliche Gitezeichen zu prufen und
in wie weit digitale Prozesse in der Verwaltung Unternehmen unterstitzen kdnnen.

Ein entsprechendes Konzept soll dem Stadtrat im ersten Quartal 2022 vorgelegt werden.

Begriindung:

Wohlstand als Frage der Nachhaltigkeit und sozialer Gerechtigkeit neu zu definieren ist die
grol3e Aufgabe unserer Zeit. Dabei mussen 6kologische Nachhaltigkeit und soziale
Gerechtigkeit stets zusammen gedacht werden. Sie sind die Kriterien fur die
Zukunftsfahigkeit unseres Wirtschafts- und Finanzsystems. Miinchen kommt als
bedeutender Wirtschafts- und Finanzstandort eine Vorbildrolle zu und kann mit einer
entsprechenden Positionierung weit Gber die Stadtgrenzen hinaus wirken. Dieser
Verantwortung gilt es im Rahmen kommunaler Spielraume gerecht zu werden.



Munchen ist ein starker Wirtschaftsstandort. Diese Starke missen wir uns jeden Tag neu
erarbeiten, damit dies auch in Zukunft so bleibt. Insbesondere fiir kleine und mittlere
Unternehmen stellt kundenorientiertes und transparentes Verwaltungshandeln einen
attraktiven weichen Standortfaktor dar, da sich durch Burokratie héufig viele Ablaufe in die
Lange ziehen. Fur Unternehmen ist dies stets mit vermeidbaren Mehrkosten verbunden.

Ein Gitezeichen das die Verwaltung prufen soll, ist das der Glitegemeinschaft
Mittelstandsorientierte Kommunalverwaltungen e. V., die hierfur 14 nachprufbare
Gutekriterien wie bspw. Eingangsbestéatigungen, Bearbeitungszeit von
Baugenehmigungen oder die schnelle Reaktion auf Beschwerden entwickelt hat.

Fraktion Die Griinen-Rosa Liste
Initiative:

Julia Post

Sebastian Weisenburger
Dominik Krause

Clara Nitsche

Beppo Brem

Anja Berger

Katrin Habenschaden

Mitglieder des Stadtrates

SPD/Volt-Fraktion

Simone Burger
Christian Vorlander
Klaus Peter Rupp
Felix Sproll

Mitglieder des Stadtrates
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ANTRAG

An Herrn
Oberbirgermeister
Dieter Reiter

Rathaus, Marienplatz 8, 80331 Minchen

26.05.2025
Mittelstand und Handwerk den Ricken starken!

Das Referat fur Arbeit und Wirtschaft wird gebeten, gemeinsam mit der Industrie- und
Handelskammer fur Miinchen und Oberbayern (IHK) sowie der Handwerkskammer fir
Minchen und Oberbayern zu eruieren, welche behdordlichen Heraus- und Anforderungen fur
Handwerksbetriebe sowie kleine und mittlere Unternehmen (KMU) in Miinchen am
schwersten wiegen. Es sollen konkrete Vorschlage erarbeitet werden, wie diese beseitigt oder
zumindest deutlich reduziert werden kénnen. Zudem soll dem Stadtrat dargestellt werden,
wie die Handwerkskammer das Modellprojekt des freiwilligen Handwerksjahrs umsetzen
mochte und welche Vorteile sie sich von dieser neuen Méglichkeit verspricht.

Begriindung

Die Zeilen 328 bis 367 des Koalitionsvertrages zwischen CDU, CSU und SPD sind dem
Mittelstand und dem Handwerk gewidmet. Darin heif’t es u.a., dass die angesprochenen
Unternehmen mit flexibleren gesetzlichen Rahmenbedingungen, einfacheren
Vergabeverfahren und schnelleren Genehmigungsprozessen unterstitzt und entlastet werden
sollen. So ist beispielsweise geplant, die Nachweisflihrung von Fordermitteln zu erleichtern,
Schriftformerfordernisse, v.a. im Arbeitsrecht zu reduzieren, Genehmigungsfiktionen
einzufuhren etc.. Um hier schnell voranzukommen und an den relevanten Stellschrauben zu
drehen, die den angesprochenen Handwerksbetrieben und KMU auch tatsachlich nutzen, ist
es sinnvoll, konkrete Beispiele und Losungsansatze in Kooperation mit den relevanten
Kammern zu erarbeiten, um diese auf Bundes- und Landesebene zur Verfligung stellen zu
kénnen.

Auch das im Koalitionsvertrag genannte freiwillige Handwerksjahr (Zeilen 3328 bis 3330) ist
hinsichtlich seiner Vor- und Nachteile zu beleuchten und ein Modellprojekt in Miinchen zu
etablieren.

Manuel Pretzl (Initiative) Alexander Reissl| Sebastian Schall
Fraktionsvorsitzender Stadtrat Stadtrat
Matthias Stadler Thomas Schmid

Stadtrat Stadtrat
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Ruckmeldungen // Stadtweite Abfrage von Hemmnissen mit der Landes- und Bundesgesetzgebung // Januar 2026

Baureferat (BAU)

Thematik und Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit Vorschlage zur Verbesserung
Rechtsgrundlagen

Thematik: Die den Baubereich betreffenden Themen sind duRerst vielfaltig, | Eine Uberpriifung und ggf. Anpassung von

e Priufung der Verfahrensdauer sehr fachspezifisch und vor allem differenziert zu betrachten, Vorgaben und Normen im Bauwesen bedarf
von Planfeststellungsverfahren | weshalb eine Auflistung, wie gewilnscht, jeglichen Rahmen einer engen Kooperation von Verwaltung,

¢ Notwendigkeit einer stabilen sprengen wirde. Baupraxis und Forschung. Das Baureferat be-

findet sich zu verschiedenen Themen bereits
in engem Austausch mit den relevanten Stel-
len und wirkt auch in Gremien oder Fachar-
beitsgruppen (z.B. des Deutschen Stadtetags)
aktiv mit.

und verlasslichen Forderkulisse
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Gesundheitsreferat (GSR)

Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschlage zur Verbesserung

Thematik:

¢ Fur die Arzt*innen und den
kommunalen Offentlichen Ge-
sundheitsdienst (OGD) er-
schweren bestehende bundes-
und landesrechtliche Regelun-
gen die Sicherstellung einer
verlasslichen Versorgung mit
Schwangerschaftsabbriichen
erheblich.

¢ Die strafrechtliche Sonderstel-
lung des Schwangerschaftsab-
bruchs fuhrt zu rechtlicher Un-
sicherheit fur Leistungserbrin-
ger und wirkt sich mittelbar auf
die Versorgungssituation aus.

¢ Gleichzeitig fehlt eine verbindli-
che Einbindung des Schwan-
gerschaftsabbruchs in die regu-
lare Bedarfs- und Versorgungs-
planung, wodurch klare Zustén-
digkeiten, Steuerungsinstru-
mente und Planungssicherheit
fur den OGD fehlen.

Rechtsgrundlage:
Schwangerschaftskonflikigesetz
(SchKG)

Ein Hemmnis ergibt sich aus dem Schwangerschaftskonfliktge-
setz (SchKG). Zwar verpflichtet § 13 Abs. 2 SchKG die Lander
zur Sicherstellung eines ausreichenden Angebots an ambulanten
und stationdren Einrichtungen, jedoch fehlen konkrete Vorgaben
zu Bedarfsdefinition, Erreichbarkeiten, Mindestkapazitaten oder
Planungsverfahren. Mangels verbindlicher Planungsinstrumente
ist der kommunale OGD faktisch nicht in der Lage, Versorgungs-
defizite frihzeitig zu identifizieren oder verbindliche MalRnahmen
zur Sicherstellung der Versorgung einzuleiten. Stattdessen ent-
steht fur den OGD ein hoher Koordinations-, Beratungs- und Kri-
senbewaltigungsaufwand, etwa bei kurzfristigen PraxisschlieRun-
gen oder regionalen Versorgungslicken.

Besonders gravierend wirken sich in Bayern die landesrechtli-
chen Regelungen zur Erlaubnispflicht fur ambulante Schwanger-
schaftsabbriiche aus. Auf Grundlage des Gesetzes tber den Of-
fentlichen Gesundheitsdienst (GDG) mussen ambulante Einrich-
tungen eine gesonderte Erlaubnis beantragen, um Schwanger-
schaftsabbriiche durchfiihren zu dirfen. Die damit verbundenen
fur alle Arztpraxen geltenden Anforderungen an Raumlichkeiten,
Hygiene, personelle Ausstattung und Notfallkonzepte sind derzeit
bei jedem Antrag auf Erlaubnis oder Antragsanderung durch den
OGD zu priifen. Die Dokumentationspflichten bei der Anwendung
von Mifegyne sind zusatzlich zur allgemeinen Dokumentation
und zum Qualitdtsmanagement von den Praxen zu erflllen und
werden ebenfalls durch den OGD uberprift. Zudem ist fir die Er-
teilung der Erlaubnis die Teilnahme an einer Fortbildungsveran-
staltung erforderlich, die Gber die zu beachtenden besonderen
arztlichen Berufspflichten im Zusammenhang mit der Vorberei-
tung und Durchfiihrung eines Schwangerschaftsabbruchs

Erforderlich sind eine rechtliche Entlastung
der Leistungserbringer und eine strukturelle
Klarstellung der Zustandigkeiten, insbeson-
dere durch die Integration des Schwanger-
schaftsabbruchs in reguléare Versorgungs-
und Planungsstrukturen.

Auf Landesebene sollten die Erlaubnisver-
fahren vereinfacht, standardisiert und star-
ker differenziert werden, etwa durch abge-
stufte Anforderungen oder vereinfachte
Verfahren fur medikamentdse Abbriche.
Eine solche Reform wirde die Arbeit des
kommunalen OGD entlasten und die fla-
chendeckende Versorgung nachhaltig absi-
chern.
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Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

informiert. Diese Veranstaltung wird von der bayerischen Lande-
arztekammer durchgefuhrt oder von ihr anerkannt; derzeit gibt es
nur einen Termin im Jahr. Fur viele Praxen stellt dies eine erheb-
liche finanzielle und organisatorische Hurde dar. Fur den kom-
munalen OGD fiihrt es zudem zu einem hohen Verwaltungsauf-
wand im Rahmen der Erlaubnisverfahren und der kontinuierli-
chen Uberwachung.

Die damit verbundenen Anforderungen an Raumlichkeiten, Hygi-
ene, personelle Ausstattung, Notfallkonzepte und Dokumentation
gehen deutlich Uber das hinaus, was fir vergleichbare ambulante
Eingriffe erforderlich ist. Fur viele Praxen stellt dies eine erhebli-
che finanzielle und organisatorische Hurde dar. Fir den kommu-
nalen OGD fiihrt es zudem zu einem hohen Verwaltungsaufwand
im Rahmen der Erlaubnisverfahren und der kontinuierlichen
Uberwachung.

Hinzu kommt, dass der Schwangerschaftsabbruch nicht Be-
standteil der regularen Bedarfsplanung der Kassenérztlichen
Vereinigung ist. Es bestehen daher keine verbindlichen Mecha-
nismen zur Sicherstellung einer flichendeckenden Versorgung,
etwa durch Zulassungssteuerung, Férderinstrumente oder Aus-
gleichsmalRnahmen bei Unterversorgung.

Insgesamt bewirken diese bundes- und landesrechtlichen Rege-
lungen, dass der kommunale OGD zwar formal fir die Sicherstel-
lung der Versorgung mitverantwortlich ist, faktisch jedoch nur re-
aktiv agieren kann. Die fehlende systematische Versorgungspla-
nung und restriktive Erlaubnispraxis fuhren zu instabilen Versor-
gungsstrukturen, die den gesetzlichen Sicherstellungsauftrag des
OGD erheblich erschweren.
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IT-Referat

Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschlage zur Verbesserung

Thematik:

Anwendbare Regelungen fir den
Einsatz von qualifizierten Signatu-
ren und Siegeln

Die Regeln zur elektronischen Schriftform sollten einheitlich, klar,
einfach umsetzbar, rechtssicher und Uberpriifbar sein, um eine
zlgige und kosteneffiziente Umsetzung zu gewahrleisten. Der-
zeit ist dies jedoch nicht der Fall. Diese Unsicherheiten fliihren zu
Verzégerungen und potenziell teuren Infrastrukturen sowie zu
Verzégerungen bei digitalen Verwaltungsverfahren, die Unter-
nehmen betreffen.

Konformitatsstufen:

In der EU-Gesetzgebung sollte LTA mit aufge-
nommen werden. Die Lander oder der Bund
sollten in ihren VerwVfG festlegen, welche
Konformitatsstufen fur qualifizierte elektroni-
sche Signaturen und Siegel zu verwenden
sind. Unsere Empfehlung ware, im VerwVfG
Base B vorzuschreiben, weil das sicherstellt,
dass der Zeitpunkt der Signierung transparent
ist.

Zeitpunkt der Signierung/Siegelung:

Die Zertifikatsgultigkeitsdauer sollte einheitlich
festgelegt werden. Zudem sollte einheitlich ge-
regelt werden, bis wann die Signaturen und
Siegel verwendet werden darfen. Unsere
Empfehlung: Signaturen der Konformitatsstufe
B sollten 7 Jahre gltig sein und durfen nur bis
zu einem Jahr vor Ablauf der Zertifikatsgultig-
keit verwendet werden.

Aufbewahrungsdauer:

Aktenplane sollten neben den Zeitdauern der
Aufbewahrung auch regeln, wie lange sig-
nierte bzw. gesiegelte Dokumente prifbar sein
sollten und welche Prifkriterien fur die Signa-
turen und Siegel anzuwenden sind.
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Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

Organisationsvalidierung:

Mit Attributzertifikaten, die die Behorde und die
Funktion der Person ausweisen.

Mit organisationsvalidierten Zertifikaten der
Behdérde.

Fur die Kommunalverwaltung sollte geklart
werden, wer die Behorde ist (z.B. Landes-
hauptstadt Minchen, Kreisverwaltungsreferat
Munchen, Standesamt Minchen).

Unsere Empfehlung: Die Organisationsvalidie-
rung sollte méglichst grob erfolgen, um die An-
wendbarkeit einfach zu halten, also nur Lan-
deshauptstadt Minchen

Es sollte festgelegt werden, dass die Behdrde
organisationsvalidierte Zertifikate in einer der
folgenden Varianten verwenden muss:

Erlaubnis fiir Organisationen:
Organisationen wie das Land Bayern und die
Landeshauptstadt Minchen sollten die Erlaub-
nis erhalten, vereinfacht qualifizierte Attribut-
zertifikate auszustellen, da man diesen Orga-
nisationen vertrauen kann.

Thematik:

Ersatz der qualifizierten elektroni-
schen Signatur durch fortgeschrit-
tene elektronische Signatur

Die haufige Forderung, dass Verwaltungen qualifiziert elektro-
nisch signieren und siegeln sollen, behindert den Rollout. Die
qualifizierten elektronischen Signaturen erfordern den Einsatz
von "sicheren Signaturerstellungseinheiten" zur Verwahrung und
Anwendung der Signaturerzeugungsmittel. Das Problem ist, dass
die bendétigte Hardware (Chips) nicht in ausreichendem Volumen
verfugbar ist, um eine gréRere Anzahl von Mitarbeiter*innen

Erlaubnis fiir fortgeschrittene elektroni-
sche Signaturen: Fortgeschrittene elektroni-
sche Signaturen und Siegel sollten in Berei-
chen, in denen qualifizierte Signaturen keinen
Sicherheitsvorteil bieten, ausdricklich erlaubt
werden, um die Nutzung zu erleichtern.
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Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

auszustatten. Selbst beim Einsatz qualifizierter Fernsignaturen
muss eine zentrale Hardware vorgehalten werden, die mit der
Anzahl der Anwender skalieren kann, was mit hohen Kosten ver-
bunden ist. Zudem sind die Prozesse zur Bestellung qualifizierter
Signaturen viel zu analog, wodurch ein Massenrollout teuer wird.
Innerhalb der kommunalen Verwaltung und zu Bundes- und Lan-
desbehdérden bietet die qualifizierte elektronische Signatur keinen
Sicherheitsgewinn, da die Herkunft der Dokumente leicht nach-
vollziehbar ist. Die Tatsache, dass seit ca. 2012 im Standesamt
gemal Personenstandsverordnung qualifiziert, elektronisch sig-
niert wird, ist unerheblich, da diese Datenséatze die Behérden-IT
nie verlassen.

Hemmnisse:

Fehlender Sicherheitsgewinn: Die qualifizierte elektronische
Signatur bietet sowohl bei Geschaftsprozessen innerhalb der
Verwaltung als auch Gber Verwaltungsebenen hinweg keinen Si-
cherheitsvorteil, da die Dokumentenherkunft nachvollziehbar ist.
Fortgeschrittene elektronische Signaturen und Siegel bieten da-
fur ausreichend Sicherheit. In der komHV ist dieses Verstandnis
bereits umgesetzt, in den anderen Rechtsgrundlagen (VerwVf-
Gesetze der Lander) jedoch noch nicht.

Hohe Hardware-Anforderungen bei geringer Hardware-Ver-
fugbarkeit: Die bendtigten Chips sind nicht im erforderlichen Vo-
lumen erhaéltlich.

Hohe Hardware-Anforderungen fiihren zu hohen Kosten: Die
zentrale Hardware fur qualifizierte Fernsignaturen ist teuer und
muss skalierbar sein.

Integration quantensicherer Kryptografie:
Der Einsatz von quantensicherer Kryptografie
sollte aktiv geférdert werden.

Erlaubnis fiir Beh6rden als Vertrauens-
diensteanbieter zu agieren:

Behorden sollten die Erlaubnis erhalten, als ei-
genstandige Vertrauensdiensteanbieter fur
qualifizierte und fortgeschrittene Zertifikate zu
fungieren, um die Verwaltungskosten zu sen-
ken und die Effizienz zu steigern.

Vereinfachte Hardware-Anforderungen: Die
Anforderungen an die Hardware fur fortge-
schrittene Signaturen und Siegel sollten ge-
senkt werden, um den Zugang zu erleichtern
und die Kosten zu reduzieren.

Digitalisierung des Bestellprozesses: Der
Prozess zur Beantragung von qualifizierten
und fortgeschrittenen Signaturen sollte voll-
standig digitalisiert werden, um die Effizienz zu
steigern und die Kosten eines Massenrollouts
Zu senken.

Regelung zur Giiltigkeit elektronischer Ur-
kunden: Es sollten klare Richtlinien entwickelt
werden, die festlegen, wie heutige Papierur-
kunden in elektronischer Form ausgegeben
werden kénnen, um deren Glltigkeit tUber
Jahrzehnte sicherzustellen. Wir empfehlen,
dass Urkunden von der herausgebenden
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Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

Analoger Bestellprozess: Der aktuell analoge Prozess zur Be-
stellung qualifizierter Signaturen macht einen Massenrollout un-
wirtschatftlich.

Gilltigkeit von Papierurkunden: Es gibt keine klare Regelung,
wie heutige Papierurkunden in elektronischer Form ausgegeben
werden kénnen, sodass sie jahrzehntelang guiltig bleiben.

Verwaltung an einer Stelle zentral gespeichert
werden und Uber digitale Prozesse nur be-
rechtigten Personen der Zugriff gewahrt wird,
damit nicht viele verschiedene Organisationen
die eingereichten Dokumente parallel sicher
und prufbar aufbewahren mussen.

Thematik:
Rechtliche Hirden bei Mehrspra-
chigkeit

Rechtsgrundlage:
§23 BVWIG

§ 23 BVVV{G: Die Amtssprache ist Deutsch. Es bestehen um-
fangreiche gesetzliche Hirden fur das Anbieten von Verwal-
tungsleistungen in anderen Sprachen.

Uberarbeitung des Gesetzes, insbesondere in
Hinblick auf EU-Regelungen und Anforderun-
gen
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Kommunalreferat - Abfallwirtschaftsbetriebe Miinchen (AWM)

Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschlage zur Verbesserung

Thematik:
Vorgaben zur Nachforderung von
Unterlagen

Rechtsgrundlage:
§ 56 VgV bzw. Art. 56 Abs. 3 der
Richtlinie 2014/24 EU

Wenn der Bieter tatsachlich tber die geforderten Angaben und
Unterlagen — auch inhaltlicher Art — verfigt, diese lediglich nicht
vorgelegt hat, ist es unerheblich, ob er sie bereits mit dem Ange-
bot oder erst auf Nachforderung oder ggf. auch wiederholtes
Nachfordern vorlegt. Andernfalls missen Bieter ggf. ausge-
schlossen werden, obwohl sie tatséachlich die (Eignungs-)Voraus-
setzungen erfillen wirden, was ggf. einen um mehrere Millionen
erhéhten Auftragswert zur Folge haben kann! Wichtig ist nur,
dass die Unterlagen spatestens vor der Entscheidung tber die
Zuschlagserteilung vorliegen und das Angebot nicht abgeandert
wird.

Mit einer entsprechenden Lockerung der Nachforderungs-Rege-
lungen wirde man auch dem Gebot, eigentlich wertbare Ange-
bote in der Wertung zu halten, gerecht werden.

Hintergrund fiir den Anderungsvorschlag sind auch die gehauft
auftretenden Nachprifverfahren, in denen u. a. auch die stren-
gen, formalistischen Nachforderungsregelungen als Grundlage
fur die Ruge/den Nachpriufungsantrag genutzt werden. Die Ertei-
lung von Auftrédgen — insbesondere auch fir wichtige Aufgaben
der Daseinsvorsorge/Entsorgungssicherheit — wird dadurch er-
heblich verzdgert und anstatt die Grundséatze des Vergabever-
fahrens (Gleichbehandlung und Wettbewerb) hochzuhalten, wer-
den die Verfahren immer formalistischer und erhéhen den buro-
kratischen Aufwand — sowohl in den Behérden als auch bei den
Bietern — enorm!

Im Rahmen der Angebotspriifung sollte eine
Lockerung der Vorgaben zur Nachforderung
von Unterlagen normiert werden und auch
mehrmaliges Nachfordern sowie auch die
Nachforderung von inhaltlichen Angaben und
Unterlagen zulassig sein.

Seite 8




Ruckmeldungen // Stadtweite Abfrage von Hemmnissen mit der Landes- und Bundesgesetzgebung // Januar 2026

Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

Thematik:
Datenschutz bei der Wiederver-
wendung von IT-Geraten

Rechtsgrundlage:
Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO)

Einschrankung durch lllegalitat von Softwares zur Entsperrung
von IT-Geréten (die meisten abgegebenen Geréte sind nicht ent-
sperrt und daher fur die Wiederverwendung unbrauchbar).

Legalisierung der Software fir bestimmte An-
bieter durch bspw. Einholung der Einwilligung
der Endnutzer

Thematik:
Datenschutz als Innovations-
bremse

Rechtsgrundlage:
Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO)/ Datenschutz

Die DSGVO schutzt Grundrechte wirksam, fuhrt jedoch in der
Praxis durch Unsicherheiten in der Auslegung und hohe formale
Anforderungen (z.B. Aufwandige Rechtsgrundlagenpriafungen
und Dokumentationspflichten, komplexe Vertrags- und Nach-
weispflichten wie AVV und TOMs, Zurlickhaltung bei Cloud-, Kl-
und Analyseanwendungen) haufig zu sehr restriktiven Entschei-
dungen, die digitale und datengetriebene Lésungen erschweren.

o Veroffentlichung verbindlicher Auslegungs-
hilfen und Muster durch Datenschutzauf-
sichten,

e Standardvertragswerke und geprifte An-
bieterlisten fur haufig genutzte IT-Dienste,

e Kklarere Regelungen fur den Einsatz neuer
Technologien (KI, Analytics)

Thematik:
Einfuhrung des Thekenmodells im
ElektroG

Rechtsgrundlage:
Elektro-Gesetz und LAGA 31

In der Novelle des ElektroG fur 2026 wird das sogenannte The-
kenmodell fur die Annahme von Altgeraten an Wertstoffhéfen
eingefuhrt, was aus unserer Sicht eine positive Entwicklung dar-
stellt. Allerdings fordert der Verband kommunaler Unternehmen,
dass die Regelung zur Annahme und Einsortierung von Wert-
stoffhofmitarbeitern auf batteriehaltige Geréate beschrankt wird.
Diese Anderung fithrt zu einem héheren Personalbedarf, da die
Burger*innen ihre Altgerdte nicht mehr selbst in die Container
einwerfen durfen. Das Gesetz ist jedoch aus Sicht der Sicher-
heitsrisiken durch falsche Beflillungen, insbesondere mit Gera-
ten, die Lithiumbatterien enthalten, sinnvoll. Es ist wichtig, dass
die zusatzlichen Kosten durch den erhéhten Sammelaufwand in
Zukunft von den Herstellern getragen werden, um eine

¢ Verbindliche Kosteniibernahme der Mehr-
kosten des Thekenmodells durch Hersteller
(Personal, Schulung, Sicherheit, Organisa-
tion),

e Beschrankung der personalgestitzten An-
nahme ausschlielich auf batterie- /lithium-
haltige Elektroaltgerate,

e eindeutige gesetzliche Regelungen zu E-
Vapes, Druckgasbehaltern (Lachgas),
GrolRakkus, Batteriepfand und Bauschuitt,

¢ bundesweit einheitliche Vollzugshinweise
zur Vermeidung von Auslegungsunsicher-
heiten,
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Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

nachhaltige und sichere Lésung zur Sammlung von EAG zu ge-
wabhrleisten.

Unter anderem bleibt durch unklare oder fehlende Regelungen
viel Interpretationsspielraum in den Bereichen:
o Pfandflaschenregelung fir Druckgasbehélter (u.a. Lachgas)
o Verbot fur eVapes/Elektrozigaretten Uberfallig

¢ Unklare Regelung zur Entsorgung von Bauschutt verbunden
mit hohen

e Entsorgungskosten (siehe aktuelle Situation = Bauschutt be-
lastet oder nicht)

¢ Fehlende Regelung fir die Abgabe von GroRakkus (gréRer
25 kg)

o Batteriepfandregelung Uberfallig

¢ ausreichende Ubergangsfristen und finanzi-
elle Unterstlitzung fur kommunale Wert-
stoffhéfe

Thematik:

Mehr Freiraum fur éffentlich-recht-
liche Entsorgungsunternehmen:
Erweiterung Geschaftsfelder/Ser-
viceangebot, Erwerbswirtschattli-
che Betatigung

Rechtsgrundlage:
Gemeindeordnung (GO)

Die bayerische Gemeindeordnung gewahrt den kommunalen Ab-
fallentsorgern nur sehr begrenzte Handlungsoptionen und -frei-
heiten im Vergleich zu anderen Bundeslandern. Sofern die kom-
munalen Abfallentsorger im Rahmen von strategischen Uberle-
gungen neue oder weitergehende Geschaftsfelder erschlossen
werden sollen, sollte die GO hier mehr Spielraum ermdglichen.

Einschrankungen durch die Vorgaben bzgl. ,6ffentlicher Zweck/
~wesentliche Erweiterung*“
e Vermietung von bspw. Lastenrader aufgrund von Konkurrenz
zu Privatanbietern nicht mdglich
o Kommissionsverkauf: Nicht méglich wegen Beglnstigung
Dritter durch Erméglichung der Gewinnerzielung
e Allg.: Zuséatzliche Einnahmequellen (bspw. Untervermietung
von Flachen) zur Erreichung der Kostendeckung der Halle 2
nur bedingt méglich

Freirdume zur Umsatzsteigerung anbieten, da-
mit Kostendeckung erméglicht wird (Kostende-
ckung sollte als ,6ffentlicher Zweck® definiert
werden)
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Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

Thematik:

Widerspruchliche Rechtsverweise
zur Kassenorganisation kommuna-
ler Eigenbetriebe

Rechtsgrundlage:
Gemeindeordnung (GO) und Er-
satzbaustoffverordnung (EBV)

Durch die Verordnung zur Anderung der Eigenbetriebsverord-
nung und der Verordnung uber Kommunalunternehmen vom
12.10.2001 (GVBI. S. 720) wurde §10 Abs. 1 EBV dahingehend
geandert, dass fur Eigenbetriebe nicht eine Sonderkasse, son-
dern vielmehr eine sog. gesonderte Kasse einzurichten ist.

Durch diese Anderung sollte in erster Linie die Anwendung der
gesamten KommHV-Doppik auf das Rechnungswesen der Ei-
genbetriebe ausgeschlossen werden. Fur die gesonderten Kas-
sen von Eigenbetrieben sind nur die in §10 Abs. 1 enumerativ
aufgezahlten Bestimmungen der KommHV anzuwenden. Ledig-
lich fur bare Einzahlungen und Auszahlungen finden die Ab-
schnitte 8 bis 12 der KommHV-Doppik sowie die Abschnitte 9 bis
13 der KommHV-Kameralistik weiter Anwendung.

Trotz dieser Anderung der EBV hat der Gesetzgeber aber den
Verweis des Art. 88 Abs. 5 Satz 1 GO auf Art. 100 Abs. 4 GO
nicht angepasst oder gestrichen. Auch wenn Art. 100 Abs. 4 GO

grundsaétzlich fur den Eigenbetrieb entsprechend gilt (Art. 88 Abs.

5 Satz 1 GO), mussen dennoch die kaufméannischen Besonder-
heiten des Eigenbetriebs berticksichtigt werden (vgl. § 18 EBV).
Diese Besonderheiten hatten in der Vergangenheit nicht nur zu
einer Anderung der fiir die gesonderte Kasse geltenden Rechts-
vorschriften gefiihrt (s. 0.; Anderung des § 10 EBV); vielmehr er-
lauben sie auch weitergehende organisatorische Unterschiede
zwischen Gemeindekasse und der gesonderten Kasse. So kann
beim Eigenbetrieb die Buchfihrung und — anders als bei der Ge-
meindekasse — auch der unbare Zahlungsverkehr auf eine an-
dere Abteilung des Rechnungswesens Ubertragen werden (vgl. §
10 Abs. 1 Satz 3 EBV i. V. m. § 95 Satz 2 KommHV-Doppik).
Nachdem aber der Art 88 Abs. 5 fir Eigenbetriebe u. a. Art 100
Abs. 4 entsprechend weiterhin gelten ergeben sich rechtliche

Konsequente Anpassung des Art. 88 Abs. 5
Satz 1 GO auf Art. 100 Abs. 4 GO an die Er-
leichterungen des §10 EBV bay. mit dem Ziel,
dass die Regelungen des Art. 100 Abs. 4 GO
nicht auf den Kassenbegriff ,gesonderte Kas-
sen“ des §10 EBV bay. bzw. von kommunalen
Eigenbetrieben anzuwenden sind.
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Unklarheiten fur den Fall, wenn die gesonderte Kasse nicht oder
nur zum Teil mit der Gemeindekasse verbunden ist. Dies betrifft
vor allem die Pflicht zur Bestimmung eines Kassenverwalters
nebst Stellvertretung bei Eigenbetrieben und deren Aufgaben:
Durch die Anderungen des §10 Abs. 1 EBV ist die ,gesonderte
Kasse“ des Eigenbetriebs dahingehend auszulegen, als damit le-
diglich der Barzahlungsverkehr erfasst wird. Lediglich fur diese
gesonderte Barkasse, soweit sie nicht mit der Gemeindekasse
verbunden ist bzw. die Gemeindekasse die bare Ein- und Aus-
zahlungen nicht fir den Eigenbetrieb besorgt, ist seitens des Ei-
genbetriebs ein Kassenverwalter nebst Stellvertretung zu bestim-
men, auf den die Inkompatibilitatsvorschriften des Art. 100 Abs.
2,3 GO (Art. 88 Abs. 5S. 11.V.m. Art. 100 Abs. 4 GO) anzuwen-
den wéren.

Aber auch bei dieser Auslegung ergeben sich aufgrund der kauf-
maéannischen Organisation der Eigenbetriebe Probleme bei der
praktischen Umsetzung, sofern ein Betrieb Gber mehrere Geld-
einhebestellen an verschiedenen dislozierten Standorten verfugt.
So wird etwa die Kassenbedienung beispielsweise vom operati-
ven Fachpersonal nebenbei miterledigt. D. h. die Kassenbedie-
ner verteilen sich nicht nur auf die verschiedenen Standorte, son-
dern es bestehen folglich ganz unterschiedliche Unterstellungs-
verhaltnisse durch verschiedene operative Abteilungen des Ei-
genbetriebs. Wir sehen daher keine Méglichkeit, wie sich ein*e
Kassenverwalter*in samt Stellvertretung sowohl institutionell in
eine solche betriebliche Organisationsstruktur als auch personal-
wirtschaftlich zur Durchsetzung der Kassen- Sicherheitsvorschrif-
ten sinnvoll querschnittlich einfligen soll.

Ebenso ist der laufende personelle Mehraufwand in Zeiten einer
angespannten Kassen- und Finanzlage nicht zu rechtfertigen.
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Thematik:

Rechtliche Grenzen der Ruckla-
genbildung und Auswirkungen auf
die Eigenbetriebsfinanzierung

Rechtsgrundlage:

Kommunales Abgabengesetz
(KAG), Ersatzbaustoffverordnung
(EBV)

Die Einrichtungstrager stehen in der Pflicht, fur die nachhaltige
technische sowie wirtschaftliche Leistungsfahigkeit und Fortent-
wicklung zu sorgen, wodurch ein umfangreicher Investitions- und
Finanzierungsbedarf entstehen kann. Laut §6 Abs. 2 EBV bay.
sollen fur die technische und wirtschaftliche Fortentwicklung des
Eigenbetriebs und, soweit Abschreibungen nicht ausreichen, fir
Erneuerungen aus dem Jahresgewinn Ricklagen gebildet wer-
den.

Gemal Art. 8 Abs. 6 Satz 2 des bay. Kommunalabgabengeset-
zes (KAG ) ist dies fur kommunale Eigenbetriebe jedoch nicht
maoglich, stattdessen wird die Rucklagenbildung ausschlielich
Uber Abschreibungserlése und die Verzinsung des Anlagenkapi-
tals erlaubt. Das Ansparen von Kostenuberdeckungen in einer
Gebuhrenricklage, so wie es der Verordnungsgeber der EBV
vorsieht, ist zur Finanzierung der technischen sowie wirtschafttli-
chen Leistungsfahigkeit sowie zur Fortentwicklung der kommu-
nalen Eigenbetriebe jedoch notwendig und zweckmafig. Weil
erst mit Inbetriebnahme einer Anlage die Herstellungskosten
Uber die Abschreibungen geblhrenrechtlich angesetzt und damit
refinanziert werden kénnen, entstehen zum Beispiel bei gréReren
Bauvorhaben bis zur Aktivierung neuer Anlagen Liquiditatseng-
passe. Kann in einem solchen Fall der Kapitaldienst nicht Uber
die Geblihren gedeckt werden, bliebe den &ffentlich-rechtlichen
Einrichtungstragern nur die Méglichkeit, die Deckung laufender
Kosten uber unzuldssige Kredite bzw. tber den Hoheitshaushalt
der Gemeinde/Kommune vorzunehmen.

Anpassung des Art. 8 Abs. 6 Satz 2 des bay.
Kommunalabgabengesetzes (KAG ) an den §6
Abs. 2 EBV bay. und Zulassung der Riickla-
genbildung fur die technische und wirtschaftli-
che Fortentwicklung eines Eigenbetriebes
durch das Ansparen von Kostenlberdeckun-
gen (in anderen Bundesléndern/Stadtstaaten
wie zum Beispiel der Freien und Hansestadt
Hamburg ist dies kommunalabgabenrechtlich
bereits zuldssig)
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Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

Thematik:

Hoher Aufwand fur 6ffentlich-
rechtliche Entsorgungsunterneh-
men bzgl. KRITIS und NIS-2

Rechtsgrundlage:
KRITIS (-Dachgesetz) / NIS2

Die Anforderungen aus KRITIS- und NIS2-Regelungen erhéhen
zu Recht das Sicherheitsniveau und die Resilienz. Sie sind je-
doch mit sehr hohem organisatorischem, personellem und doku-
mentarischem Aufwand verbunden und verlangsamen andere IT-
und Digitalisierungsprojekte (z.B. Umfangreiche Nachweis-,
Melde- und Berichtspflichten, zusatzlicher Rollen- und Gremien-
aufbau, hohe Anforderungen an Lieferanten und Dienstleister)

e Einfuhrung klarer, standardisierter Melde-
und Berichtsformate (bundesweit einheit-
lich),

o starkere Anwendung des Risikoprinzips
(abgestufte Anforderungen je nach Kritikali-
tat),

e zentrale Vorlagen fir Risikoanalysen, Liefe-
rantenbewertungen und NIS2- Nachweise

Thematik:

Weitergabe/Verkauf von reparatur-
bedurftigen Elektrogeraten fir Pro-
jekte

Rechtsgrundlage:

In der Praxis bestehen erhebliche Abgrenzungsschwierigkeiten
zwischen als Abfall einzustufenden Elektroaltgerdten im Sinne
des ElektroG und gebrauchten Geréten, die nicht als Abfall gel-
ten. Wahrend bei Vorliegen von Abfall zwingend die Verwer-
tungs- und Entsorgungspflichten nach dem ElekiroG einzuhalten
sind, fuhrt die Einstufung als Nicht-Abfall zu umfangreichen Ge-

Gesetzliche Freirdume fir Einzelfalle schaffen

KrWG/ElektroG wabhrleistungs- und Haftungsrisiken. Fehlinterpretationen in die-
sen rechtlichen Graubereichen kénnen erhebliche rechtliche und
wirtschaftliche Folgen nach sich ziehen.
Thematik: AWM und seine Tatigkeiten sind nicht als Sondernutzung defi- Gewisse Tatigkeiten, die jahrlich beantragt

Sondernutzungen bei der LHM

Rechtsgrundlage:
SoNuRL der LHM

niert, dadurch Einschrankung in seinen Dienstleistungen und zu-
satzlicher burokratischer Aufwand fur u.a. langfristige Services
(bspw. Wertstoffmobil)

werden mussen, sollten keiner wiederholten
Genehmigung bedirfen und gebuhrenfrei be-
antragt werden kdnnen

Thematik:
Wechselintervalle von Wirtschafts-
prifer*innen

Nach Verordnung des Oberbirgermeisters (Az.: 97 / 100 — 00/1)
vom 04.08.2003 ist generell ein Wechsel der Wirtschaftspri-
fungsunternehmen spétestes nach 5 Jahren angezeigt. Eine
(landes-)gesetzliche Rotationspflicht ist uns fur Bayern nicht

e Anpassung des Wechselintervalls an die
aktuelle Situation und/oder unter Bertck-
sichtigung dieser Rahmenbedingungen

o Mdglichkeit der flexiblen Verlangerung
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Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

Rechtsgrundlage:
stadtische Regelung der LHM

bekannt. Aufgrund einer allgemein zunehmen Regelungsdichte,
umfangreichen sowie komplexen Prufungen in Verbindung mit
dem zunehmenden Fachkraftemangel bei Wirtschaftspriufungs-
gesellschaften ergeben sich deutlich verringerte Prufkapazitaten
auf dem Marktumfeld. In der Folge féallt es den kommunalen Ei-
genbetrieben immer schwerer, sowohl geeignete als auch wirt-
schaftliche Angebote fiir die jahrlich verpflichtende Prufung ihres
handelsrechtlichen Jahresabschlusses im Rahmen von Aus-
schreibungen zu erlangen. Eine Verlangerung des Wechselinter-
valls wurde einerseits die Risiken erfolgloser Ausschreibungen
deutlich vermindern, andererseits ergeben sich auch weitere Vor-
teile wie folgt:

Effizienz und Wirtschaftlichkeit:

¢ Kontinuitat reduziert Kosten: Der Prufer ist bereits mit den
Strukturen vertraut, wodurch Einarbeitungsaufwand entfallt.

¢ Planungssicherheit: feste Honorare tiber mehrere Jahre er-
leichtern die Haushaltsplanung

¢ Vermeidung von Wechselkosten: kein zusatzlicher Aufwand
fur Ausschreibung, Ubergabe, Einarbeitung und Schulung
neuer Prufer.

Qualitat und Verlasslichkeit:
o Langfristige Expertise: Der Prifer kennt die Besonderheiten
des Eigenbetriebs und kann Risiken frihzeitig erkennen.
e Bessere Empfehlungen: Durch kontinuierliche Begleitung
sind Optimierungsvorschlage nachhaltiger.
e Vertrauensbasis: Stabile Zusammenarbeit fordert Transpa-
renz und offene Kommunikation.
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Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

Rechtliche Sicherheit:

o Keine gesetzliche Rotationspflicht fur Eigenbetriebe in Bay-
ern.

e Vergaberechtlich zuldassig: Mehrjahresvertrage sind erlaubt,
sofern Transparenz und Wettbewerb gewahrt bleiben.

e Option interne Rotation: Wechsel des verantwortlichen Pri-
fungspartners nach 5 Jahren méglich, ohne den Prifer zu
wechseln.

Risikominimierung:
o Stabilitat in Krisenzeiten: Bei komplexen Projekten oder Pri-
fungsfeststellungen ist Kontinuitat entscheidend.
¢ Langfristige Compliance-Sicherheit: Prifer kann Entwicklun-
gen Uber Jahre verfolgen und Risiken friih erkennen.

Thematik:
Umsatzsteuer fiir Gebrauchtwa-
renkaufhauser

Rechtsgrundlage:
Umsatzsteuergesetz (UStG)

Zusatzlicher burokratischer Aufwand fihrt zu unnétigen Preiser-
héhungen und Besteuerung von Produkten, welche bereits ein-
mal im ersten Lebenszyklus besteuert wurden.

Keine Giltigkeit fur Gebrauchtwaren

Thematik:
Losubergreifende Wertung

Rechtsgrundlage:
Vergaberecht

Die einzelnen Lose sind einzig und allein durch jeweils gleich
groRe Mengen gekennzeichnet, z. B. 4 Lose a 200 t zu entsor-
gender Bioabfalle. Der Bieter wird in den Ausschreibungsunterla-
gen darlber informiert, dass alle form- und fristgerecht eingegan-
genen Angebote geeigneter Bieter anhand der angebotenen Ge-
samtpreise je Los, unabhédngig davon, bei welcher Losnummer
sie eingetragen wurden, in eine preisliche Rangfolge gebracht
werden (losubergreifende Wertung). Dadurch wird die Chance

Klarstellung und Schaffung Rechtssicherheit,
dass bei reinen Mengenlosen auch eine los-
Ubergreifende Wertung zulassig ist.

Seite 16




Ruckmeldungen // Stadtweite Abfrage von Hemmnissen mit der Landes- und Bundesgesetzgebung // Januar 2026

Thematik und
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Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

erhéht, dass ein Bieter (A), der (z. B. aus Kapazitatsgriinden) nur
fur ein Los bietet (systembedingt durch Eintragung des Preises
bei einer bestimmten Losnummer - z. B. Nr. 1), den Zuschlag flr
irgendein Los erhalten kann. Ware er auf die konkrete Losnum-
mer, bei der er seinen Preis angegeben hat (Nr. 1), begrenzt und
ware bei dieser konkreten Losnummer ein anderer Bieter (B)
gunstiger, ware das Angebot von (A) nicht mehr verwendbar -
auch wenn er rein preislich betrachtet bei einer anderen Losnum-
mer (z. B. Nr. 2) auf Rang 1 stiinde (sei es, weil alle anderen An-
gebote bei dieser Losnummer teurer sind als auch weil zu dieser
konkreten Losnummer gar kein Angebot abgegeben wurde). Bei
einer lostibergreifenden Wertung hingegen kénnte (A) bei der an-
deren Losnummer (Nr. 2) berticksichtigt werden.

Die Anwendung einer lostubergreifenden Auswertung bei reinen,
gleich groRen und inhaltlich ansonsten identischen Mengenlosen
hat damit drei entscheidende Vorteile:

e Das Auswertungsverfahren wirkt mittelstandsférdernd und
unterstitzt die Beteiligung von KMUs, da damit auch KMUs
mit kleineren Verwertungskapazitdten Chancen auf eine Zu-
schlagserteilung haben. Dieses Vorgehen wiirde dem Sinn
und Zweck der Losaufteilung, namlich Erleichterung der Be-
teiligung von KMU (s. u. a. Nr. 78 der Richtlinie 2014/24) ge-
recht werden - im Gegensatz zu einem Verbot der lostber-
greifenden Wertung.

e Eine lostbergreifende Auswertung kann sich positiv auf die
Wahrung der Entsorgungssicherheit auswirken, da durch
diese Verfahrensweise tendenziell mehr Bieter (Bieter sowohl
mit gréReren als auch kleineren Kapazitadten) zum Zuge kom-
men. Eine héhere Diversitat an Vertragspartnern, bedeutet
konkret auch mehr Entsorgungssicherheit in der Daseinsfur-
sorge.
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Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

¢ Die Anwendung einer losubergreifenden Auswertung stellt an
Stelle der streng losgebundenen Auswertung die praxisge-
rechtere Lésung dar. Die obige Falldarstellung sollte zeigen,
dass bei einer losgebundenen Auswertung unter manchen
Umstanden die Zuschlagserteilung dem Zufall Gberlassen
wird. Grund hierfir ist, dass bei einer streng losgebundenen
Auswertung die reine Auswahl der Losnummer (flir welche
Losnummer bieten: 1,2,3 oder 4?) unverhéaltnismagig stark
Uber die Zuschlagserteilung (insb. bei Bietern mit kleineren
Verwertungskapazitdten, wie oben beschrieben) entscheidet.
Dabei sollte eigentlich aus praxisnaher Sicht das Angebot mit
Wirtschaftlichkeit und Qualitat im Vordergrund stehen und
mehr Gewicht beigemessen werden als eine bloRe Losnum-
mer. Diese Erfahrung entspricht auch den Rickmeldungen
unserer Bieter. Die Losnummer hat im Falle von gleich gro-
Ren Mengenlosen keinen weiteren Aussageinhalt als die aus-
schlieRliche Bezifferung von Losen in der elektronischen Sys-
temdarstellung (eVergabe).
Aus unserer Sicht spricht vergaberechtlich nichts gegen die An-
wendung der losubergreifenden Auswertung (Art. 46 der Richtli-
nie regelt die Unterteilung von Auftragen in Lose. Ein Verbot ei-
ner losubergreifenden Wertung ist hieraus nicht zu erkennen.)
Dennoch zeigen sich zunehmend Unsicherheiten bei dieser Vor-
gehensweise aufgrund von zwei gefuhrten Nachprifungsverfah-
ren vor der Vergabekammer Stidbayern in der jiingeren Vergan-
genheit, in der das Thema von Seiten der Vergabekammer (am
Rande) angesprochen wurde. Uns liegt bis heute keine konkrete
Entscheidung zum Thema der lostubergreifenden Auswertung
vor. Da dieses Thema sehr gro3e Auswirkungen auf unsere Ver-
gabepraxis hat, erhoffen wir uns durch eine Klarstellung mehr
Rechtssicherheit.
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Vorschldage zur Verbesserung

Thematik:
Erschwerung der Beschaffung
durch Vergabevorschriften

Rechtsgrundlage:
Vergaberecht

Das aktuell Vergaberecht ist eine Mischung aus Bundes-, Lan-
des- und EU-Recht, und nicht einheitlich auf Bundes- oder Lan-
desebene geregelt. Es gibt Bundesgesetze (z.B. GWB, VgV,
UVgO) fiir obere Schwellenwerte, die EU-Richtlinien umsetzen,
und darunter finden Landesgesetze, Vergabeordnungen (wie
UVgO, VOL/A, VOB) und kommunales Haushaltsrecht Anwen-
dung. Die Anwendung und Umsetzung des 6ffentlichen Vergabe-
rechts fur die ausschreibenden 6ffentlichen Dienststellen oder Ei-
genbetriebe, wie z.B. den AWM ist komplex, kompliziert und sehr
zeitaufwéandig. Die gilt im Ubrigen nicht nur fir die ausschreiben-
den Stellen der 6ffentlichen Hand, sondern auch flr die potenzi-
ellen Bieter, von denen viele die komplizierten und sehr umfang-
reichen Vergabeunterlagen nicht mehr bearbeiten und insofern
keine Angebote mehr abgeben. Die urspringlichen Ziele des 6f-
fentlichen Vergaberechts wie Wirtschaftlichkeit, Wettbewerb,
Korruptionsvermeidung oder Mittelstandsférderung werden durch
die aktuelle Ausgestaltung und komplexe Burokratie allesamt
konterkariert. Im AWM sind lange Laufzeiten formaler Ausschrei-
bungen und hohe formale Anforderungen auch bei kleineren IT-
Leistungen oft ein Hindernis.

o Uberarbeitung des gesamten &ffentlichen
Vergaberechts,

e Ausbau und Nutzung von Rahmenvertra-
gen (insb. far IT),

¢ hohere Wertgrenzen flr vereinfachte Ver-
fahren,

e zentrale (IT-)Beschaffungsplattformen mit
vorgepruften Anbietern

Thematik:
Autarkiegebot im bayerischen Ab-
fallwirtschaftsplan

Rechtsgrundlage:
Verordnung Uber den Abfallwirt-
schaftsplan Bayern (AbfPV) vom
17. Dezember 2014

Alle Deponieabfélle bzw. alle Abfélle zur Beseitigung missen in-
nerhalb Bayerns entsorgt werden.

Mehr Flexibilitat fur 6ffentlich-rechtliche Ent-
sorgungsunternehmen, um ggf. auch auf einen
Entsorgungsweg auRerhalb Bayerns zurtick-
greifen zu kénnen.
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Thematik:
Foérderwesen

Rechtsgrundlage:
Verschiedene

Der AWM versucht regelmafig Férdermittel, z.B. fur den Einbau
von energieeffizienter Gebaudetechnik zu akquirieren. Der damit
verbundene bulrokratische Aufwand fir die Erstellung der An-
tragsunterlagen, fiur die allgemeine Betreuung des Férdermittel-
gebers, fur die Erstellung der Verwendungsnachweise, usw. ma-
ximal komplex, kompliziert und sehr zeitaufwandig. Zudem ist
nicht klar, ob man Uiberhaupt Férdermittel erhalt und die geleis-
tete Arbeit somit Giberhaupt einen finanziellen Mehrwert gene-
riert. Selbst bei einer Bewilligung von Férdermittel muss ernsthaft
hinterfragt werden, ob der notwendige burokratische Aufwand in
einem vertretbaren Verhaltnis zu den gewéhrten Férdermitteln
steht.

Vereinfachung der Beantragung fur Férdermit-
tel fur kommunale Unternehmen
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Vorschlage zur Verbesserung

Thematik:

Unklare Rechtslage in Bezug auf
personenbezogene bzw. perso-
nenbeziehbare Inhalte in Geoda-
ten

Rechtsgrundlage:
Datenschutzgesetze

Die Einhaltung der geltenden Vorgaben durch die Datenschutz-
grundverordnung bzw. das Bundesdatenschutzgesetz bzw. das
Bayerische Datenschutzgesetz haben flr uns oberste Prioritat.
Aktuell gilt eine undifferenzierte und allgemeine, bzw. vorsorgli-
che Klassifizierung samtlicher Geodaten als potenziell personen-
bezogene bzw. personenbeziehbare Daten. Dies stellt eine un-
verhaltnismaRige Einschréankung, besonders fir innovative effizi-
enz- und qualitatssteigernde Anwendungsfélle auf der Grundlage
dieser urbanen Daten und der Digitalisierung der Stadtverwal-
tung als Ganzes dar. Im Vergleich zu Daten, die tatsachlich die
Privat- oder Intimsphéare betreffen und zu Recht besonderem
Schutz unterliegen, wie Gesundheits- oder Biometrie-Daten, be-
inhalten Geodaten, die auf die Grundlage von z. B. Bildflug- oder
StralRenbefahrungskampagnen erfasst werden, keinen direkten
personenbezogenen Informationen.

Der Personenbezug bzw. die Personenbeziehbarkeit ergibt sich
bei Geodaten aus der Natur der Daten selbst, wie der Bayerische
Landesbeauftragte fir den Datenschutz in seinem Tatigkeitsbe-
richt von 2021 zum Thema BayernAtlas darlegt: ,Geodaten ha-
ben qua Definition nach Art. 3 Nr. 2 INSPIRE-Richtlinie einen di-
rekten oder indirekten Bezug zu einem bestimmten Standort.
VVon daher liegt es nahe, sie als blol3e Sachdaten zu bewerten,
also als Daten, die sich nur auf ein Objekt (etwa ein Gebaude
oder ein Grundstlick) beziehen und dieses beschreiben. Jedoch
kénnen auch solche Sachdaten mittelbar einen Personenbezug
erhalten, wenn sie zugleich eine Information enthalten, die sich
auf eine (identifizierbare) natirliche Person bezieht. Dies ist dann
der Fall, wenn sie die Identitat, die Merkmale oder das Verhalten
dieser Person betreffen oder wenn sie verwendet werden, um die

¢ Um dem Problem zu begegnen, bendétigen

wir eine spezifische Rechtsgrundlage auf
Landesebene, die die Kommunen explizit
mit der Aufgabe belegt, Geobasisdaten zu
erfassen und diese zu verarbeiten. Die
nach Art. 6 Abs. 1 lit. €) DSGVO geregelte
~,RechtmaRigkeit der Verarbeitung fur die
Wahrnehmung einer Aufgabe [...] im &ffent-
lichen Interesse” reicht hier in der Regel
nicht aus.

Eine passende Rechtgrundlage sollte auch
eine fachlich fundierte Differenzierung die-
ser Daten auf der Grundlage technischer
Weiterentwicklungen und wissenschattli-
cher Erkenntnisse enthalten.

Die aktuell rasant fortschreitende Weiter-
entwicklung von Erfassungssystemen und
Auswertungsmethoden erfordert zudem ein
tragfahiges Konzept zur Fortschreibung
dieser Rechtgrundlage.

Weiters fehlen derzeit konkrete Beispiele
fur den Personenbezug, bzw. die Perso-
nenbeziehbarkeit in Geodaten, beispiels-
weise zu Grenzwerten im Detailierungs-
grad, zulassigen Anonymisierungs- oder
Pseudonymisierungsmethoden oder einer
Positivliste (Whitelist) von Beispieldatensat-
zen. Diese kénnten helfen schneller Kon-
zepte zu entwickeln, wie der Datenschutz
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Art festzulegen oder zu beeinflussen, in der die Person behan-
delt oder beurteilt wird“ (https://www.datenschutz-bay-
ern.de/tbs/tb31/k6.html#6.2). Diese Definition ist grundséatzlich
richtig, berucksichtigt aber nicht, dass der direkte Personenbe-
zug nur durch zuséatzliche, geschitzte Daten (z. B. Zugriff auf
das Grundbuch) oder besondere Ortskenntnisse hergestellt wer-
den kann. AuRerdem ist die enthaltene Information zur physiolo-
gischen und topographischen Auspragung eines geographischen
Objekts (z. B. Flurstiick, Gebaude oder Baum) als weniger kri-
tisch einzustufen die besonders schitzenswerten direkt perso-
nenbeziehbaren Daten der Privat- und Intimsphéren (z. B. Ge-
sundheits- oder Biometrie-Daten).

Das Hemmnis besteht daher konkret in der fehlenden Rechts-
grundlage fur die Verarbeitung (von der Erfassung bis zur Verof-
fentlichung) von Geobasisdaten auf kommunaler Ebene, bzw. in
der fehlenden fachlichen Differenzierung der Daten auf der
Grundlage aktueller technischer Entwicklung wie Erfassungsme-
thoden und -mdglichkeiten.

Da Geobasisdaten die Grundlage aller Verarbeitungen von Ge-
ofachdaten in der gesamten Landeshauptstadt Minchen sind,
besteht diese Einschrankung fur Mitarbeitende in nahezu allen
Referaten und Eigenbetrieben. Vergleichbare Herausforderun-
gen existieren dariiber hinaus insbesondere in Referaten und Ei-
genbetrieben, die zuséatzlich eigene Geofachdaten erfassen mius-
sen. Im Mobilitatsreferat ist dies beispielsweise bei der Erfassung
von Kameraaufnahmen des StralRenraums im Rahmen von Ver-
kehrsversuchen und zur Verkehrssteuerung der Fall.

Daruber hinaus ist die Landeshauptstadt Minchen als kommu-
nale Verwaltung hier gegeniiber Privatunternehmen deutlich
schlechter gestellt, da sich die Verarbeitungsgrundlage nicht

bei der Verarbeitung dieser Daten besser
und einfacher berilcksichtigt werden kann.
Diese Schritte sind zwingend erforderlich,
um im Zuge der Digitalisierung der kommu-
nalen Verwaltung insbesondere auf den
Feldern der nachhaltigen und zukunftsfahi-
gen Stadt- und Verkehrsplanung, sowie
dem Smart-City-Ansatz Schritt zu halten
und handlungsfahig zu bleiben. Geobasis-
und Geofachdaten werden tagtéglich von
tausenden Mitarbeitenden der Landes-
hauptstadt Minchen in dutzenden Fachver-
fahren verwendet und tragen so maRRgeb-
lich zu einem GrofRteil der Entscheidungs-
prozesse bei. Die verhéltnisméanige, zielori-
entierte und ressourcenschonende Nutz-
barkeit dieser Daten muss im Sinne der
DSGVO sichergestellt werden, damit die
Stadtverwaltung weiterhin kosteneffizient,
zukunftsorientiert und innovativ arbeiten
kann.
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wirtschatftlich Giber ein berechtigtes Interesse an der Verarbeitung
von Geodaten begrinden lasst. Daher ist zu beflirchten, dass er-
satzweise die Daten von Privatunternehmen zum Einsatz kom-
men kénnten. Die eklatante Schlechterstellung der éffentlichen
Hand gegeniber Privatunternehmen steht somit auch in direktem
Widerspruch zur erforderlichen Datensouveranitat, insbesondere
bei der Erfassung und Verarbeitung von Daten zu kritischer Infra-
struktur (KRITIS). Dies bedroht nicht nur die Unabhangigkeit der
Stadtverwaltung gegenuber insbesondere auslandischen Privat-
unternehmen, sondern ermdglicht auch die ungewolite Weiter-
gabe von Informationen zu stadtischem Nutzerverhalten an diese
Unternehmen.
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Thematik:

Umtausch von befristeten Karten-
fuhrerscheinen ohne vorherigen
Einzug des alten Flhrerscheins

Rechtsgrundlage:

§ 25 Abs. 5 FeV

Européische Vorschriften: Art. 7
Nr. 5a Richtlinie 2006/126/EG

Man darf nur im Besitz eines EU-Fuhrerscheins sein. Dies stellt
die Behdrden im Rahmen des aktuell beim Umtausch von vor
dem 19.01.2013 ausgestellten Fuhrerscheinen vor ein organisa-
torisches Problem, da der neue befristete Fuhrerschein erst aus-
gegeben werden darf, wenn der alte Fuhrerschein bei der Be-
hérde vorliegt oder entwertet werden konnte. In der Praxis be-
deutet dies, dass der Umtausch nicht ohne persénliche Vorspra-
che der Kund*innen (Tausch bzw. Entwertung des alten Fuhrer-
scheins bei persénlicher Abholung des neuen Fiuhrerscheins) ab-
gewickelt werden kann oder der Versand des neuen Fihrer-
scheins erst nach Zusendung des alten Fuhrerscheins durch den
Kunden an die Behérde mdglich ist.

Es wird vorgeschlagen, dass die Behdrde den
neuen Fiuhrerschein Ubersenden kann, auch
wenn der alte Fuhrerschein noch nicht abge-
geben wurde. Die Betroffenen wiirden mit der
Zusendung aufgefordert, den alten Fuhrer-
schein zurtuickzusenden oder in einer stadt.
Behdérde abzugeben.

Ab 2028 stehen erstmals befristet ausgestellte
Kartenfuihrerscheine (ausgestellt nach dem
19.01.2013) zum Umtausch an. Die gesetzli-
chen Vorgaben (z.B. § 25 Abs. 5 FeV)) sollten
hier so angepasst werden, dass im Zeitraum
von drei Monaten vor Ablauf des alten Fuhrer-
scheins, der neue Fiuhrerschein an Kund*in-
nen auszugeben/versendet werden kann, da
das alte Fuhrerscheindokument mit der Ab-
lauffrist sowieso seine Gultigkeit verliert und
daher nicht mehr bei der Behdrde abgegeben
bzw. dieser zugesandt werden musste.
Dadurch kénnten die Umtauschprozesse digi-
tal gestaltet und sowohl fur die Kund*innen als
auch flr die Behérden deutlich verschlankt
werden. In Betracht kdme dann auch ein Di-
rektversand des neuen Kartenfuhrerscheins
(in diesen Fallen) direkt durch die Bundesdru-
ckerei. Praktische Erfahrung besteht bei der
Bundesdruckerei bereits mit dem Direktver-
sand von Ausweisdokumenten an die Kund*in-
nen.
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Thematik:

Rebranding der ,Marke® Taxi mit
Blick auf Vorgaben zur Kenntlich-
machung (Folierung, Dachzeiten
etc. regelmafiger Wunsch des Ta-
xigewerbes).

Rechtsrundlage:

Gem. § 43 Abs. 1 Satz 3 BOKraft,
sind Ausnahmen von der Vor-
schrift der Anlage 1 hinsichtlich
der Aufschrift und der Farbgebung
nicht méglich.

Es geht nicht um eine Farbfreigabe, die die Genehmigungsbe-
hérde grundsatzlich erteilen durfte, sondern um ein weitergehen-
des Rebranding der Marke Taxi. Die Experimentierklausel konnte
es im Erprobungszeitraum der Genehmigungsbehdrde ermdégli-
chen, im Taxiverkehr ein von den Vorgaben zur Kenntlichma-
chung und Kennzeichnung (§ 26, § 27 BOKraft) abweichendes
und im Genehmigungsbezirk flachendeckendes Design (Dach-
zeichen, Farbgebung (nicht Freigabe), sondern konkrete
Farbe/Design), Werbeflache), vorzugeben. Hierzu misste eine
Abweichung von § 43 Abs. 1 Satz 3 BOKraft zugelassen werden.

Auf Grund des Ablaufs des alten Fuhrer-
scheins ware auch die Missbrauchsgefahr in
der kurzen Ubergangsfrist mit ,zwei Fiihrer-
scheinen“ zu vernachlassigen.

Das Taxigewerbe hat wiederholt den Wunsch
geduBert, die Marke ,Taxi“ durch ein Re-
branding zu modernisieren und attraktiver zu
gestalten. Aktuelle Vorgaben zur Farb- und
Kennzeichnungsfreigabe schranken die Mdg-
lichkeit ein, innovative Anséatze zur Kundenan-
sprache und -bindung zu verfolgen. Eine Ex-
perimentierklausel, die Abweichungen von be-
stehenden Vorschriften zuldasst, wirde es der
Genehmigungsbehérde erméglichen, neue
Designs im Rahmen kontrollierter Erprobun-
gen zu genehmigen. Dies kdnnte dazu beitra-
gen, die Wettbewerbsfahigkeit des Taxigewer-
bes zu starken und gleichzeitig die Akzeptanz
und Nutzung von Taxis im 6éffentlichen Verkehr
zu erhdéhen.

Die Genehmigungsbehérde sollte im Einzelfall
Abweichungen von den Vorgaben zur Kennt-
lichmachung und Kennzeichnung (§ 26, § 27
BOKTraft) genehmigen durfen, um ein innovati-
ves und ansprechendes Design flr Taxis zu
erproben. Die Experimentierklausel kdnnte wie
folgt formuliert werden:

,Zur praktischen Erprobung eines neuen De-
signs fur Taxis kann die
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Genehmigungsbehdérde Abweichungen von
den Vorschriften zur Kenntlichmachung und
Kennzeichnung gemaR § 26 und § 27 BOKraft
genehmigen, um eine flachendeckende Imple-
mentierung eines neuen Dachzeichens, einer
neuen Farbgebung und Werbeflachen fur ei-
nen Zeitraum von hdchstens funf Jahren zu er-
moglichen, soweit 6ffentliche Verkehrsinteres-
sen nicht entgegenstehen.” (§ 43 BOKraft
n.F.)

Thematik:

Flexibilisierung des Taxitarifs zur
Anpassung an Marktverhalten (An-
gebot/Nachfrage) durch den Ein-
satz von Algorithmen oder Kinstli-
cher Intelligenz (KI)

Rechtsgrundlage:
Personenbeférderungsgesetz
(PBefG)

Ergadnzung einer neuen Experimentierklausel
im Personenbeférderungsgesetz: ,Die Geneh-
migungsbehdrde kann im Einzelfall Abwei-
chungen von den tariflichen Vorgaben nach §§
39 Abs. 3, 51 PBefG genehmigen, um eine fle-
xible Preisgestaltung zu ermdglichen, die sich
an den Marktbedingungen orientiert. Diese Ab-
weichungen kdénnen durch den Einsatz von Al-
gorithmen oder kunstlicher Intelligenz zur
Steuerung von Tarifen in Zeiten hoher Nach-
frage oder niedrigem Angebot realisiert wer-
den, jedoch nur fur einen begrenzten Zeitraum
von bis zu funf Jahren, sofern die 6ffentliche
Verkehrsinteressen nicht beeintrachtigt wer-
den.“ (§ 51 Abs. 6 PBefG n.F.)

Thematik:

Erprobung eines Einheitsgewer-
bes aus dem Gelegenheitsverkehr
mit Taxen und Mietwagen

Diese Anderung wiirde einen fairen Wettbewerb im értlichen Ge-
legenheitsverkehr ermdglichen.

Um die Integration von Taxi- und Mietwagen-
verkehr zu ermdglichen, kénnte eine neue Ex-
perimentierklausel im PBefG eingefuhrt wer-
den, die es der Genehmigungsbehérde
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Rechtsgrundlage:
Personenbeférderungsgesetz
(PBefG)

Am Beispiel der Stadt Wien liegt bereits heute ein sogenanntes
Einheitsgewerbe vor. Es gibt einen geschlossenen Teilneh-
mer*innenkreis fur die Durchfihrung von Auftrdgen mit PKW,
welche allesamt unter das ,Taxi-Gewerbe® subsumiert werden
(vgl. § 14 GelverkG). Der vorgegebene Tarif gilt fur alle. Unter-
oder Uberschreitungen bzw. Mindestentgelte sind unzuléssig.
Ausnahmen regelt § 14 Abs. 1b GelverkG, wonach Fahrten, die
Uber einen Kommunikationsdienst (gemeint sind Telefon oder In-
ternet) bestellt wurden, vom Tarif abweichen dirfen. Weitere Vo-
raussetzung fur die Abweichung ist die Einigung uber Fahrpreis
sowie Abfahrts- und Zielort. Es gelten hier sog. Unter- und Ober-
grenzen (Preisband). Fur Wien gilt maximal 20 % mehr bzw. 20
% weniger als der verbindliche Taxitarif.

erlaubt, Abweichungen von bestehenden Vor-
schriften zu genehmigen.

Formulierungsvorschlag:

,Zur Erprobung eines Einheitsgewerbes, das
die Verkehrsformen Taxi und Mietwagen kom-
biniert, kann die Genehmigungsbehdrde fla-
chendeckende Abweichungen von dem
Rechte- und Pflichtenkreis im Taxi- und Miet-
wagengewerbe genehmigen, sofern dies zu
keiner Gefahrdung der éffentlichen Verkehrs-
interessen flhrt. Diese Erprobung ist auf eine
Dauer von funf Jahren beschrankt und bedarf
einer gutachterlichen Evaluierung

Thematik:

Méglichkeit zur Erprobung autono-
men Fahrens im Rahmen der Per-
sonenbeférderung

Rechtsgrundlage:
Personenbeférderungsgesetz
(PBeFfg)

Der bereits bestehende § 2 Abs 7 PBefG gibt bereits Mdglichkei-
ten, Abweichungen flr neue Verkehrsmittel zuzulassen. Es sollte
konkretisiert werden, dass sich dies auch auf Fahrzeuge im auto-
nomen Fahren bezieht.

Aus der BOKraft gehen diverse Verpflichtungen des im Fahr-
dienst eingesetzten Betriebspersonals hervor. Diese Pflichten
kénnen im Rahmen des autonomen Fahrens teils durch techni-
sche Vorkehrungen oder durch sog. ,Remote Operators® erfillt
werden. Dazu bedarf es Ausnahmen von den Regelungen der
bestehenden Gesetze.

Neu:

§ 1 Abs. 4 PBefG:

,Die Vorschriften dieses Gesetzes gelten auch
fur den Betrieb autonomer Fahrzeuge im ge-
werblichen Personenverkehr, sofern diese
Fahrzeuge im Rahmen eines genehmigten Er-
probungsprojekts eingesetzt werden. Die Ge-
nehmigung kann unter Berticksichtigung der
spezifischen technischen und sicherheitsrele-
vanten Anforderungen erteilt werden.”

Neu: § 1 Abs. 3 BOKraft:

,Fur den Einsatz autonomer Fahrzeuge im ge-
werblichen Personenverkehr kédnnen unter be-
stimmten Bedingungen Ausnahmen von den
Anforderungen an das Fahrpersonal und die
Schulung erteilt werden, sofern diese
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Fahrzeuge im Rahmen eines genehmigten Er-
probungsprojekts betrieben werden.”

Thematik:

Méglichkeit der starkeren Klient*in-
nenbindung an die Anmeldebe-
hérde nach ProstSchG zum
Schutz von in der Prostitution tati-
gen Personen

Rechtsgrundlage:
Prostituiertenschutzgesetz (Prost-
SchG)

Dieser Vorschlag wurde bereits iber die ROB an das StMAS mit
dem Ziel einer Gesetzesanderung des ProstSchG gesteuert.

Die Anmeldebehdérde nach ProstSchG sollte
im Einzelfall von § 5 Abs. 4 ProstSchG abwei-
chen durfen, damit kiirzere Gltigkeitszeit-
raume der Anmeldebescheinigung nach Prost-
SchG, als die vorgeschrieben 1 und 2 Jahre
vergeben werden kénnen. Damit kénnte in
prekaren Fallen mit Anhaltspunkten, die nicht
tatsachliche Anhaltspunkte nach § 5 Abs. 2 Nr.
4 und 5 ProstSchG sind, fur Zwangsprostitu-
tion und/oder Menschenhandel eine kirzere
Vorstellungsfrist bei der Anmeldebehérde und
Uberpriifung der tatsachlichen Motivationslage
von Betroffenen erzielt werden.

Thematik:
Persénliche Vorsprachen

Rechtsrundlage:
WaffG, BJagdG, SprengG

Zur Erklérung: § 4 Abs. 5 WaffG bezieht sich nur auf Antragsstel-
ler und Erlaubnisinhaber, aber nicht auf beispielsweise Waffen-
besitzverbote. Zudem ist eine Begriindung zwingend notwendig,
reine Hinweise bspw. aus der Nachbarschaft sind nicht ausrei-
chend.

Die Landesregierungen werden ermachtigt,
durch Rechtsverordnung zur Erprobung ver-
einfachender MalRnahmen, insbesondere zur
Entburokratisierung der waffen-, jagd- und
sprengstoffrechtlichen Vorgénge, flr einen
Zeitraum von bis zu funf Jahren erweiterte Mit-
wirkungspflichten, insbesondere die Pflicht auf
Verlangen persénliche Vorsprachen anzuord-
nen, zuzulassen, soweit bindende Vorgaben
des Europaischen Gemeinschaftsrechts oder
etwaige andere Rechtsvorschriften nicht ent-
gegenstehen. § 4 Abs. 5 WaffG bleibt unbe-
rahrt.
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Thematik:
Feuerwerk

Rechtsgrundlage:
SprengG bzw. § 24 1. SprengV

Die Gemeinden sind ermachtigt, im Rahmen
einer Erprobung furr die Dauer von bis zu funf
Jahren Feuerwerksbeschrankungen und -ver-
bote bzw. ein Abbrennverbot samtlicher oder
bestimmter pyrotechnischer Gegenstande zu
erlassen, wenn der Schutz vor erheblichen
Nachteilen oder erheblichen Belastigungen fir
die Allgemeinheit oder Nachbarschaft oder vor
erheblichen Beeintrachtigungen der Natur
oder Landschaft erforderlich erscheint.

Thematik:
Digitale Anbindung an das Justiz-
netz

Die Landesregierungen werden ermachtigt,
durch Rechtsverordnung zur Erprobung ver-
einfachender MaRnahmen und Effizienzsteige-
rung der Behérden, Digitalisierungsmalnah-
men zu Uberprifen und einzufihren. Unter Di-
gitalisierungsmalinahmen wird auch die An-
bindung der einzelnen berechtigten Verwal-
tungsbehdrden an das Justiznetz zur eigen-
standigen Beschaffung relevanter Urteile ge-
fasst, sofern die datenschutzrechtlichen MaR-
gaben und die IT-Sicherheit beachtet werden.

Thematik:
Zustandigkeit

Rechtsgrundlage:
WaffG

Die Landesregierungen werden erméchtigt,
durch Rechtsverordnung zur Erprobung ver-
einfachender MalRnahmen, abweichende Zu-
standigkeitsregelungen im Waffenrecht fur ei-
nen Zeitraum von bis zu funf Jahren zu erpro-
ben. Hierunter fallt beispielsweise die Harmo-
nisierung zwischen kommunaler Jagd- und
Waffenbehdrde.
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Thematik:

Vergabe von Leistungen an Start-
Ups und Unternehmen im Rahmen
von Reallaboren.

Rechtsgrundlage:
GWG, VgV, UvgO

Erleichterung der Vergabe von Leistungen an
Start-Ups und Unternehmen im Rahmen von
Reallaboren, z.B. durch Anhebung der
Schwellenwerte.

Thematik:
Verzicht auf Formerfordernis fur
Fiktionsbescheinigungen

Wie wir bereits in einem Forderungspapier an das Bundesinnen-
ministerium aus dem Jahr 2021 und im Rahmen einer Stellung-
nahme ggu. dem Bayerischen Stadtetag zu Beginn dieses Jah-
res 2024 beschrieben haben, bringt das gesetzliche Formerfor-
dernis fur Fiktionsbescheinigungen einen erheblichen Blrokratie-
aufwand mit sich.

Fur Fiktionsbescheinigungen nach § 81 Abs. 5 AufenthG ist
zwingend ein bundesweites Vordruckmuster zu verwenden. Die
Fiktionsbescheinigung ist nach dem zugrunde liegenden Sicher-
heitskonzept maximal zweimal verlangerbar. Sollte eine weitere
Verléngerung erforderlich werden — was nicht selten der Fall ist —
ist eine neue Fiktionsbescheinigung auszustellen, was zu ver-
mehrten Anfragen fuhrt.

Wenn der Eingang eines online gestellten An-
trags digital von der Auslanderbehdérde besta-
tigt werden kdnnte (ggf. verschlisselt digital
versendet oder auf einer Plattform hinterlegt)
und dies als Fiktionsbescheinigung angesehen
werden wirde, kdnnte der aufwendige und
kostenintensive Druck und ggf. postalische
Versand der Fiktionsbescheinigungen einge-
spart werden. Zudem kdnnte eine digitale Be-
statigung der Antragstellung von den Kund*in-
nen auch einfach digital mitgefuhrt und musste
somit nicht zwingend ausgedruckt werden.
Das ware nicht nur infolge des reduzierten Pa-
pierverbrauchs umweltschonender, sondern
wirde auch dem allgemeinen Digitalisierungs-
ziel der offentlichen Verwaltung gerecht wer-
den.

Thematik:

Vereinfachung der Zusammenar-
beit zwischen Straf- und Ermitt-
lungsbehdérden und Auslanderbe-
hérden

Die Ausléanderbehérden sollten Zugriff auf das
zentrale staatsanwaltschaftliche Verfahrensre-
gister nach § 492 StPO erhalten, um relevante
Erkenntnisse aus Straf- oder BuRgeldverfah-
ren zugig und medienbruchfrei in die
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auslénderrechtliche Fallsachbearbeitung Uber-
tragen zu kénnen.

Sofern ein Zugriff auf das genannte Verfah-
rensregister nicht praxisgerecht umsetzbar ist,
ist jedenfalls eine (automatisierte) elektroni-
sche Datenlibermittlung zwischen Justizbehér-
den und Auslénderbehérden auf anderem
Wege unabdingbar.

Thematik:
Verzicht auf Passdaten auf dem
eAT

Der Verzicht von Passdaten auf dem Karten-
kérper eines befristeten Aufenthaltstitels hatte
zur Konsequenz, dass im Falle eines Passver-
lustes, einer Passverlangerung oder eines
Passwechsels kein neuer elektronischer Auf-
enthaltstitel bestellt werden musste.

Als weitere Folge dieser Vereinfachung wére
dann denkbar, Uber die Passgultigkeit hinaus
im Einzelfall zu erteilen. So kénnten Héchster-
teilungszeitrdume ausgeschdpft werden und
eine Vielzahl von vorzeitigen Verldngerungs-
antrdgen und Neubestellungen vermieden
werden.

Thematik:
Vereinfachung der Beteiligung der
Bundesagentur fir Arbeit (BA)

Erklarung zum Beschéaftigungsverhaltnis:

Nach dem jetzigen Status quo wird die Erklarung zum Beschatti-
gungsverhaltnis gemeinsam von den Kund*innen und den Arbeit-
geber*innen ausgefillt und danach im Rahmen der Anfrage an
die BA von den Sachbearbeiter*innen der Servicestelle fur Zu-
wanderung und Einbirgerung handisch abgetippt und in die
AZR-Maske eingetragen.

Auflésung des Dreiecksverhaltnisses zwischen
Arbeitgebenden, BA und Auslénderbehdrden
im auslanderrechtlichen Erteilungsprozesses
(Starkung der Direktbeteiligung):

Die Auslénderbehdrden kdnnten dabei inso-
fern entlastet werden, als die Antragsteller*in-
nen bzw. die Arbeitgeber*innen sich in mehr

Seite 31




Ruckmeldungen // Stadtweite Abfrage von Hemmnissen mit der Landes- und Bundesgesetzgebung // Januar 2026

Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

Vor diesem Hintergrund ware es in der Verwaltungspraxis hilf-
reich, die Angaben auf ein notweniges Minimum (elementare
Personalien, Rechtsgrundlagen und Zustimmungszeitraum) zu
reduzieren und stattdessen auf die Erklarung zum Beschafti-
gungsverhaltnis im Anhang (PDF-Format) zu verweisen.

Fallkonstellationen an die BA wenden kdénnten
und dort direkt die erforderliche Zustimmung
einholen kénnten. Dies ist derzeit bereits bei
der Genehmigung eines studienfachbezoge-
nen Praktikums (https://www.arbeitsagen-
tur.de/unternehmen/arbeitskraefte/fachkraefte-
ausland/praktika-auslaendische-studierende)
maoglich.

Das Zustimmungsverfahren kénnte demnach
weiter signifikant vereinfacht werden, als Per-
sonen, welche die Legaldefinition fur eine
Fachkraft nach § 18 Abs. 3 Aufenthaltsgesetz
(AufenthG) erfillen und sich hier berechtigt
aufhalten, sich méglichst direkt an die BA wen-
den kénnen, um sodann mit der einzuholen-
den Arbeitserlaubnis direkt mit der Erwerbsta-
tigkeit starten zu kénnen, was insbesondere
bei einem Wechsel des Arbeitsplatzes von
Fachkraften das Zustimmungsverfahren
enorm entburokratisieren wurde.

Globalzustimmungen fur Drittstaatsangehérige
in Mangelberufen:

Es sollte die Einfiihrung von Globalzustimmun-
gen flr bestimmte Mangelberufe (z.B. in der
Pflege) in Betracht gezogen werden, um die
Attraktivitat der Aufnahme eines Mangelberufs
durch vereinfachte Zustimmungsverfahren zu
steigern und Prozesse zu vereinfachen. Die
BA kénnte aufgrund ihrer Sachkunde festlegen
und laufend evaluieren, welche Mangelberufe
sich fur eine Globalzustimmung eignen und
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welche weiteren Voraussetzungen an ein der-
artiges Verfahren zu knuipfen waren. Darin
liegt aus hiesiger Sicht ein wesentlicher Schritt
hin zu einer dringend erforderlichen Starkung
der Bemuhungen der Fachkraftegewinnung in
Deutschland, der leicht umzusetzen waére.

Quick-Check fur Arbeithehmer*innen und Ar-
beitgeber*innen:

Dariber hinaus wére es zur Vereinfachung
des Prozesses wiinschenswert, einen bundes-
weiten digitalen Quick-Check einzufuhren, mit
dessen Hilfe betroffene Personen und deren
Arbeitgeber*innen selbst vorab prifen kénn-
ten, ob beabsichtigte Beschaftigung und die
Rahmenbedingungen zustimmungsfahig sind.
In der auslanderbehérdlichen Praxis ist z.B.
festzustellen, dass fur Leiharbeitnehmer*innen
eine Zustimmung der BA beantragt wird, ob-
wohl in § 40 Abs. 1 Nr. 2 AufenthG ausdrick-
lich ein Versagungsgrund normiert ist. Wirden
die betroffenen Personen bereits vorab von
diesem Versagungsgrund Kenntnis erlangen,
kénnte der Verwaltungsaufwand fir eine Be-
teiligungsanfrage reduziert werden.

Die Einfuhrung eines Quick-Checks fur Einbur-
gerungsbewerber*innen auf der Internetseite
der

Landeshauptstadt Minchen hat gezeigt, dass
dadurch die Qualitat und Vollstandigkeit der
eingereichten Unterlagen gestiegen ist, was
aufzeigt, dass derartige Instrumente auch
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hinsichtlich des Beteiligungsverfahrens zu Ver-
besserungen fihren kénnte.

Vorschlag einer konkreten Gesetzesanderung
in Bezug auf § 26 Abs. 2 S. 5 BeschV:

Nach der derzeitigen Regelung in § 26 Abs. 2
S. 5 BeschV ist der Personenkreis dieser
Norm (Angehdérige der West-Balkan-Staaten)
von der Anwendung des § 9 BeschV ausge-
nommen, sofern die Personen nach dem
01.01.2021 erstmals eine Zustimmung der BA
nach § 26 Abs. 2 BeschV erhalten haben. Dies
bedeutet einen erheblichen Verwaltungsauf-
wand fir die zustandigen Auslanderbehdrden,
da sie bei jedem Arbeitgeberwechsel bis zur
Erteilung eines unbefristeten Aufenthaltstitels
eine Beteiligung der BA einleiten missen.
Dies fuhrt behoérdenintern zu enormen Kosten,
da bei jeder Person flr jede neue Beschafti-
gung ein neues Zusatzblatt auszustellen ist.

Eine Regelung, wonach dieser Personenkreis
auch § 9 BeschV unterfallt und sodann nach
zweijahriger versicherungspflichtiger und
rechtmaRiger Beschéftigung im Bundesgebiet
jede Beschaftigung (ohne Beteiligung der Bun-
desagentur fur Arbeit) erlaubt ist, ware daher
begrienswert und wirde einen enormen Bei-
trag zum Burokratieabbau darstellen.
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Thematik:

Vorlage der Wartezeitauskunft der
deutschen Rentenversicherung bei
Erteilung einer Niederlassungser-
laubnis

Die Erteilung einer Niederlassungserlaubnis setzt in einigen Fal-
len die Vorlage einer Wartezeitauskunft der deutschen Renten-
versicherung voraus. Dieses Dokument missen sich die
Kund*innen bei der Rentenversicherungsanstalt oder im Versor-
gungsamt besorgen und an die Auslanderbehdrden tbermitteln.
Dies ist eine Auspragung der Mitwirkungspflicht des Auslanders
nach § 82 Abs. 1 S. 1 AufenthG.

In diesem Kontext wére eine digitale Schnitt-
stelle, ahnlich wie bei auslanderrechtlich ver-
anlassten Sicherheitsabfragen, zur deutschen
Rentenversicherung begriuRenswert.

Thematik:
Notwendigkeit von Sicherheitsbe-
fragungen eruieren

Die Planung und Durchfuhrung der Sicherheitsbefragungen flih-
ren zu zusatzlichen Vorsprachen der Kund*innen, fehlende Frei-
gabemadglichkeiten vorgeprufter Aufenthaltstitel und vielschichti-
gen und aufwandigen Abstimmungsprozessen innerhalb der Ser-
vicestelle fir Zuwanderung und Einblrgerung (bisher: Auslander-
behérde Minchen). Es erscheint angebracht, den sicherheitsori-
entierten Nutzen dieser Befragungen kritisch zu hinterfragen
bzw. das Profil der Fallkonstellationen starker herauszuarbeiten,
in denen weiterhin eine Sicherheitsbefragung sinnvoll erscheint.

Es sollte erértert werden, ob es der bundes-
weit nur in Bayern durchgefiihrten Sicherheits-
befragungen aus ordnungs- bzw. sicherheits-
rechtlich zwingenden Griinden tatsachlich be-
darf. Sicherheitsbefragungen sind an dieser
Stelle ausdricklich von einer Sicherheitsan-
frage, die im Mittelpunkt des bundeseinheitli-
chen Konzepts fur die Klarung von Sicher-
heitsbedenken steht, abzugrenzen.

Thematik:
Méglichkeit der elektronischen Ur-
kundenerstellung

Gem. § 38a StAG ist die Ausstellung von Urkunden in Staatsan-
gehdrigkeitssachen in elektronischer Form ausgeschlossen und
die Einblrgerung wird nur wirksam durch die persénliche Aus-
héndigung der Einburgerungsurkunde (vgl. § 16 StAG). Eine
qualifizierte elektronische Signatur kann damit nicht eingesetzt
werden.

Die Mdéglichkeit einer elektronischen Urkun-
denerstellung wére nur méglich, wenn das
Staatsangehorigkeitsgesetz entsprechend ge-
andert werden wirde. Dies wére vor dem Hin-
tergrund der erwarteten Fallzahlensteigerung
mit Inkrafttreten des neuen Staatsangehdrig-
keitsgesetzes sehr erstrebenswert.

Thematik:
Verifizierung von Sprachzertifika-
ten

In den vergangenen Monaten wurden bundesweit vermehrt Félle
von ge- und verfélschten Sprachzertifikaten durch Kund*innen im
Rahmen der auslanderrechtlichen Sachbearbeitung bekannt.

Vor diesem Hintergrund regen wir eine einheit-
liche bundesweite digitalisierungsfreundliche
Lésung zur Verifizierung von Sprachzertifika-
ten an, die aus unserer Sicht v.a. eine
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kompetenzielle Entlastung der 6rtlichen Aus-
landerbehdrden bei der Uberprifung der
Sprachzertifikate beinhalten sollte.

So ware z.B. die Einrichtung einer bayern-
oder bundesweiten Plattform des Bundesam-
tes fur Migration und Flichtlinge (BAMF) denk-
bar, anhand derer die 6rtlichen Auslanderbe-
hérden auf die hinterlegten Prifungszeugnisse
bzw. Sprachzertifikate der Antragsteller*innen
bzw. Einblrgerungsbewerber*innen zugreifen
kénnen.

Dies wirde die Echtheitspriifung erleichtern
und beschleunigen sowie die Falschungssi-
cherheit erhéhen.

Thematik:
Geltungsdauer fur Aufenthaltstitel
Studierender

Die Erteilungsdauer der Aufenthaltserlaubnis zum Studium nach
§ 16b AufenthG betragt gemanR Absatz 2 in der Regel zwei Jahr.
Die Dauer des Bachelorstudiums Ubersteigt diese gesetzliche Er-
teilungsfrist jedoch regelmagig, was zu einer erneuten Vorspra-
che der Studierenden fihrt und unnétig Kapazitdten bindet.

Im Lichte der Fachkréaftegewinnung sowie -hal-
tung sollte daher die Geltungsdauer fiur Auf-

enthaltstitel von Studierender an die Zeiten der

Immatrikulation geknupft werden.

Thematik:
Nahtlose Weiterbeschaftigung
nach Ausbildungsabschluss

Die Problematik der nahtlosen Weiterbeschéaftigung nach Ab-
schluss einer Ausbildung, eines Studiums bzw. einer Qualifizie-
rungsmalnahme tritt in der auslanderbehdérdlichen Praxis ver-
mehrt auf. Eine gesetzliche Regelung existiert bislang nicht bzw.
nicht ausreichend.

Hinsichtlich der Aufenthaltstitel nach § 16a
und § 16d AufenthG hat die SZE insofern rea-
giert, als die Erteilungsdauern der beide Titel
um jeweils 6 Monate verlangert wurde. Aul3er-
dem erfolgte eine Anpassung der Auflage /
Nebenbestimmung wie folgt:
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,Nach einem erfolgreichen Abschluss der Aus-
bildung / Qualifizierungsmalinahme: Erwerbs-
tatigkeit bis zum XX XX.XXXX erlaubt.”

Dadurch soll das zeitliche Vakuum geschlos-
sen werden, in dem sich die Antragsteller*in-
nen oftmals nach Abschluss einer Ausbildung
oder einer Qualifizierungsmalnahme befin-
den. Das Vorgehen wird auf eine analoge An-
wendung der Regelung zur Arbeitsplatzsuche
nach § 20 AufenthG gestutzt.

Die kommunalen Auslanderbehérden auf Bun-
desebene, die vielfach ahnlich verfahren, ha-
ben sich gegeniber dem BMI derweil fur eine
gesetzliche Lésung ausgesprochen, die den
nahtlosen Ubergang der Ausbildung, des Stu-
diums oder der QualifizierungsmaRnahme in
die Erwerbstatigkeit ermdglicht.

Thematik:

Erklarung zum Beschétftigtenver-
haltnis, Digitaler Quick-Check,
Globalzustimmungen fur be-
stimmte Mangelberufe

(Auszug aus dem Schreiben von
Frau Dr. Sammiiller an den Dt.
Stadtetag im Juli 2025)

Status quo die sog. Erklarung zum Beschaftigungsverhaltnis ge-
meinsam von den Kund*innen und den Arbeitgeber*innen ausge-
fallt und danach im Rahmen der Anfrage an die Bundesagentur
fur Arbeit von den Mitarbeiter*innen der értlichen Auslanderbe-
hérden handisch abgetippt und in die Maske des Auslénderzent-
ralregisters eingetragen wird.

So kénnte das Zustimmungsverfahren insofern
signifikant vereinfacht werden, als Personen,
welche die Legaldefinition fir eine Fachkraft
nach § 18 Abs. 3 AufenthG erfillen und sich
hier berechtigt aufhalten, sich mdglichst direkt
an die Bundesagentur fur Arbeit wenden kén-
nen, um so dann mit der einzuholenden Ar-
beitserlaubnis direkt mit der Erwerbstéatigkeit
starten zu kénnen. Die Schnittstelle zu den 6rt-
lichen Auslénderbehdérden kénnte eingespart
werden, was
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insbesondere bei einem Wechsel des Arbeits-
platzes von Fachkréaften das Zustimmungsver-
fahren enorm entburokratisieren wirde. Der in
seinem Anwendungsbereich tUberschaubare §
15 Nr. 6 BeschV lasst derweil erkennen, dass
dem Gesetz- bzw. Verordnungsgeber die
Konstellation einer direkten Kontaktaufnahme
der Kund*innen mit der Bundesagentur fur Ar-
beit jedenfalls nicht fremd ist. Um diesen Vor-
schlag mit einer konkreten Zahl zu untermau-
ern: Im Zustandigkeitsbereich der Service-
stelle fur Zuwanderung und Einburgerung (bis-
her: Auslanderbehdrde Miinchen) befanden
sich zum Stichtag des 30.04.2025 insgesamt
19.590 Personen, die im Besitz einer sog.
Blauen Karte fir Hochqualifizierte oder eines
Aufenthaltstitels fur Fachkrafte mit
Berufsausbildung oder akademischer Ausbil-
dung waren. Bedenkt man, dass bei einer Viel-
zahl dieser Félle eine beschaftigungsbedingte
Zustimmung der Bundesagentur flr Arbeit
erforderlich ist, wird das eben angerissene
Entlastungspotenzial deutlich.

Verwaltungserleichterungen sollten sich je-
doch nicht allein auf qualifizierte Fachkrafte
beschréanken. So sind Angehdrige der West-
Balkan-Staaten nach§ 26 Abs. 2 Satz 5 Be-
schV von der Anwendung des§ 9 BeschV aus-
genommen, sofern die Personen nach dem
01.01.2021 erstmals eine Zustimmung der
Bundesagentur fir Arbeit nach § 26 Abs. 2 Be-
schV erhalten haben. Damit geht insofern ein

Seite 38




Ruckmeldungen // Stadtweite Abfrage von Hemmnissen mit der Landes- und Bundesgesetzgebung // Januar 2026

Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

erheblicher Verwaltungsaufwand fir die ortli-
chen Auslanderbehdérden einher, als sie bei je-
dem Arbeitgeberwechsel dieses Personenkrei-
ses bis zur Erteilung eines unbefristeten Auf-
enthaltstitels eine Beteiligung der Bunde-
sagentur fur Arbeit einleiten missen.

Dariber hinaus wére es zur Vereinfachung
des Prozesses wiinschenswert, einen
bundesweiten digitalen Quick-Check einzufuh-
ren, mit dessen Hilfe betroffene Personen und
deren Arbeitgeber*innen selbst vorab prifen
kénnten, ob beabsichtigte Beschéaftigung und
die Rahmenbedingungen zustimmungsfahig
sind. In der auslanderbehdérdlichen Praxis ist
z.B. des Ofteren festzustellen, dass fir Leihar-
beithehmer*innen eine Zustimmung der Bun-
desagentur fur Arbeit beantragt wird, obwohl
hier in§ 40 Abs. 1 Nr. 2 AufenthG ausdricklich
ein Versagungsgrund normiert ist. Wirden die
betroffenen Personen bereits vorab von die-
sem Versagungsgrund Kenntnis erlangen,
kénnte der Verwaltungsaufwand fir eine Be-
teiligungsanfrage reduziert werden. Die Ein-
fuhrung eines Quick-Checks fur Einblrge-
rungsbewerber*innen auf der Internetseite der
Landeshauptstadt Minchen hat gezeigt, dass
dadurch die Qualitat und Vollstandigkeit der
eingereichten Unterlagen gestiegen ist, was
aufzeigt, dass derartige Instrumente auch
hinsichtlich des Beteiligungsverfahrens der
Bundesagentur flr Arbeit zu Verbesserungen
fuhren kénnte.
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SchlieRlich sollte die Einfuhrung von Globalzu-
stimmungen fiir bestimmte Mangelberufe in
Betracht gezogen werden, um die Attraktivitat
der Aufnahme eines Mangelberufs durch ver-
einfachte Zustimmungsverfahren zu steigern.
Die Bundesagentur fur Arbeit kénnte aufgrund
ihrer Sachkunde festlegen und laufend evalu-
ieren, welche Mangelberufe sich fir eine Glo-
balzustimmung eignen und welche weiteren
Voraussetzungen an ein derartiges Verfahren
zu knupfen waren. Darin lage ein wesentlicher
Schritt hin zu einer dringend erforderlichen
Starkung der Bemiihungen zur Fachkraftege-
winnung in Deutschland, der aus unserer Per-
spektive vergleichsweise leicht umzusetzen
waére.

Thematik:
Elektronische Wahlniederschriften
weiter zu digitalisieren

Neben der elektronischen Ubermittlung der
Auszéhlungsergebnisse kénnten die Wahlnie-
derschriften statt in Papier elektronisch erstellt
und signiert werden. Der Prozess kénnte hier-
durch beschleunigt werden. Das wirde Res-
sourcen und Kosten einsparen.

Thematik:
Elektronisches Wahlerverzeichnis

Fuhrung eines digitalen Wahlerverzeichnisses,
wie es schon im Rahmen von Volksbegehren
erlaubt ist. Das ware ein weiterer Schritt hin
zur effizienteren Durchfiihrung von Wahlen
und besseren Unterstitzung der Wahlvor-
stéande vor Ort. Damit kénnten auch Anforde-
rungen an den Datenschutz gewahrt werden,
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weil ein digitales Wahlerverzeichnis, anders
als eines auf Papier, verhindert, dass nicht be-
nétigte Daten eingesehen werden kdénnen.

Daneben lassen sich notwendige Anderungen
(z. B. Wahlscheine an plétzlich Erkrankte am
Wahltag) in Echtzeit zur Verfligung stellen.

Einsparungen bei den notwendigen Ressour-
cen, vor allem fur die Erstellung und den
Transport der Papierwahlerverzeichnisse, so-
wie die Vermeidung von fehlerhaften Entschei-
dungen am Wahltag (Person wird nicht gefun-
den und weggeschickt, Wahlscheinwahler*in-
nen werden ohne gultigen Wahlschein zur
Wahl zugelassen u.a.) waren weitere positive
Nebeneffekte."

Thematik:
Digitalisierung Kirchenaustritt

Rechtsgrundlage:
Artikel 3 Absatz 4 Kirchensteuer-
gesetz

In Minchen haben allein im Jahr 2023 rund 20.000 Menschen
die Kirchen verlassen. Als Kommunalverwaltung sind wir bereits
jetzt an der Belastungsgrenze, alle Austrittswiinsche abzuarbei-
ten. Der Austrittsprozess kdnnte jedoch vollstandig digitalisiert
werden. Momentan missen die Minchner*innen einen Termin
im Kreisverwaltungsreferat vereinbaren und eine personliche Er-
klarung abgeben, um aus den Kirchengemeinden austreten zu
kénnen. Der gesamte Austrittsprozess nimmt pro Fall durch-
schnittlich 15 Minuten Zeit in Anspruch. Sieben Vollzeitkrafte
kiimmern sich um die Abwicklung.

Der Prozess kénnte vollstandig auf Basis exis-
tierender XOeV Nachrichtenwege automati-
siert werden.

Wartezeiten wirden der Vergangenheit ange-
héren.

Um diese Lésung umzusetzen, musste aller-
dings Artikel 3 Absatz 4 des Kirchensteuerge-
setzes gedndert werden, das momentan die
persénliche Austrittserklarung vorschreibt.
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Thematik:
Papierloser Parkausweis (am Bei-
spiel Pilotverfahren Nirnberg)

Gerne mdchten wir die Mdglichkeit erhalten,
einen papierlosen Parkausweis wie in NlUrn-
berg auch in Minchen auszuprobieren. Dies
ist nach unserer Ansicht praktikabel und bur-
gerfreundlich, da es den Blrger*innen erspart,
ihre Parkausweise jederzeit sichtbar im Auto
liegen lassen zu missen.

Wir kénnten tber die Nummernschilder kon-
trollieren, ob die Fahrzeughalter*innen im Be-
sitz eines Parkausweises sind, genau wie
beim Handyparken.

Diese digitale Lésung wirde uns als Behdérde
auch die Ausstellung und den Versand der
Ausweise ersparen. Hierbei handelt es sich
um eine bundesrechtliche Regelung.

Da aus fachlicher Sicht keine grundsétzlichen
Bedenken gegen entsprechende Pilotverfah-
ren in Bayern existieren, wirden wir es sehr
begriRen, wenn auf Landesebene ein Vorsto3
gegeniber dem Bundesministerium fur Digita-
les und Verkehr gemacht werden kdénnte, um
dies mit der ndchsten StVO-Novelle zu ermég-
lichen.
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Thematik:
Keine Anpassung der Parkgebiih-
ren moéglich

Rechtsgrundlage:
§10 ZustV

Thematik:
Keine Anpassung der Gebiihren
fur Bewohnerausweise mdglich

Thematik:

Keine digitale Parkraumiberwa-
chung mdglich (vgl. KVR-Ausfih-
rungen)

Thematik:

Keine Festsetzung zur Beschaf-
fenheit (z.B. Grélie, Barrierefrei-
heit) von privaten Stellplatzen bei
Bauvorhaben

Thematik:

Keine Umwidmung von Kfz-Stell-
platze in Fahrradstellplatze auf Pri-
vatgrund méglich
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Thematik:
3h kostenloses Parken ohne Ein-
nahmenkompensation

Rechtsgrundlage:
§ 10 ZustV

Thematik:

Keine stralRenrechtlichen Vorga-
ben zu Barrierefreiheit an Ladeinf-
rastruktur

Thematik:

Sicherstellung von Ladeinfrastruk-
tur auf Privatgrund via GEIG ist in
der Umsetzung ungeniigend, Pri-
fung und Sanktionierung nicht

Thematik:

Nutzung von Stellplatzen mit Lad-
einfrastruktur sollen keine Zweck-
entfremdung im Sinne einer Stell-
platzsatzung darstellen

Thematik:
Rechtliche Ermdéglichung von Lie-
ferzonen
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Thematik:
Ermdglichung von Schulstral3en

Thematik:

Umsetzung von Fahrverbotszonen
/ Langsamfahrbereichen fir Mikro-
mobilitatsfahrzeuge

Thematik:
Datenschutzproblematik

Datenschutzrechtliche Aspekte in der Verwaltungspraxis, z.B. bei
der Durchfithrung und Dokumentation von Verkehrsversuchen
Die Nutzung kamerabasierter Verkehrsdaten ist sowohl fur die
Evaluation befristeter Verkehrsversuche als auch fur eine dauer-
hafte, intelligente Verkehrssteuerung von zentraler Bedeutung.
Moderne Ansétze wie adaptive oder Kl-gestutzte Lichtsignalanla-
gen, Verkehrsflussoptimierung oder die friihzeitige Erkennung
von Gefahrensituationen sind ohne kontinuierliche, qualitativ
hochwertige Verkehrsdaten kaum realisierbar. Dartiber hinaus
sind kameraunterstitzte Verkehrsversuche ein wesentliches In-
strument, um neue Verkehrsfuhrungen, Manahmen zur Erhé-
hung der Verkehrssicherheit, zur Férderung des Umweltverbun-
des oder zur Verkehrsberuhigung evidenzbasiert zu erproben.
Fur eine fachlich fundierte Bewertung dieser MalRhahmen sind
objektive, nachvollziehbare und valide Daten erforderlich. Kame-
rabeobachtungen sind hierfur oftmals unerlasslich, da sie kom-
plexe Verkehrssituationen, Interaktionen zwischen Verkehrsteil-
nehmenden sowie Sicherheitsaspekte realitdtsnah und kontinu-
ierlich erfassen kénnen.

Der derzeit sehr restriktive Datenschutzrahmen sowie die feh-
lende bzw. nicht hinreichend konkretisierte datenschutzrechtliche

Eine entsprechende Rechtsgrundlage fir die
Durchfuhrung von Verkehrsversuchen hat der
Bund selbst nicht getroffen, sollte aber daher
auf Landesebene adressiert werden bzw. im
Rahmen des BayDSG ermdglicht werden.
Diese Problematik im Zusammenhang mit
dem Datenschutz betrifft nicht nur unsere Ab-
teilung, sondern auch andere Bereiche in der
Stadtverwaltung, wodurch Handlungsspiel-
raume haufig stark eingeschrankt sind und
entsprechende MalRnahmen nur begrenzt oder
verzégert umgesetzt werden kénnen. Ein Bei-
spiel ist hier der GeodatenService im Kommu-
nalreferat bei der Verarbeitung von Geobasis-
daten.

In der praktischen Arbeit zeigt sich, dass so-
wohl Verkehrsversuche unter Einsatz von Ka-
meras als auch dauerhafte kamerabasierte
Verkehrserfassungen regelmafig an daten-
schutzrechtlichen Hirden scheitern bzw. ins-
gesamt verzogert, verkirzt oder fachlich stark
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Grundlage fur die 6ffentliche Hand fihren jedoch dazu, dass so-
wohl temporare als auch dauerhafte Kamerabeobachtungen
rechtlich stark eingeschrankt bzw. mit erheblicher Unsicherheit
behaftet sind. Dies betrifft im Falle der Verkehrssteuerung An-
wendungen, bei denen Kameras zwar Verkehrsvorgange analy-
sieren sollen, eine konkrete Identifizierung einzelner Personen
jedoch weder beabsichtigt noch fachlich erforderlich ist. Das be-
stehende Regelungsgeflige (Rechtsgrundlage Art. 4 Abs. 1, Art.
24 BayDSG und Art. 6 Abs. 1 lit. €) DSGVO) steht damit zuneh-
mend im Widerspruch zu den fachlichen Anforderungen einer da-
tenbasierten, modernen Verkehrsplanung und -steuerung im 6f-
fentlichen Interesse.

Der Entwurf eines Fuinften Gesetzes zur Anderung des Straen-
verkehrsgesetzes und weiterer strallenverkehrsrechtlicher Vor-
schriften zeigt, dass der Bundesgesetzgeber den Einsatz digita-
ler, optisch-elektronischer Technologien wie Scan-Cars durch die
offentliche Hand als erforderlich ansieht und zugleich das Fehlen
entsprechender Rechtsgrundlagen erkannt hat. Ziel des Bundes
ist es hierbei im Rahmen des Burokratieabbaus Ablaufe zu ver-
einfachen und auch Beitrdge zur Verkehrssicherheit und zum In-
novationsstandort zu leisten (vgl. BR_Drucksache 647/25, S.1).

eingeschrankt umgesetzt werden missen.
Zwar besteht ein erhebliches éffentliches Inte-
resse an der Verbesserung der Verkehrssi-
cherheit und der Weiterentwicklung einer
nachhaltigen und digitalen Mobilitat, dieses In-
teresse lasst sich jedoch datenschutzrechtlich
haufig nicht eindeutig in eine zulassige Verar-
beitung Uberfihren, wenn die Datenbasis per-
sonenbezogene Merkmale enthélt. Bereits die
potenzielle Erfassung personenbezogener
Merkmale wie Gesichter, Kfz-Kennzeichen
oder Bewegungsprofilen an StraRenabschnit-
ten wird unabhangig vom Verwendungszweck
als besonders kritisch bewertet, selbst wenn
technische und organisatorische MalRnahmen
zur nachtraglichen Anonymisierung, Verpixe-
lung, Aggregierung oder Echtzeitverarbeitung
(ohne oder mit anonymisierter Speicherung)
vorgesehen sind. Wobei hier auch unklar fir
uns als verarbeitende Stelle ist, ab welchem
Grad von anonymisierten Daten auszugehen
ist. Uns sind entsprechende Stellungnahmen
des BayLfD bekannt, diese sind jedoch in der
praktischen Umsetzung schwierig zu verwer-
ten.

Dies fuhrt zu umfangreichen Datenschutz-Fol-
genabschatzungen, langwierigen Abstimmun-
gen mit Datenschutzstellen und im schlechtes-
ten Fall zu dem Ergebnis, dass MalRhahmen
aus Vorsichtsgriinden nicht umgesetzt wer-
den. Alternativ eingesetzte Erhebungsmetho-
den wie manuelle Verkehrszéhlungen,

Seite 46




Ruckmeldungen // Stadtweite Abfrage von Hemmnissen mit der Landes- und Bundesgesetzgebung // Januar 2026

Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

punktuelle Beobachtungen oder Befragungen
sind deutlich personalintensiver, kostenauf-
wendiger und liefern nur eingeschrankt belast-
bare Ergebnisse. Inshesondere sicherheitsre-
levante Aspekte wie Beinaheunfélle, komplexe
Interaktionen oder RegelverstéRe lassen sich
ohne videobasierte Auswertung bei Langzei-
terhebungen kaum valide erfassen. Hinzu
kommt, dass auf Landesebene unterschiedli-
che Datenschutzgesetze, Auslegungspraxen
und Genehmigungsanforderungen gelten.
Dies erschwert nicht nur die verwaltungsin-
terne Umsetzung, sondern macht insbeson-
dere die Zusammenarbeit mit wissenschaftli-
chen Einrichtungen, etwa Universitaten oder
Forschungseinrichtungen aus anderen Bun-
desléndern, erheblich komplexer. Gemein-
same Forschungs- und Entwicklungsprojekte
zur Verkehrssteuerung, KI-Anwendungen (wie
automatisierte Objektklassifizierungen) oder
wissenschaftlichen Evaluationen von Pilotpro-
jekten missen aufwendig an unterschiedliche
Datenschutzstandards angepasst werden oder
scheitern ganz an nicht harmonisierten Anfor-
derungen. Der daraus resultierende hohe Ab-
stimmungsaufwand, die Rechtsunsicherheit
sowie die Verzégerungen fihren dazu, dass
innovative Ansatze nur in stark reduzierter
Form umgesetzt werden kdnnen.
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Thematik:
Stellplatzrecht

Mit der Novelle der Bayerischen Bauordnung (BayBO) anlasslich
des Ersten Modernisierungsgesetzes Bayern vom 23.12.2024
auf Landesebene, hat insbesondere das kommunale Stellplatz-
recht umfangreiche Anderungen erfahren. Diese Anderungen be-
grenzen die Mdglichkeiten der Kommune, notwendige verkehrs-
fachliche Anforderungen und Rahmenbedingungen fur eine funk-
tionierende und verkehrssichere Mobilitat im Stellplatzrecht fest-
zulegen.

Mit Anderung des Art. 47 BayBO ,Stellplatze, Verordnungser-
maéachtigung“ entfiel zum 01.10.2025 die Erméchtigungsgrundlage
fur die gemeindliche Regelungen zur ,GréRe, ,Beschaffenheit"
und ,Ausstattung” von Stellplatzen. Diese Regelung umfasst so-
wohl Stellplatze fur Kraftfahrzeuge sowie Abstellplatze flur Fahr-
rader. Damit kénnen auch kommunale Regelungen, die die ver-
kehrssichere Zuwegung fir Stellplatze vorsehen, bzw. zur Her-
stellung eines Anteils barrierefreier Stellplatze verpflichten, nicht
(mehr) getroffen werden. Im Hinblick auf die Entwicklungen der
Kraftfahrzeuge in den letzten Jahrzehnten, zeigt sich zum einen,
dass die FahrzeuggréRRen stetig zunehmen und bestehende Tief-
garagenstellplatze in vielen Fallen nicht mehr (nutzerfreundlich)
beparkt werden kénnen. Dies fuhrt dazu, dass die betroffenen
Kraftfahrzeuge in den éffentlichen Raum und nicht mehr auf dem
Baugrundstiick selbst abgestellt werden. Dies widerspricht der
eigentlichen Anforderung nach Art. 47 BayBO ,Stellplatze, Ver-
ordnungsermachtigung®, wonach Stellplatze auf dem Baugrund-
stiick oder einem geeigneten Grundstiick in der Nahe des Bau-
grundstiicks herzustellen sind. Die FGSV dagegen empfiehlt in
ihrer ,.Empfehlung fir Anlagen des ruhenden Verkehrs“ (EAR 23)
seit 2023 neue Stellplatzabmessungen mit 2,65 m x 5,20 m
LangsmalRen (entspricht 13,78 m?). Die bisherige EAR 05 lag da-
vor noch bei 2,50 m x 5,00 m LangsmaRen (entspricht 12,50 m?).
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Insbesondere beim flachensparenden Bau von Duplexgaragen
zeigen sich zunehmend Schwierigkeiten, die privaten Kraftfahr-
zeuge regelkonform auf Privatgrund abstellen zu kénnen. Es wird
eine Anderung der BayBO oder eine Ergénzung in der GaStellV
mit Anforderungen zu notwendigen Stellplatzmallen empfohlen.
Im Hinblick auf die Anforderungen zur Barrierefreiheit zeigt sich
zum anderen, dass diese nicht mehr verbindlich in die kommuna-
len Stellplatzregelwerke aufgenommen werden kénnen. Insbe-
sondere fir 6ffentliche Gebaude konnten bislang Festsetzungen
der kommunalen Stellplatzsatzung zur verbindlichen Herstellung
von barrierefreien Stellplatzen getroffen werden, welche zum
01.10.2025 entfallen ist. Der alleinige Verweis auf die ,Planungs-
grundlagen des barrierefreien Bauens®, nach DIN 18040-1 ,Barri-
erefreies Bauen — Planungsgrundlagen — Teil 1: Offentlich zu-
gangliche Gebaude“ und DIN 18040-2 ,Barrierefreies Bauen —
Planungsgrundlagen — Teil 2: Wohnungen® ist die einzige M6g-
lichkeit der Kommunen barrierefreie Stellplatze auf Privatgrund
einzufordern, ohne diese in ihrer Anzahl und eindeutigen Be-
schaffenheitsanforderung verbindlich in der kommunalen Stell-
platzsatzung vorschreiben zu kénnen.

Es wird erwartet, dass die barrierefreien Standards kunftiger
Bauvorhaben abnehmen werden und Menschen mit Mobilitats-
einschrankungen vermehrt Schwierigkeiten haben kénnten, ihre
Kraftfahrzeuge zu nutzen. Aus Sicht des Behindertenbeirats
Muinchen verstoRt dies gegen die Ziele der Behindertengleich-
stellungsgesetzte, insbesondere auch gegen das Bayerische Be-
hindertengleichstellungsgesetz — BayBGG.

Es wird eine erneute Anderung der BayBO oder eine Ergénzung
in der GaStellV mit Anforderungen zu barrierefreien Stellplatzen
empfohlen.
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Das Mobilitatsreferat wird im Rahmen der kommunalen Mdéglich-
keiten bei Bebauungsplénen weiterhin Festlegungen von barrie-
refreien Stellplatzen treffen. Daraus ergeben sich jedoch zuneh-
mend unterschiedliche Standards auf Baugenehmigungs- und
Bebauungsplanebene, die dem allgemeinen Gleichbehandlungs-
grundsatz im Verwaltungsrecht widersprechen.
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Thematik:

Zugriff und Verarbeitung von Da-
ten der Schulverwaltung durch die
Sachaufwandstrager

Rechtsgrundlage:
Anlage 2 zu § 46 der Bayerischen
Schulordnung (BaySchO)

Die Daten zu Schiler*innen, zum Unterricht sowie zu Lehrkréften
werden von den Schulen in der Anwendung ,Amtliche Schulda-
tenverwaltung® (ASV) des Freistaats Bayern erfasst. Die Anlage
2 zu § 46 der Bayerischen Schulordnung (BaySchO) regelt die
datenschutzrechtlichen Rahmenbedingungen fur automatisierte
Verarbeitungsverfahren im schulischen Bereich und somit auch
fur das Schulverwaltungsprogramm ASV (Abschnitt 1 — Schulver-
waltungsprogramm). Sie definiert insbesondere die Zwecke der
Datenverarbeitung.

Unter Nr. 4 ,Kategorien der Empfanger, denen personenbezo-
gene Daten offengelegt werden®, werden in Nr. 4.3 ,Andere ex-
terne Empfanger” einzelne Zwecke genannt, die der Erflllung
gesetzlicher Pflichtaufgaben der Sachaufwandstrager dienen (z.
B. Gastschulerlisten, Schulerlisten zur Kostenfreiheit des Schul-
wegs, Erfassung des Verbleibs von Abgéngerinnen und Abgén-
gern der Mittel- und Férderschulen).

Zur ordnungsgemafen Erfullung dieser Aufgaben ist jedoch re-
gelméaRig die Verarbeitung eines deutlich umfangreicheren Da-
tenbestands erforderlich, als unter der Rubrik ,Ubermittelte Da-
ten“ derzeit vorgesehen ist.

Daruber hinaus nehmen Sachaufwandstrager weitere gesetzli-
che Pflichtaufgaben wahr, die in Anlage 2 zu § 46 BaySchO bis-
lang nicht ausdriicklich benannt sind, darunter insbesondere:

¢ laufende und stichtagsbezogene Schulstatistik

¢ Heimschulwesen

o Uberwachung der Schulpflicht

e Schulraumentwicklungsplanung

Schaffung einer gesetzlichen Grundlage, die
fur definierte Zwecke und Daten einen auto-
matisierten Zugriff und eine digitale Verarbei-
tung auf die Daten der Schulverwaltung durch
die Sachaufwandstrager ermdglicht.

Hierzu erforderlich ist

e eine Erganzung der Anlage 2 zu § 46
BaySchO um alle Pflichtaufgaben der
Sachaufwandstrager, zu deren Erfillung
Daten aus dem Schulverwaltungspro-
gramm bendtigt werden.

e eine Erganzung der Anlage 2 zu § 46
BaySchO um alle Daten, die zur Erfullung
dieser Pflichtaufgaben bendtigt werden

e ein zentrales Sprengelverzeichnis fur die
Zuordnung der Ausbildungsberufe.
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¢ Planung und Ausbau der Ganztagsbetreuung
¢ Abwicklung von Lehrmittelzuschiissen
¢ Planung der Lehrkréafte- und Personalbedarfe

Zur Digitalisierung dieser Aufgaben ist eine Erweiterung der An-
lage 2 zur BaySchO erforderlich. Insbesondere sind zusatzliche
Zwecke der Datenverarbeitung sowie die hierfur notwendigen
Datenkategorien aufzunehmen, um eine klare und belastbare ge-
setzliche Grundlage fir die digitale Verarbeitung schulbezogener
personenbezogener Daten durch die Sachaufwandstrager zu
schaffen.

Da keine gesetzliche Grundlage fiir die Ubernahme aller erfor-
derlichen Daten via einer Schnittstelle aus der ASV besteht,
mussen die Daten bei allen Schulleitungen manuell angefragt
werden. Die Schulen erstellen Exporte und Ubermitteln sie an
das Referat fur Bildung und Sport der LHM. In der Kernverwal-
tung werden die Exporte aufwéndig zusammengefihrt. Dies ist
mit erheblichem Aufwand fur die derzeit 366 Munchner Schulen
sowie die Kernverwaltung verbunden.

Die Ubermittlung der Exporte sowie deren manuelle Zusammen-
fuhrung sind fehleranféllig und verursachen zusatzlichen Auf-
wand zur Sicherstellung eines datenschutzkonformen Umgangs.

Im Bereich Gastschulwesen miussen Listen mangels bendtigter
Daten manuell abgeglichen und fehlende Daten, die nicht in der
ASV hinterlegt sind, ergénzt werden. Bei diesen fehlenden Daten
handelt es sich zum Beispiel um die konkrete Adresse eines
Schilers vor Ausbildungsbeginn, die im Bereich der beruflichen
Schulen fir die Abrechnung der Gastschulbeitrdge eines soge-
nannten fiktiven Gastschulers notwendig ist. (Art. 10 Abs. 1 Satz

Seite 52




Ruckmeldungen // Stadtweite Abfrage von Hemmnissen mit der Landes- und Bundesgesetzgebung // Januar 2026

Thematik und
Rechtsgrundlagen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

4 BaySchFG und Art. 6 BaySchFG i.V.m. der Bekanntmachung
des StMUK zum Uberregionalen Einzugsbereich)

Desweitern kommt erschwerend hinzu, dass die Sprengelzuord-
nung eines Ausbildungsberufes im Verantwortungsbereich der
einzelnen Regierungen liegt und es hier keinen zentralen Ab-
gleich gibt. Dies fuhrt dazu, dass diese Daten nicht zentral an die
ASV Ubermittelt werden kdnnen, sondern manuell einzupflegen
sind, um eine automatische Berechnung des Gastschulstatus ei-
nes Schilers zu ermdglichen. Dieser Gastschulstatus ist relevant
fur die Abrechnung der Gastschulbeitrage.

Fruhere Initiativen beim Bayerischen Staatsministerium fur Un-
terricht und Kultus (StMUK) zur Anderung dieser Anlage blieben
bislang leider ohne Erfolg.
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Thematik:

Das am 17.11.2023 in Kraft getre-
tene Energieeffizienzgesetz ver-
pflichtet Unternehmen, Rechen-
zentren und 6ffentliche Stellen zur
Steigerung der Energieeffizienz.
Es definiert konkrete Priméar- und
Endenergieeinsparziele: Bis 2030
soll der Endenergieverbrauch im
Vergleich zu 2008 um 26,5 % und
der Primarenergieverbrauch um
45 % gesenkt werden.

Rechtsgrundlage:
Energieeffizienzgesetz

Unternehmen mit einem Verbrauch von mehr als 7,5 GWh mius-
sen ein umfangreiches Energie- oder Umweltmanagementsys-
tem (EnMS/EMAS) umsetzen, wahrend solche mit mehr als 2,5
GWh alle vier Jahre ein Energieaudit durchfiuhren missen.

Rechenzentren mussen bis 2030 bestimmte Energieverbrauchs-
effizienzwerte erreichen und ab 2024 mindestens 50 % ihres
Stroms aus erneuerbaren Energien beziehen, bis 2027 dann
100%.

Zudem miussen Unternehmen mit einem Verbrauch tuber 2,5
GWh Abwarme vermeiden und wiederverwenden.

Die Regelungen des aktuellen Energieeffizienzgesetzes erleich-
tern es uns als Kommune Minchens, ambitionierte Nachhaltig-
keits- und Klimaneutralitdtsziele umzusetzen. Damit werden Rah-
menbedingungen und Grundlagen geschaffen, um beispiels-
weise die kommunale Warmeplanung zeiteffizient und zielorien-
tiert umzusetzen.

Allerdings gibt es Bedenken hinsichtlich des aktuellen Referen-
tenentwurfs der Bundesregierung fur ein Gesetz zur Beschleuni-
gung der Umsetzung der Energieeffizienzrichtlinie (EED), darin
insb. die Riucksetzung der Regelungen auf das im EU-Recht ge-
forderte MindestmalR. Dieser Entwurf entkraftet wesentliche, wir-
kungsvolle Treiber des Energieeffizienzgesetzes und kénnte un-
sere Arbeiten im Bereich Klimaschutz und Nachhaltigkeit erheb-
lich hemmen.

Um diese Herausforderungen anzugehen,
schlagen wir vor, die alten Regelungen im
Energieeffizienzgesetz wiederherzustellen, um
die ambitionierten Klimaziele zu unterstutzen
und die kommunale Warmeplanung nicht zu
gefahrden.
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Insbesondere betreffen unsere Bedenken folgende Punkte:

(§§ 4 und 5) Die Streichung der Energieeffizienzziele konnte
zu einer Verfehlung der Klimaziele flihren, da es keine konkreten
Ziele mehr fur Deutschland geben wirde.

(§ 8) Die Anhebung der Schwellenwerte zur Einfiihrung eines
EnMS/EMAS und die Reduzierung der Anforderungen an die Da-
tenerfassung wirden die Erstellung der kommunalen Warmepla-
nung (komWP) erheblich behindern.

(§ 16) Die Einfuhrung einer Kosten-Nutzen-Analyse anstelle
konkreter Forderungen zur Vermeidung und Verwendung von
Abwaérme koénnte dazu fuhren, dass kleine und mittelstédndische
Unternehmen (KMU) keinen Anreiz mehr haben, dieses Thema
zu bertcksichtigen. Dadurch wiirden wichtige Daten fur die
komWP nicht mehr erfasst.

(§ 17) Die Aufweichung der Eintragung und Meldung von Ab-
warme an die Plattform fur Abwarme (PFA) der Bundesstelle flur
Energieeffizienz behindert die Datenerhebung, die fur die
komWP notwendig ist.
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Thematik:

Satzungserméchtigung ,liber das
Verbot von Bodenversiegelung,
nicht begruinten Steingérten sowie
ahnlich einténigen Flachennutzun-
gen mit hoher thermischer oder
hydrologischer Last oder erheblich
unterdurchschnittlichem ékologi-
schem oder wohnklimatischem
Wert"

Rechtsgrundlage:
Art. 81 Abs. 1 Nr. 5 BayBO

Ortliche Bauvorschriften werden im Genehmigungsverfahren
nach Art. 59 und 60 BayBO geprift. Demnach ist hiervon der Mit-
telstand als Bauherr*in tangiert. Die 0. g. Ermachtigungsgrund-
lage ist zu vage formuliert und beinhaltet zu viele unbestimmte,
undefinierte Begriffe. Dies wird zu uneindeutigen Regelungen
fuhren kénnen. Davon und mit einer einhergehenden Rechtsun-
sicherheit in Genehmigungsverfahren im Kontext der Umsetzung
der Regelungen ist in der Folge auch der Mittelstand als Bau-
herr*in betroffen. Dies ist vermeidbar und anderbar.

Konkretisierung des Art. 81 Abs. 1 Nr. 5
BayBO

Thematik:
Satzungserméachtigungen zum Er-
lass von ortlichen Bauvorschriften

Rechtsgrundlage:
Art. 81 Abs. 1 BayBO - ortliche
Bauvorschriften

Ortliche Bauvorschriften werden im Genehmigungsverfahren
nach Art. 59 und 60 BayBO geprift. Demnach ist hiervon der Mit-
telstand als Bauherr*in tangiert. Der 0. g. Ermachtigungsgrund-
lage fehlt die notwendige Klarstellung, dass sie zu stadtweiten
Regelungen erméchtigt. Zudem erscheint sinnvoll aufzunehmen,
welche Griinde zu dem Satzungserlass ermachtigen. Von der ak-
tuell bestehenden Rechtsunsicherheit, sodann auch im Kontext
der Umsetzung der Regelungen in Genehmigungsverfahren ist
der Mittelstand als Bauherr*in betroffen. Dies ist vermeidbar und
anderbar. Hinzu kommt, dass aktuell nicht auszuschlieRen ist,
dass Vorgaben des Art. 8 der EU-Verordnung zur Wiederherstel-
lung der Natur auch mit értlichen Bauvorschriften umzusetzen
sein werden. Es bedarf zielgerichteter, klarer Vorgaben. Dies
fuhrt zu Planungssicherheit fur Bauherr*innen.

Klarstellung in Art. 81 Abs. 1 BayBO einfi-
gen fur das Gemeindegebiet®.
Klarstellung in Art. 81 Abs. 1 BayBO einfu-
gen, z. B. ,zur Durchfuhrung baugestalteri-
scher Absichten®, ggf. ,aus Grunden der
Klimaanpassung*
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Thematik:

e Satzungserméchtigungen ,luber
besondere Anforderungen an
die dulRere Gestaltung von bau-
lichen Anlagen zur Erhaltung
und Gestaltung des Ortsbildes,
insbesondere zur Begrunung
von Gebauden®

¢ Landesgesetzliche Pflicht nach
Art. 7 BayBO, die nicht mit Ge-
bauden oder vergleichbaren
baulichen Anlagen Uberbauten
Flachen der bebauten Grund-
stlicke sind wasseraufnahmefa-
hig zu belassen oder herzustel-
len und zu begriinen oder zu
bepflanzen.

Rechtsgrundlage:
Art. 81 Abs. 1 Nr. 1 BayBO und
Art. 7 BayBO

Ortliche Bauvorschriften werden im Genehmigungsverfahren
nach Art. 59 und 60 BayBO geprift. Demnach ist hiervon der Mit-
telstand als Bauherr*in tangiert. Dem Art. 81 Abs. 1 Nr. 1 BayBO
fehlt die notwendige Klarstellung, dass sie auch zur Begriinung
von baulichen Anlage erméachtigt. Von der aktuell bestehenden
Rechtsunsicherheit, sodann auch im Kontext der Umsetzung der
Regelungen in Genehmigungsverfahren ist der Mittelstand als
Bauherr*in betroffen. Dies ist vermeidbar und anderbar.

ZielfUuhrend wére zusatzlich, nicht ersatzweise, im Sinne eines
Mindeststandard, direkt im Landesgesetz eine Vorgabe zur Be-
grinung von Dachern und bzw. oder Fassaden einzufligen.
Diese Begrunungs- und Bepflanzungsvorgabe gibt es bereits flr
ebenerdige Flachen in Art. 7 BayBO. In der Folge kdnnten sich
Gemeinden ggf. dartiberhinausgehende allgemeine Regelungen
in 6rtlichen Bauvorschriften ersparen. Solche wiirden sodann
auch nicht mehr in Genehmigungsverfahren gepruft werden.
Dies kann Prifverfahren beschleunigen.

e Kilarstellung in Art. 81 Abs. 1 BayBO einfi-
gen ,die Begrinung baulicher Anlagen®

e Erganzung in Art. 7 BayBO einfugen, wo-
nach auch Gebaude bzw. sonstige bauliche
Anlagen zu begriinen sind.

Thematik:

e Satzungserméachtigungen zum
Erlass von értlichen Bauvor-
schriften, hier insb. kommunale
Stellplatzsatzung

e Aulerkraftretensregelung (be-
stehender Stellplatzsatzungen,
die die Hochstzahlen der An-
lage zur Verordnung Uber den

Ortliche Bauvorschriften werden im Genehmigungsverfahren
nach Art. 59 und 60 BayBO geprift. Demnach ist hiervon der Mit-
telstand als Bauherr*in tangiert. Die Streichung der bisherigen
landesgesetzlichen Pflicht zur Herstellung von Stellpléatzen (siehe
Art. 47 Abs. 1 BayBO) fihrt zu einer Kommunalisierung der Stell-
platzpflicht, d.h. die Mdglichkeit der Gemeinde, mittels ortlicher
Bauvorschriften die Pflicht zur Herstellung von Stellplatzen anzu-
ordnen (siehe Art. 81 Abs. 1 Nr. 4 BayBO). Zum AuRerkrafttreten
bestehender Stellplatzsatzung: kommunale Stellplatzsatzungen

Da die landesrechtliche Verpflichtung bereits
in eine kommunale Stellplatzpflicht Uberging,
zumindest:

Ergadnzung der ausstehenden Definitionen der
BezugsgréRen der Anlage zur GaStellV als
Klarstellung
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Bau und Betrieb von Garagen
sowie uber die Zahl der not-
wendigen Stellplatze (Garagen-
und Stellplatzverordnung —
GasStellV) uberschreiten

Rechtsgrundlage:

Art. 81 Abs. 1 Nr. 4 BayBO / Art.
83 Abs. 5 Satz 3 BayBO - értliche
Bauvorschriften und Ubergangs-
vorschriften

galten fort, wenn sie die in der GaStellV festgelegten Stellplatz-
zahlen nicht Uberschreiten (siehe Art. 83 Abs. 5 Satz 2 BayBO).
Im Ubrigen traten die Stellplatzsatzungen mit Ablauf des
30.09.2025 auler Kraft (siehe Art. 83 Abs. 5 Satz 3 BayBO).

Das filhrte zum einen zu einem Uberarbeitsaufwand jeder einzel-
nen bayerischen Kommunen hinsichtlich der Priifung, ob kinftig
eine kommunale Stellplatzsatzung erlassen werden soll oder
nicht sowie hinsichtlich der kommunal notwendigen Richtwert-
Festsetzung. Zum anderen kénnen bayernweit bis zu dieser
Hdchstzahl verschiedene Stellplatzrichte je Kommune vorliegen.
Die*der Bauherr*in muss sich nach den aktuellen Stellplatzricht-
werten der eigenen Kommune richten, Uber etwaige Anderungen
im Bilde bleiben und ggf. vergleichen, ob ein Bauvorhaben, in der
Nachbarkommune wegen niedrigerer Stellplatzrichtwerte dort at-
traktiver ist. Einzelne BezugsgréRen der Anlage zur GaStellV
sind zudem nicht als Definitionen hinterlegt.

Thematik:

Die Eingriffsregelung findet in der
Bebauungsplanung und auch bei
Vorhaben Anwendung. Die Real-
herstellung auf Flachen ist eine
aus fachlichen Griinden notwen-
dige Vorgabe. Es fehlt eine ein-
deutige Regelung, die ein Vor-
kaufsrecht fir Gemeinden fur den
Erwerb von Flachen, die fur den
Ausgleich bendtigt werden, be-
stimmt und hierdurch bevorste-
hende Verfahren entlastet sowie
beschleunigt.

Der Beschleunigung, insbesondere von Bebauungsplanverfahren
dienlich ist es, wenn Gemeinden — wie gesetzlich zugelassen —
AusgleichsmaRen vor Eingriffen entwickeln und sog. ,Okokon-
ten” einrichten. Werden die Flachen etwa sodann fur ein Bebau-
ungsplanverfahren benétigt, kann hiervon kurzfristig von dem
,Okokonto“ abgebucht werden. Hierfirr bedarf es fir Gemeinden
die Méglichkeit des Flachenerwerbs, um auf solchen Flachen ei-
nen vorgezogenen Ausgleich umzusetzen. Davon profitiert der
Mittelstand als Planungsbegtinstigte oder als Bauherr*in bei
sonstigen Vorhaben ohne Bebauungsplanverfahren.

Dies erfordert ein gesetzliches Vorkaufsrecht
oder eine Satzungserméchtigung zum Erlass
von Vorkaufsrechtssatzungen, um auf diesen
Grundsticken AusgleichsmaRnahmen umzu-
setzen. Unter § 25 Abs. 1 Nr. 2 BauGB ,stadti-
schen MaRnahmen*® kénnen auch MalRnah-
men zur Entwicklung von Ausgleichsflachen
gefasst werden. Eine dies betreffende Klarstel-
lung fehlt jedoch, womit eine Rechtunsicher-
heit einher geht.

Deutlich zu machen ist in dieser oder besser
noch durch ein gesetzliches Vorkaufsrecht
(der Erlass einer Vorkaufsrechtssatzung wéare
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gen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

Rechtsgrundlagen:
§ 1a Abs. 3 BauGB /
§ 13 ff. BNatSchG /
Art. 39 BayNatSchG /
§ 24 BauGB /

§ 25 BauGB

aufwendiger) in einer anderen Vorschrift, dass
der Gemeinde ein Vorkaufsrecht zusteht an
Grundsticken, um auf diesen Ausgleichsfla-
chen zu entwickeln.

Thematik:

Die Klimaanpassung ist in Bebau-
ungsplanverfahren zu beachten.
Ein Klimaanpassungssatzung
kénnte Bebauungsplanverfahren
beschleunigen, da dort entspre-
chend Regelungen vorgesehen
waren, die regelméRig wohl so-
dann nicht mehr im Bebauungs-
plan getroffen werden mussten.

Rechtsgrundlage:
§§ 1 Abs. 5,6 Nr. 7, 1a Abs. 5
BauGB

Der Beschleunigung, insbesondere von Bebauungsplanverfah-
ren, ware wohl in dem Bebauungsplanverfahren zu sehen, da re-
gelméanig keine neuen Regelungsinhalte zu entwickeln waren.
Davon profitiert der Mittelstand als Planungsbeglinstigte oder als
Bauherr*in bei Bebauungsplanverfahren.

Aber auch Vorhaben, die nach § 34 BauGB beurteilt werden, los-
geldst von einem Bebauungsplanverfahren, wirden von einer
Klimaanpassungssatzung profitieren. Denn Gemeinden wuirden
sodann nicht auf értliche Bauvorschriften nach der BayBO zu-
rickgreifen, um entsprechende Regelungen zu treffen. Regelun-
gen zur Klimaanpassung weisen oftmals einen stadtebaulichen
Charakter auf, was dafir spricht, dass Satzungsregelungen vor-
dringlich auf bauplanungsrechtlicher Erméachtigungsgrundlage
(und nicht bauordnungsrechtlicher) getroffen werden sollten.
Dies wirde zur Rechtssicherheit und -klarheit beitragen.

Erméachtigung fuir Gemeinden zum Erlass ei-
ner Klimaanpassungssatzung

Thematik:

Immer mehr Fachgesetze (siehe
hier die 0.g. Bundesgesetze), aber
auch Landesgesetze, siehe oben,
sehen eine Vorrangregelung fur
Schutzguterabwéagungen vor.

Der Beschleunigung dienlich sind solche Vorrangregelungen nur,
wenn Klar ist, in welchen Schutzglterabwéagungen sie konkret
greifen. Dies ist z. B. fur Bebauungsplanverfahren bisher nicht
eindeutig bestimmt. Diese Rechtunsicherheit /-klarheit ist ein
Hemmnis fur die Effekte, die mit solchen Vorrangregelungen

Es ist klarzustellen, in welchen Schutzguterab-
wagungen Vorrangregelungen, inshesondere
die 0. g. anzuwenden sind. Dies gilt insbeson-
dere fur die Anwendung in bauplanungsrechtli-
chen Vorschriften, wie z. B. in der
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Thematik und Rechtsgrundla-
gen

Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

Rechtsgrundlage:

§ 2 EEG, § 2 Abs. 3 WPG,

§ 1 GEG sowie Art. 43 Abs. 2
BayWG (Gesetzesentwurf v.
19.11.2025, Drs. 19/894)

bezweckt werden. Dies gilt insbesondere deshalb, weil diese
Vorrangregelungen immer haufiger in Gesetzen festgelegt wer-
den.

planungsrechtlichen Abwéagung, aber auch in
neuen Vorschriften, wie dem § 246e BauGB.

Thematik:
Beschleunigung, Rechtsklarheit

Rechtsgrundlage:

Weitere sonstige Anknupfungspunkte:

o Digitale Kataster, die ggf. Gutachten (teilweise) entlasten / er-
setzen

¢ In den Belangekatalog des § 1 Abs. 6 BauGB ggf. auch ge-

verschiedene meindliche Satzungen benennen
e Straffung des Festsetzungskatalogs in § 9 Abs. 1 BauGB;
Konkretisierung der verbleibenden Festsetzungsmdglichkei-
ten (insb. § 9 Abs. 1 Nr. 15a BauGB)
¢ Benennung von Fachgesetzen, die im Bauplanungsrecht
greifen sollen
e Harmonisierung zu beachtender Gesetze: z. B. Bauturbo und
EU-Wiederherstellung der Natur
e Konkretisierung des Belangekatalogs, z. B. in § 1 Abs. 6 Nr.
14 BauGB, durch bundesgesetzliche Standards, Stichwort:
Flachenpool
e konsequent ,Digital-only“ — keine parallelen Formate
Thematik: Durch Bebauungsplanverfahren wird Baurecht geschaffen, oft- (neue) gesetzliche Grundlage / Norm, damit im

Abwégung der unterschiedlichen
Belange und Interessen

mals fur verschiedene Nutzungen mit unterschiedlichen
Larmemissionen bzw. Larmschutzanforderungen. Die Abwagung
der unterschiedlichen Belange und Interessen erfolgt auf Grund-
lage von entsprechenden Gutachten (u.a. Verkehrsgutachten
und Larmgutachten mit Verkehrs-, Gewerbe-, Sport- und

Rahmen von Bebauungsplanverfahren im

Ubertragenden Sinn auf die Inhalte des Berli-

ner Leitfaden abgestellt werden kann.

e Fruhe Prifung einer wahrscheinlich mégli-
chen Anordnung von Tempo 30 zum
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Nahere Beschreibung und Auswirkung auf die Arbeit

Vorschldage zur Verbesserung

Rechtsgrundlage:
Larmemissionen bzw. Larmschutz-
normen

Freizeitlarm). Die Gutachten beziehen sich wiederum auf ver-
schiedene Rechtsgrundlagen, Normen und Gerichtsurteile, es
gibt jedoch bundesweit keine einheitliche Vorgehensweise bzw.
einheitlichen Werte.

Die eigentlich heranzuziehende DIN 18005 ist fur GroRstadte
kaum relevant, da die Werte meist Uberschritten werden.

Die Hemmnisse ergeben sich durch fehlende, bundesweit ein-
heitliche Rechtsgrundlagen. Zwar hat die BauGB-Novelle 2025
deutliche Erleichterungen verschafft, jedoch bedarf es weiterer
Klarstellungen in den Fachnormen.

Die oben beschriebene komplexe Gesetzeslage verldngert Be-
bauungs- und Genehmigungsverfahren.

Zudem verteuern passive Larmschutzmalnahmen das Bauen;
diese lielRen sich durch ein frihzeitiges planerisches Eingreifen
vermeiden.

Zeitpunkt der Abwégung des Bebauungs-
planes durch MOR.

Frihe Berilicksichtigungsmdglichkeit von
StraRendeckschichten in Bezug auf Larm-
minderungsmaflnahmen im Rahmen der
schalltechnischen Berechnungen durch
frihe Information von BAU an PLAN.
Verkehrsvermeidung durch Mobilitatskon-
zepte (zum Zweck der Lufthygiene und
Larmminderung) - hierzu Starkung der Mo-
bilitadtskonzepte in der anstehenden Novel-
lierung der Stellplatzsatzung

Strukturelle Anderungen einschlagiger Ver-
kehrsgesetze, die eine Erleichterung der
Larmvermeidung bewirken

Thematik:
Bebauungsplanverfahren und le-
benszyklusbasierte Ermittlung der
Umweltwirkung eines Gebaudes

Rechtsgrundlage:
Verschiedene

§ 2 Abs. 4 BauGB und die Anforderungen an den Umweltbericht

verlangen im Rahmen von Bebauungsplanverfahren eine fun-

dierte Klimawirkungsanalyse, um die Umweltauswirkungen ge-

planter Vorhaben zu bewerten.

Dies erfolgt beispielsweise in Miinchen anhand von

¢ (Stadtischen) Klimaneutralitatszielvorgaben

e Bewertung der Treibhausgasemissionen im Rahmen von
Energiekonzepten zu Strom-, Warme- / Kélteversorgung (mit-
tels einer pauschalen Kennwert-Methode). Dieses Vorgehen
versucht mittels der pauschalen Kennwert-Methode dem MaR-
stab der Bebauungsplanung einerseits und den gesetzlichen
und politischen / stadtischen Anforderungen andererseits ge-
recht zu werden.

Beschleunigung der Verfahren durch Ent-
schlackung der anzufertigenden Gutachten
(als Grundlage fur Umweltbericht, Begrin-
dung) im B-Plan-Verfahren

Hilfreich wére die gesetzliche Verpflichtung
fur die Lebenszyklusbetrachtung eines Ge-
bdudes (LCA) in einem Gesetz fur Ge-
bdude auf Bundesebene durch einen prag-
matischen Gesetzesentwurf, der nicht den
Weg, sondern das Ziel vorgibt (anstehende
Novellierung GEG).

Die Fokussierung etwaiger Férderungen
(EU, Bund, Land, Kommune) auf den Erhalt
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Eine Bewertung der Umweltauswirkung der Materialitat findet

nicht statt

¢ aufgrund fehlender gesetzlicher Grundlage

¢ da noch keine Gebaudeplanung und somit keine validen Aus-
sagen zu Bauweise, Materialitdt, Gebaudetechnik, Energieeffi-
zienz und Gebaudeenergiestandard vorliegen.

Umfangreiche Gutachten (als Grundlage fur Umweltbericht, Be-
grindung) im B-Plan-Verfahren, die die Verfahren verzégern und
deren Auswirkungen oftmals nicht absehbar sind: Der Mal3stab
des Bauantrags zur Bewertung der lebenszyklusbasierten Um-
weltwirkung (Hochbau MaRstab 1:100) erscheint geeigneter als
der Bebauungsplanmafstab (Stadtebau Mal3stab 1:1000).

Erganzende Hinweise:

Im Bauplanungsrecht ist ein bodenrechtlicher Bezug erforderlich.
Theoretisch sind Regelungen im stadtebaulichen Vertrag még-
lich. Wenn der gesetzliche Standard (GEG) eine Lebenszyk-
lusanalyse (LCA) beinhalten wirde, kénnte — sofern gewilinscht -
ein Standard im stadtebaulichen Vertrag vereinbart werden, der
Uber den gesetzl. Standard hinaus geht.

Die Berucksichtigung der Umweltwirkung allein aus der Betriebs-
phase eines Gebaudes scheint zudem nicht nur aus Klima-
schutz-, sondern auch aus Kostengriinden zu kurz gegriffen. Ge-
rade bei Planungsumgriffen mit Gebdudebestand miissten ver-
pflichtende LCA Uberlegungen zu Abriss /Ersatzneubau oder Sa-
nierung in etwaige Berechnungen zu CO2-Vermeidung einflie-
Ren.

Grauer Energie und die Vermeidung
Grauer Emissionen uber den gesamten Le-
benszyklus des Gebdudes im GEG
Bauordnungsrechtliche Begrenzung der
maximal zuldssigen Umweltwirkungen
(Graue Energie und die Grauen Emissio-
nen) Uber den gesamten Lebenszyklus des
Gebaudes im GEG

Uberprifung der Einhaltung dann im Rah-
men der Baugenehmigungsverfahrens
(Uber das GEG).
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Thematik:
Bebauungsplanverfahren und Luft-
hygiene

Rechtsgrundlage:
EU-Luftqualitatsrichtlinie
(2024/2881/EUV),
BImSchV, BauGB

Die Neufassung der EU-Luftqualitatsrichtlinie (2024/2881/EU)
wurde im Amtsblatt der Européaischen Union am 20. November
2024 veréffentlicht und ist am 10. Dezember 2024 rechtskraftig
geworden. Die Mitgliedslander haben zwei Jahre Zeit (bis
31.12.2026), um die Richtlinie in nationales Recht zu Gberfihren.
Ab 2030 erlangt die Neufassung der EU-Luftqualitatsrichtlinie
auch auf nationaler Ebene Rechtsverbindlichkeit und ist ab die-
sem Zeitpunkt einzuhalten.

Im Vergleich zu den aktuell geltenden Grenzwerten gemaf 39.
BImSchV (Stand Juni 2020) stellt die Neufassung der EULuft-
qualitatsrichtlinie verschérfte Grenzwerte dar. Vergleicht man die
verschéarften Grenzwerte der neuen EU-Luftqualitatsrichtlinie mit
den aktuell im Stadtgebiet Minchen gemessenen Luftschadstoff-
werten, wird laut RKU voraussichtlich an vielen Stellen mit erheb-
lichen Uberschreitungen, insbesondere des neuen Grenzwertes
fur Stickstoffdioxid, gerechnet. Grundséatzlich ist der Luftreinhalte-
plan das besondere Instrument, das sich mit der Problematik der
"Luftverschmutzung" auseinandersetzt und entsprechende Mal3-
nahmen regelt.

Im Rahmen von Bebauungsplanverfahren wird jedoch aktuell in
Minchen thematisiert, wie damit umzugehen ist, dass ab 2030
stadtweit strengere Grenzwerte fur Luftqualitdt und saubere Luft
gelten und prognostisch diese Grenzwerte Uberschritten werden:
Der Belang "Luftqualitat/-reinhaltung" wird in die Abwagung eines
Bebauungsplans eingestellt. Er ist hier ein Aspekt unter vielen
(d.h. der Aspekt ist in Relation zu den anderenin § 1 Abs. 7
BauGB aufgelisteten Belangen zu setzen — und es dirfen sich
auch andere Belange in der Abwagung durchsetzen). Auf Grund
der verscharften neuen EU-Grenzwerte ab 2030 ist jedoch davon
auszugehen, dass diese prognostisch haufiger Uberschritten

Es bedarf einer Klarstellung in den Fachgeset-
zen, dass die MalRnahmen zur Luftreinhaltung
Uber den Luftreinhalteplan erfolgen und nicht
Uber Festsetzungen oder Regelungen im
Stadtebaulichen Vertrag eines Bebauungs-
plans (BauGB).
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werden. Im Falle einer solchen prognostischen Grenzwerttber-
schreitung, die Uber ein entsprechendes Gutachten nachgewie-
sen wird, stellt sich im jeweiligen Fall konkret die Frage, was im
betreffenden Bebauungsplan flankierend zur stadtweiten Luft-
reinhalteplanung machbar und auch veranlasst ist, um zur L6-
sung der Problematik beizutragen.

Die Hemmnisse ergeben sich insbesondere dadurch, dass die
Neufassung der EU-Luftqualitatsrichtlinie vrs. dazu fihrt, dass in
Minchen in Bebauungsplanverfahren die verscharften Werte ggf.
Uberschritten werden und durch umfangreiche Gutachten ermit-
telt werden muss, ob und wie MalRnahmen im Bebauungsplan zu
treffen sind. MalRnahmen im Bebauungsplan flihren zu einer ,Re-
gelungsflut” an Festsetzungen bzw. Regelungen in stadtebauli-
chen Vertragen und widersprechen damit der Idee eines ,schlan-
ken Bebauungsplans®.
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Anlage 4 m Landeshauptstadt

Datum: 08.06.2026 Mdnchen
Telefon: GGG Stadtkammerei
] Haushaltswirtschaft und Finanzplanung
] Teilhaushalte
I

Sitzungsvorlage Nr. 26-32 / V 00334 In die Zukunft wirtschaften Il — Stadtverwaltung
mittelstandsfreundlich ausrichten

Beschlussvorlage fiir den Ausschuss flr Arbeit und Wirtschaft am 21.07.2026

Offentliche Sitzung

An das Referat fur Arbeit und Wirtschaft

Die Stadtkdmmerei nimmt die 0.g. Beschlussvorlage zur Kenntnis.

In dieser Beschlussvorlage wird keine Haushaltsausweitung beantragt. Die Stadtkdmmerei
weist vorsorglich darauf hin, dass im Falle von refinanzierten Stellen darauf zu achten ist,
dass die antizipierten Einnahmen auch in der entsprechenden Héhe bei der Stadt eingehen.

Die Stellungnahme der Stadtkdmmerei ist in die Beschlussvorlage einzuarbeiten oder als
Anlage beizufugen.

Das Buro des Oberblrgermeisters sowie das Direktorium D-HAII-V1 (Beschlusswesen), das
Revisionsamt und Personal- und Organisationsreferat erhalten einen Abdruck der
Stellungnahme zur Kenntnis.

Gezeichnet
I 2 08.06.2026






[ LHM-offen ]

Anlage 5

Datum: 09.07.2026 Personal- und
Telefon: Organisationsreferat
] Stadtdirektor

[ LHM-offen ]

In die Zukunft wirtschaften Il — Stadtverwaltung mittelstandsfreundlich ausrichten
Sitzungsvorlage Nr. 26-32 /| V 00334

Beschlussvorlage fur den Ausschuss fur Arbeit und Wirtschaft am 21.07.2026 (VB)
Offentliche Sitzung

Stellungnahme des Personal- und Organisationsreferats
An das Referat fiir Arbeit und Wirtschaft - nur per E-Mail -

Das Personal- und Organisationsreferat (POR) begrif3t und unterstitzt das Vorhaben,
Munchens Attraktivitat fir Unternehmen kontinuierlich zu verbessern, ausdrucklich.

Das POR nimmt zur Kenntnis, dass insbesondere auf den Seiten 8—12 das Thema
Personalkapazitaten kritisch diskutiert wird. In Bezug auf die Personalstrategie 2030 betont
das POR, dass die Seitwartsbewegung der Personalkosten zwingend erforderlich ist. Die auf
Seite 12 erbetene ,Zuschaltung von zentral finanzierten Stellen“ steht im Widerspruch zur vom
Stadtrat beschlossenen Personalstrategie.

Zudem besteht keine Mdglichkeit, Stellen von zentraler Seite aus zu finanzieren, da das
gesamte Personalbudget bereits auf die Referate verteilt ist und in der Hochrechnung heute
bereits Uberschritten wird. Etwaige Mehrkosten, die durch zusatzliches Personal entstehen,
missen, sofern keine Refinanzierung maglich ist, an anderer Stelle durch Einsparungen
ausgeglichen werden. Auch eventuelle Mehraufwande infolge von Optimierungen bzw.
Qualitatsverbesserungen kdnnen in den betroffenen Referaten ausschlief3lich mit
vorhandenem Personal oder durch Personalumschichtungen bewaltigt werden.

Das POR unterstitzt die in der Diskussion geauf3erte Fokussierung auf Pflichtaufgaben
ausdricklich und betont die Notwendigkeit einer referatsinternen Aufgabenkritik,
Umschichtungen zugunsten von Pflichtaufgaben sowie zu Lasten freiwilliger Aufgaben. Zudem
sind Prozessoptimierungen und Digitalisierungsvorhaben zu favorisieren, sofern eine positive
Digitalisierungsdividende erzielt werden kann.

Mit der internen Organisationsberatung consult.in.M verfligt das POR Uber eine wirksame
Einheit, die die Referate und Eigenbetriebe der LHM bei der Optimierung und
Weiterentwicklung ihrer Prozesse und Strukturen aktiv unterstitzt.

Wir bitten diese Stellungnahme der Sitzungsvorlage beizuftigen.
Die Sitzungsvorbereitung des Direktoriums erhélt einen Abdruck der Stellungnahme.

Abdruck von I.

an das Direktorium, D-II-V (EE

z. K.

Mit freundlichen GriRRen
gez.






Anlage 6

Datum: 10.06.2026 IT-Referat
Telefon: Referatsleitung
RIT-RL

In die Zukunft wirtschaften Il - Stadtverwaltung mittelstandsfreundlich ausrichten

Sitzungsvorlage Nr. 26-32 / V 00334

RAW-FB2-SG1

Sehr geehrte Damen* und Herren*,

das IT-Referat stimmt 0. g. Beschlussvorlage zu, bittet jedoch, folgende Stellungnahme einzu-
arbeiten und der Beschlussvorlage beizufligen:

Wir weisen darauf hin, dass die im Beschluss angesprochenen Digitalisierungsmalinahmen
bereits in mehreren unserer laufenden Kundenvorhaben bearbeitet werden.

Des Weiteren stellen wir klar, dass eine Umsetzung von DigitalisierungsmalRnahmen aus-
schlie3lich in enger Absprache zwischen RIT/it@M mit den betroffenen Referaten und im Rah-
men der daftir vorgesehenen Prozesse erfolgt.

Dies gewahrleistet, dass alle relevanten Stakeholder einbezogen sind und die MaRnahmen ef-
fizient umgesetzt werden kdnnen. Daher halten wir die Beschlussziffern 3 und 4 redundant und
bergen Gefahr fir Missverstandnisse und Ineffizienzen.

Mit freundlichen GriiRen

.






[ LHM-intern ]

Anlage 7

Datum: 30.01.2026 Referat fiir Klima- und
Telefon: G Umweltschutz

Telefax: BerufsmaRige Stadtratin
L

[ LHM-intern ]

Stadtweite Abfrage von Hemmnissen durch Landesgesetzgebung

An das Referat fiir Arbeit und Wirtschaft, RAW-GB2

Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank fur lhre Anfrage zur Identifikation von Hemmnissen durch Landes-, Bundes- oder
EU-Regelungen. Nachfolgend Ubermitteln wir Gerne geben wir flir unseren Zustandigkeits-
bereich folgende Rickmeldung:

Geschaiftsbereich Il - Klimaschutz und Energie

Das am 17.11.2023 in Kraft getretene Energieeffizienzgesetz verpflichtet Unternehmen, Re-

chenzentren und 6ffentliche Stellen zur Steigerung der Energieeffizienz. Es definiert konkrete
Primér- und Endenergieeinsparziele: Bis 2030 soll der Endenergieverbrauch im Vergleich zu
2008 um 26,5 % und der Primérenergieverbrauch um 45 % gesenkt werden.

e Unternehmen mit einem Verbrauch von mehr als 7,5 GWh missen ein umfangreiches
Energie- oder Umweltmanagementsystem (EnMS/EMAS) umsetzen,

e wahrend solche mit mehr als 2,5 GWh alle vier Jahre ein Energieaudit durchfihren
mussen.

¢ Rechenzentren missen bis 2030 bestimmte Energieverbrauchseffizienzwerte errei-
chen und ab 2024 mindestens 50 % ihres Stroms aus erneuerbaren Energien bezie-
hen, bis 2027 dann 100 %.

e Zudem missen Unternehmen mit einem Verbrauch Uber 2,5 GWh Abwarme vermei-
den und wiederverwenden.

Die Regelungen des aktuellen Energieeffizienzgesetzes erleichtern es uns als Kommune
Miinchens, ambitionierte Nachhaltigkeits- und Klimaneutralitdtsziele umzusetzen. Damit wer-
den Rahmenbedingungen und Grundlagen geschaffen, um beispielsweise die kommunale
Warmeplanung zeiteffizient und zielorientiert umzusetzen.

Allerdings gibt es Bedenken hinsichtlich des aktuellen Referentenentwurfs der Bundesregie-
rung fir ein Gesetz zur Beschleunigung der Umsetzung der Energieeffizienzrichtlinie (EED),
darin insb. die Rucksetzung der Regelungen auf das im EU-Recht geforderte Mindestmal.
Dieser Entwurf entkraftet wesentliche, wirkungsvolle Treiber des Energieeffizienzgesetzes und
koénnte unsere Arbeiten im Bereich Klimaschutz und Nachhaltigkeit erheblich hemmen.

Insbesondere betreffen unsere Bedenken folgende Punkte:

e (884 und 5) Die Streichung der Energieeffizienzziele konnte zu einer Verfehlung der
Klimaziele fuhren, da es keine konkreten Ziele mehr fir Deutschland geben wirde.



[ LHM-intern ]
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e (8§ 8) Die Anhebung der Schwellenwerte zur Einfihrung eines EnNMS/EMAS und die
Reduzierung der Anforderungen an die Datenerfassung wirden die Erstellung der
kommunalen Warmeplanung (komWP) erheblich behindern.

e (8 16) Die Einfuhrung einer Kosten-Nutzen-Analyse anstelle konkreter Forderun-
gen zur Vermeidung und Verwendung von Abwarme koénnte dazu fuhren, dass kleine
und mittelstandische Unternehmen (KMU) keinen Anreiz mehr haben, dieses Thema
zu bertcksichtigen. Dadurch wirden wichtige Daten fur die komWP nicht mehr erfasst.

e (817) Die Aufweichung der Eintragung und Meldung von Abwéarme an die Platt-
form flr Abwarme (PFA) der Bundesstelle fir Energieeffizienz behindert die Datener-
hebung, die fur die komWP notwendig ist.

Um diese Herausforderungen anzugehen, schlagen wir vor, die alten Regelungen im Energie-
effizienzgesetz wiederherzustellen, um die ambitionierten Klimaziele zu unterstiitzen und die
kommunale Warmeplanung nicht zu gefahrden.

Geschaftsbereich lll - Naturschutz und Biodiversitit

Gesetzliche Vorgaben des Naturschutzes, inshesondere des Artenschutzes, werden in der
Offentlichkeit haufig als ,biirokratische Hemmnisse* wahrgenommen. In der Regel verhin-
dern naturschutzrechtliche Vorgaben jedoch keine zuldssigen Planungen oder Vorha-
ben. Wenn Vorhaben aufgrund naturschutzrechtlicher Belange unzulassig sind, wird dies
meist planerisch vermieden, sodass solche Falle selten auftreten. Verzégerungen entstehen
haufig durch unzureichende Prifungen und langwierige Gerichtsverfahren, nicht durch den
Naturschutz selbst.

Naturschutzrechtliche Vorgaben erhdéhen die Komplexitéat von Planungs- und Genehmigungs-
verfahren. Verzdgerungen treten nur dann auf, wenn Umweltbelange nicht von Anfang an be-
ricksichtigt werden, was zu Nachforderungen und ruhenden Genehmigungsverfahren fihrt.
Die Verantwortung fur die Vorlage vollstandiger Unterlagen liegt bei den Antragstellern, nicht
bei den Naturschutzbehdérden.

Das Naturschutzrecht wird seit jeher stark von berufsstandischen Interessensgruppen ge-
pragt, in deren Betatigungsfelder es eingreift. Nicht nur der Verbandsnaturschutz, sondern
auch Vertretungen der Land-, Forst- und Fischereiwirtschaft sowie anderer Interessensgrup-
pen nehmen regelmafiig Einfluss auf die natur- und umweltschutzbezogene Gesetzgebung auf
allen Ebenen. In den letzten Jahren wurden Regelungen hinzugeflgt, die vor allem bestimmte
Branchen (z.B. Windenergie) privilegieren oder landwirtschaftliche Probleme l6sen sollen (z.B.
Umgang mit der geschitzten Tierart Wolf). Auch aktuelle Trends aus gesellschaftlichen Dis-
kussionen (Artenschutz, ,Lichtverschmutzung®) wurden aufgegriffen.

Das Naturschutzrecht ist durch eine Vielzahl von Regelungen, europarechtlicher Konformi-
tatszwange, foderale Vielfalt, branchenspezifische Ausnahmen und differenzierte Zustandig-
keitsregelungen im Laufe der letzten Jahrzehnte komplex geworden. Diese Komplexitat kann
als Hemmnis wahrgenommen werden. Eine Uberprifung, welche Vorschriften in der Praxis
bedeutungslos geworden sind, kdnnte die Lesbarkeit und Handhabbarkeit erhéhen. Eine ,Ent-
schlackung” ware maoglich, wenn — entgegen dem Trend — auf detaillierte Einzelregelungen
und Ausnahmen verzichtet wird und die darin geregelten Falle der behérdlichen oder gut-
achterlichen Einschéatzung tberlassen werden. Dies erfordert jedoch Vertrauen in die Fach-
kompetenz oder Urteilsfahigkeit der entsprechenden Fachkrafte. Detaillierte Vorschriften
schranken nicht nur den Handlungsspielraum von Vorhabenstrager*innen ein, sondern auch
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den der zustandigen Behdrden. Je mehr Details zu beachten sind, desto wahrscheinlicher ent-
stehen Entscheidungsmangel durch das Ubersehen von Vorschriften.

Der Vollzug von Gesetzen erfordert eine ausreichende Personalausstattung der betroffenen
Behdrden. Ohne diese sind Verzdgerungen durch ,Antragsstau” zu erwarten, was nicht nur auf
Luberbordende Burokratie” zuriickzufiihren ist.

Bisherige Initiativen zur Beschleunigung und Entburokratisierung des Bauwesens beinhalten
Anderungen in der BayBO. Unter anderem wurden bestimmte Vorhaben zur Gewinnung von
Energie von Genehmigungsverfahren freigestellt. Dies klingt zunéchst nach einer Vereinfa-
chung. Da jedoch samtliche Vorschriften weiterhin zu beachten sind, die zuvor im Baugeneh-
migungsverfahren abgefragt und geprift wurden, sind die Antragsteller nun selbst verpflichtet,
alle relevanten Genehmigungen und Stellungnahmen einzuholen. Eine Koordination der Be-
horden findet nicht mehr statt. Im Ergebnis werden Verfahren dadurch nicht vereinfacht, son-
dern die Verantwortung lediglich verschoben. Bei Vorhabenstragern, die sich nicht an alle Vor-
schriften halten, entstehen zusatzliche Prifungs-, Mahnungs- und Ordnungswidrigkeitsverfah-
ren, was die Situation verkompliziert.

Ein konkreter Entlastungsvorschlag betrifft zwar den Bundesgesetzgeber, dennoch wurde
nach praxisnahen Entburokratisierungen gefragt: Die uNB hatte 2025 zwei Féalle zu bearbeiten,
in denen fur Baumfallungen auf Grundstiicken mit genehmigten Bauvorhaben die Aushah-
meregelungen in 8 39 Abs. 5 Satz 2 BNatSchG und die Befreiungsregelungen des § 67
BNatSchG nicht anwendbar waren. Deshalb mussten die Baume bis zum 30.09.2025 stehen
bleiben. In beiden Fallen handelte es sich um private Vorhaben, sodass die gesetzlichen Aus-
nahmen nicht griffen. Auch gemaf 8 15 zuléssige Eingriffe in Natur und Landschaft lagen nicht
vor, da die betroffenen Baume im Innenbereich geman § 34 BauGB standen. In diesen Féllen
waren mehrere Baume betroffen, wodurch ein erheblicher Gehélzbewuchs vorlag.

Das Warten bis zum 30.09. war im gewerblichen Fall mit erheblichen finanziellen Konsequen-
zen verbunden. Die Baume konnten nicht vorher gefallt werden, da die entsprechende Bauge-
nehmigung noch nicht vorlag. Eine Befreiung wegen unzumutbarer Harte konnte nicht begriin-
det werden, da die Situation durch die vorzeitige Beauftragung von Bauunternehmen durch
den Betroffenen selbst herbeigefiihrt wurde. Ein Verstol3 gegen die Zugriffsverbote des § 44
BNatSchG konnte ausgeschlossen werden, da keine nutzbaren Baumhohlen und keine Vogel-
nester vorhanden waren. Infolgedessen mussten die Baume mehrere Monate bis zum 30.09.
stehen bleiben.

Wir schlagen fur solche Falle folgende Regelung vor (zum Beispiel als 8 39 Abs. 7 Satz 2
BNatSchG): ,Die fur Naturschutz und Landschaftspflege zustéandigen Behdrden kénnen von
den Verboten des Abs. 5 Nr. 2 im Einzelfall weitere Ausnahmen zulassen, wenn es sich zulas-
sige Bauvorhaben handelt und ein Versto3 gegen die Zugriffsverbote des 8§ 44 Abs. 1 ausge-
schlossen werden kann.” Diese Regelung wirde das Stehenlassen von Baumen bis zu einem
bestimmten Datum vermeiden, wenn diese ohnehin geféllt werden sollen.

Geschaftsbereich IV - Umweltschutz

Uber die bereits im Rahmen der Abfrage zur mittelstandsfreundlichen Verwaltung vom Ge-
schaftsbereich IV gemeldeten Punkte hinaus bestehen derzeit keine zusatzlichen gesetzlichen
Hemmnisse (vgl. Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 15687 ,In die Zukunft wirtschaften Il — Stadt-
verwaltung mittelstandsfreundlich ausrichten®, ab Seite 8). Wir figen diese Informationen da-
her nachrichtlich erneut an:



[ LHM-intern ]

Seite 4 von 6

Der Geschéftsbereich 1V - Umweltschutz des RKU begriif3t die zuordenbaren, einschlagigen
Ergebnisse der zugrunde gelegten Umfrage bzw. Erfahrungsabfrage bei den angefragten mit-
telstandischen Unternehmen:

1 Nennung von 95 beim Thema ,Ansprechpartner*innen nicht eindeutig bekannt;

1 Nennung von 73 beim Thema ,keine zeitnahe Information zum Sach- Bearbeitungsstand
Ihres Anliegens oder Antrags®;

4 Nennungen von ca. 100 beim Thema ,Probleme bei der Zusammenarbeit innerhalb der letz-
ten 12 Monate*.

Angesichts dieser Zahlen startet der Geschéftsbereich 1V bei der Optimierung des stadtischen
Verwaltungshandelns in Richtung mittelstandischer Unternehmen auf einem hohen Niveau.
Daruber freuen wir uns, wollen uns aber auch weiterhin und kontinuierlich verbessern.

Im Geschaftsbereich IV — Umweltschutz sind die Minchner Umweltbehdrden beheimatet: Die
Bodenschutzbehérde (Altlasten und Abbriiche), die Abfallrechtsbehérde, die Wasserrechtshe-
horde, die Immissionsschutzbehodrde sowie die Aufsichtsbehorde im Kaminkehrerwesen. Die-
se stadtischen Fachbehorden vollziehen im klassischen Verwaltungsvollzug die geltenden
Umweltgesetze und die daraus abgeleiteten untergesetzlichen Normen als gesetzliche Pflicht-
aufgaben, im Ubertragenen Wirkungskreis als Kreisverwaltungsbehdrden. Der Geschéftsbe-
reich ist aber auch eine Sicherheitsbehdrde: Umweltrecht ist spezielles Sicherheitsrecht. Z.B.
beim Vollzug der 12. BImSchV sind 14 Storfallanlagen im Stadtgebiet zu beaufsichtigen und
zu Uberwachen.

Zu den Verwaltungskunden des Geschéftsbereichs gehdren also Birgerinnen und Blrger,
Bauherren, Gewerbe- und Handeltreibende, GroBunternehmen, Handwerksbetriebe, Handels-
ketten, Industrie und weitere. Insofern ist in diesem Zusammenhang wichtig, dass sich die Er-
gebnisse des Behdrdenhandelns des Geschaftsbereichs nicht ,nur* an den Mittelstand richten,
sondern im Grunde die gesamte Minchner Stadtgesellschaft als Adressatenkreis haben. We-
gen der Neutralitatsverpflichtung verbietet sich eine priorisierende Ausrichtung des Verwal-
tungshandelns nach Partikularinteressen; vielmehr steht eine absolute Gleichbehandlung im
Vordergrund. Die unsere Verwaltungs- oder Behérdenleistungen nachsuchenden Unterneh-
men haben in der Regel einen gesetzlichen Anspruch darauf oder zumindest einen Anspruch
auf eine ermessensfehlerfreie Entscheidung, unabhéngig davon, ob sie dem sogenannten
~Mittelstand“ angehdren oder nicht. Dennoch kénnen und werden mittelstandische Unterneh-
men von den im Folgenden beschriebenen Aktivitdten und angestofRenen Projekten im Kontext
hin zu einer kundenorientierten Stadtverwaltung auch profitieren.

a) Digitalisierung und Automatisierung von Prozessen

Die hierzu vorgetragenen Wuinsche der Wirtschaftsverbande sind die ausschliel3lich digitale
Bearbeitung von Antragstellung bis zur Genehmigung ohne Medienbruch; einfache Prozesse
und Aufgaben kénnten so eigenstandig und automatisch ablaufen.

Auch der Geschéftsbereich 1V sieht die Digitalisierung als grof3ten Hebel aber auch gleichzeitig
das als schleppend empfundene Fortschreiten als das gro3te Hemmnis in Richtung kunden-
orientierter Verwaltung. In der Bereitstellung digitalisierter Verfahren und Angebote steckt das
grofite Potenzial hin zu mehr Verwaltungsfreundlichkeit. Bei einer durchgangigen Digitalisie-
rung der Verwaltungsprozesse liegen Beschleunigungs- oder Vereinfachungseffekte auf der
Hand. Eine dann mégliche orts- und terminunabhangige Kommunikation und die dadurch er-
moglichte Transparenz zum Stand eines Verfahrens tun ihr Ubriges.

Die entsprechenden Projekte (z.B. E-Akte, die elektronische Bauakte) wurden bereits stadtweit
angestofRen und werden 2025 fortgesetzt; das RKU ist an diesen Projekten beteiligt.



[ LHM-intern ]

Seite 5 von 6

Als in diesem Zusammenhang zusatzlich zu nennendes Beispiel sei ein Digitalisierungsthema
genannt, das 2024 im RKU strategisch angestof3en wurde: Das mittels Kl (Kunstlicher Intelli-
genz) gestltzte Antragsverfahren im Allgemeinen und der ,vollstandige Wasserrechtsantrag”
im Besonderen.

Eine Rickmeldung der Wirtschaftsverbé&nde in diesem Zusammenhang war auch die ,rechtzei-
tige Kommunikation von fehlenden Unterlagen und Zwischennachrichten zum jeweiligen Bear-
beitungsstand”.

Bei Antragsverfahren ist die Vollstandigkeit der eingereichten Unterlagen haufig der gesetzlich
festgelegte Startpunkt eines formellen Genehmigungsverfahrens (vgl. § 10 Abs. 3 BImSchG)
oder fur die Genehmigungsreife von weichenstellender Bedeutung (vgl. Art. 67 Abs. 2 Bay.
Wassergesetz in Verbindung mit der Verordnung tiber Plane und Beilagen in wasserrechtli-
chen Verfahren (WPBV)). Die Feststellung der Vollstéandigkeit der Unterlagen ist daher oftmals
mit grof3em Zeit- und Ressourcenaufwand verbunden, der mit Einsatz einer Kl-Unterstitzung
im Antragsstadium erheblich vermindert werden kénnte. Die Kl soll dabei den Antragssteller
unterstitzen, vollstandige, d.h. den gesetzlichen Anforderungen entsprechende Unterlagen
einzureichen und damit z.B. umfangreiche Nachforderungen der Behérden von vornherein
unndtig zu machen.

Eine Art ,Online Nachverfolgung“ zum aktuellen Bearbeitungsstand eines anhangigen Verwal-
tungsverfahrens ist auch aus Sicht des GB IV wiinschenswert und sollte Teil der laufenden
Digitalisierungsprojekte sein. Die Anmeldung fir die stadtische Projektliste beim RIT flr 2025
ist erfolgt.

Weiteres Potenzial fur eine kundenfreundliche Stadtverwaltung bietet die umfassende Digitali-
sierung der Verwaltungsprozesse bei der Zusammenarbeit mit au3erstadtischen Fachbehor-
den. Genehmigungen gemaf Bundes-Immissionsschutzgesetz (BImSchG) besitzen umfas-
sende Konzentrationswirkung oder wasserrechtliche Genehmigungen benétigen die gutachter-
liche Beteiligung weiterer Fachbehorden. Die stadtische Genehmigungsbehodrde hat deshalb
die Stellungnahmen aller Behoérden einzuholen, deren Aufgabenbereich durch ein Vorhaben
berihrt wird. Diese Beteiligung enthebt die stadtische Genehmigungsbehdrde der Steue-
rungsmaoglichkeiten beim zeitlichen Ablauf des Genehmigungsverfahrens, da auf den Bearbei-
tungsstand bei den eingeschalteten Behérden nicht eingewirkt werden kann. Es ist also win-
schenswert, dass die Zusammenarbeit mit anderen, aul3erstadtischen Behorden digital gestal-
tet werden kann, um Beschleunigungs- und Vereinfachungseffekte auch hier generieren zu
konnen.

In 2025 wird sich der Geschéftsbereich Umweltschutz an dem Projekt ,das digitale Wasser-
buch” des Bay. Staatsministeriums fir Umwelt und Verbraucherschutz als Pilotbehérde beteili-
gen. Die Einfiihrung der ,E-Akte* im Rahmen des Ubergreifenden stadtischen Projekts wird in
2025 fortgesetzt.

b) Ausreichende Personalkapazitaten

Entscheidend fir einen stringenten Ablauf eines Genehmigungsverfahrens innerhalb der ge-
setzlich vorgegebenen Fristen ist, dass nicht nur die stadtischen Behorden tber ausreichende
Kapazitaten verfiigen, sondern auch die im Verfahren zu beteiligenden auf3erstadtischen
Fachbehdrden. Um das ,Nadelohr* bei der Beteiligung aul3erstadtischer Fachbehdrden ,offen
zu halten“ oder gar zu erweitern, ist eine ausreichende Personalausstattung essentiell fir den
Ablauf der Genehmigungsprozesse. Ohne ausreichende Personalkapazitaten kénnen die zu
erledigenden Aufgaben nicht bewaltigt werden. Weitere Engpasse werden eine deutliche Ver-
langsamung der Verfahren bedingen, wenn die aktuell angekiindigten Einsparungsmaf3nah-
men beim Personalhaushalt auch auf die Pflichtaufgaben im Verwaltungsvollzug ausgedehnt
werden. Dies gilt fur die stadtischen Behdrden und die zu beteiligenden auRerstadtischen
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Fachbehdrden gleichermal3en.
c) Neue gesetzliche Rahmenbedingungen

Als aktuelles Beispiel einer nur vermeintlichen Verbesserung zur Beschleunigung immissions-
rechtlicher Genehmigungsverfahren bei der Umsetzung von EU-Recht ist die Neufassung des
BImSchG vom 03.07.2024 (BGBI. 2024 Nr. 255 vom 08.07.2024).

Bei diesem — als anschauliches Beispiel fur eine in dieser Hinsicht missgliickte Gesetzgebung
- Gesetz wurde entgegen dem Rat diverser Trager offentlicher Belange wie z.B. Deutscher
Stadtetag, die grundsatzlich begrifRenswerte Intention der Verfahrensbeschleunigung teilweise
durch Uber das Ziel hinausschieRende Uberbordende birokratische Verfahrensregelungen im
Ergebnis ins Gegenteil verkehrt. Durch die Einfiihrung einer Berichtspflicht an die Aufsichtsbe-
horden bei Verzogerungen bei den gesetzlichen Fristen (siehe 8 10 Abs. 5 S. 8 BImSchG)
entstehen Mehraufwande bei der Behdrdenkommunikation oder es werden Personalkapazita-
ten gebunden, um diesen Berichtspflichten ohne Mehrwert fur den stringenten Verfahrensab-
lauf nachzukommen. Durch die nun gesetzlich geforderten Berichte wird auch kein einziges
Genehmigungsverfahren beschleunigt werden kénnen; das Gegenteil wird der Fall sein, weil
dringend erforderliche Kapazitaten nicht auf die eigentliche, behordliche Priftatigkeit gelenkt
werden kbénnen.

Gleiches gilt fur die Einfihrung, bei Genehmigungsverfahren ein behdrdenexternes Projekt-
management zu installieren (vgl. 8 2b 9. BimschV). Auch dieses tragt gerade nicht dazu bei,
den ohnehin hohen Verwaltungsaufwand zu reduzieren. Projektmanagerleistungen missen
aufwendig ausgeschrieben werden, was wiederum Zeit beansprucht, und Projektmanager
mussen im Verlauf des Genehmigungsverfahrens aktiv betreut werden; dies stellt eine weitere
Schnittstelle in den Arbeitsprozessen dar, die verzichtbar erscheint.

gez. I





